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Santrauka. FinTech jmonés naudoja naujausias ir pazangiausias technologijas tam, kad sidlyty finansines paslaugas uz
geresne verte ir mazesne kaing. Globaliné pandemija gali paspartinti naujy technologijy diegima ir skatinti naujoves, tam tik-
roms jmonéms gali atverti naujy galimybiy, kadangi visame pasaulyje vyrauja socialinis atsiribojimas, todél ypatingai iaugo
naudojimasis skaitmeninémis finansinémis paslaugomis. Tyrimo tikslas - jvertinti globalinés pandemijos jtaka FinTech sekto-
riui. Tyrimo objektas — Covid-19 jtaka FinTech jmonéms. Straipsnyje naudojama mokslinés literattiros analizé, daugiakri-
terinis vertinimas naudojant EDAS metoda, kurio pagalba vertinamas Baltijos ir Skandinavijos valstybiy ekonominis
pajégumas iki Covid pandemijos ir jos metu, remiantis gautais rezultatais daroma iSvada apie Covid-19 jtaka Fin-
Tech sektoriui. Tyrimo rezultatai yra naudingi finansiniy technologijy verslininkams ir investuotojams priimantiems
sprendimus investuojant j FinTech sektoriy esant Covid pandemijai.

Reik$miniai ZodzZiai: FinTech, finansinés technologijos, Covid-19, Baltijos $alys, Skandinavijos valstybés.

Ivadas

Technologijos sparciai tobuléja, yra iSrandami vis nauji dalykai, kurie palengvina kasdienj zmoniy gyvenimg. Moks-
lingje literatairoje vyrauja skirtingy FinTech savoky, kadangi FinTech savoka yra nauja ir plati, taip pat $is terminas
apima idéjas, kurios pagerina finansiniy paslaugy procesus. FinTech apibudina finansy ir technologijy susikirtima.
Remiantis moksline literatara galima teigti, kad FinTech bendrovés naudoja naujausias ir pazangiausias technologi-
jas tam, kad sidlyty finansines paslaugas uz geresne verte ir mazesne kaing. Kaip visame pasaulyje sparciai tobuléja
technologijos, taip ir visame pasaulyje sparciai plinta Covid-19 pandemija. Manoma, kad Covid-19 gali paspartinti
naujy technologiju diegimg ir skatinti naujoves, taciau taip pat, tam tikroms bendrovéms gali atverti naujy galimy-
biy, kadangi visame pasaulyje vyrauja socialinis atsiribojimas, todél ypatingai iSaugo naudojimasis skaitmeninémis
finansinémis paslaugomis. Todél yra svarbu nustatyti, kaip globaliné pandemija, kuri vyrauja visame pasaulyje, jtakoja
FinTech sektoriy.
Tyrimo problema — su Covid-19 atveju atsirado naujos ir papildomos priezastis, galimybés vystytis FinTech sekto-
riui, dél to kyla probleminis klausimas: kaip Covid-19 jtakoja FinTech sektoriy ir jo vystymasi?
Tyrimo objektas — Covid-19 jtaka FinTech jmonéms.
Tyrimo tikslas - jvertinti globalinés pandemijos jtakg FinTech sektoriui.
Tyrimo uzdaviniai:
1. I$analizuoti finansiniy technologijy savoka, FinTech jmoniy atsiradimo priezastis, teikiamus produktus ir pa-
slaugas bei pateikti prielaidas Covid-19 jtakos FinTech sektoriaus vystumuisi;
2. Parengti metodika, skirtg atlikti daugiakriterinj vertinimg taikant EDAS metoda, siekiant nustatyti Covid-19
jtaka FinTech sektoriui Baltijos ir Skandinavijos valstybése;
3. Jvertinti Baltijos ir Skandinavijos valstybiy ekonominj pajéguma bei nusatyti, kuriy valstybiy rodikliai labiausiai
pablogéjo Covid-19 pandemijos metu ir turéjo jtakos FinTech sektoriui.
Tyrimo metodai — mokslininés literatiros analizé, duomeny analizé ir apibendrinimas, daugiakriterinis vertinimas.
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1. Finansiniy technologijy teoriniai aspektai
1.1. FinTech savokos analizé

FinTech savoka neturi vieningos apibrézties, todél daugumai zmoniy $is terminas islieka nezinomas ir dviprasmiskas,
sukeliantis klausimy ir diskusijy, todél svarbu i$analizuoti FinTech savoka.

Pasak autoriy Arner, Barberis ir Buckley (2016), FinTech terminas néra apsiribojes ties konkreciais sektoriais, bet
apima visus produktus ir paslaugas, kuriuos siiilo finansy paslaugy sektorius, autoriy nuomone, FinTech - viena i$
svarbiausiy naujoviy, kuri apibadina finansiniy paslaugy sprendimus bei sparciai vystosi, o §j vystymasi jtakoja tech-
nologijy pazanga ir palankus, tinkamas reguliavimas. Autorius Vives (2017) teigia, kad FinTech gali bati suprantama
kaip novatorisky informacijos ir automatizavimo technologijy naudojimas finansinése paslaugose. Autoriaus manymu,
naujos skaitmeninés technologijos automatizuoja platy finansinés veiklos spektra ir tokiu budu gali pasialyti naujy ir
ekonomiskesniy produkty kai kuriose finansy sektoriaus dalyse.

Kita teorija, kurig pateikia autoriai Rodin, Ganiev ir Orazov (2019) teigia, kad informaciniy technologijy ir tech-
nologijy kiekis finansinéms ir bankininkystés paslaugoms teikti i§ esmés pakeité pasaulinés finansy sistemos strukttirg
ir paskatino naujg terming FinTech. Autorés Kabulova ir Stankevi¢iené (2020) teigia, kad FinTech - terminas, kuris
vartojamas norint apibtidinti naujy technologijy jtaka ir poveikj finansiniy paslaugy pramonei, kuri apima jvairius
produktus, procesus, programas ir verslo modelius, ketinancius pakeisti supratimg ir budg, kuriuo bus teikiamos
finansinés paslaugos.

Tuo tarpu autorius Varga (2017) teigia, kad FinTech tai yra bendrové, kuri néra visiskai reglamentuojama teisinéje
sistemoje arba yra tik i§ dalies reguliuojama. Autoriaus manymu, FinTech bendrovés buvo jsteigtos tam, kad galéty
teikti $iuolaikines finansines paslaugas, kurios neapsiriboja tradicine sritimi. Autorius Philippon (2016) teigia, kad
FinTech apima skaitmenizacija ir technologijas jgalinancias verslo modeliy naujoves finansy sektoriuje. Tokios naujo-
vés gali sutrikdyti esamas pramonés struktiiras ir palengvinti strateginj atSaukima, padaryti revoliucijg, kaip esamos
jmonés kuria ir teikia produktus ir paslaugas, suteikti naujy verslumo varty, demokratizuoti prieiga prie finansiniy
paslaugu, bet taip pat sukurti reik§mingg privatuma ir reguliavima.

Dar viena teorija, kurig pateikia autorius Das (2019), FinTech reiskia jvairias finansines technologijas, naudojamas
finansy sektoriaus procesams automatizuoti, pradedant jprastomis, rankinémis uzduotimis ir baigiant nejprastomis,
paZintinémis sprendimy priémimu. Autorius pabrézia, kad neatmeta galimybés, kad gali sutrikti jvairios finansy sritys,
pavyzdziui, mokéjimo sistemos, sutaréiy tikrinimas, prekyba, rizikos valdymas, kiekybinis turto valdymas, skolinimas,
mobilioji bankininkysteé, klienty islaikymas ir investiciné bankininkysteé.

Kita savokos reik§me pateikia autoriai Zavolokina, Dolata ir Schwabe (2016), pasak jy FinTech tai reiskinys, kuris
apima informaciniy technologijy ir finansiniy naujoviy sritis, $iuo metu vis labiau populiaréja ir sulaukia investuotojy
ir tyréjy démesio. Pasak autoriy, FinTech terminas yra kiles i§ technologijy ir finansy sankirtos ir atspindi §j skaitme-
niniy technologijy isiskverbimg j jmones, leidziancias pastarosioms diegti naujoves. Nors skaitmeniné technologija
pati savaime nesuteikia jokio pranagumo, veikiau kartu su kitais turimais iStekliais (organizaciniais, aplinkosauginiais,
strateginiais) gali sukurti verslo verte (Zavolokina et al., 2016).

Vienas didziausiy centriniy banky - European Central Bank (2018) pateikia FinTech apibrézimg, kuris skamba
taip: kuomet yra teikiamos ar remiamos technologinés naujovés ir $ios naujovés yra naudojamos finansinéms paslau-
goms atlikti ir tai turi jtakos jvairiems pokyciams finansy sektoriuje, $ie poky¢iai yra: nauji procesai, verslo modeliai,
naujos programos ir nauji produktai. Europos Centrinis Bankas (ECB) teigia, kad FinTech bendroviy inovacijos yra
aktyvios mokéjimo paslaugy, kredity jvertinimo ir konsultacijy srityse. Mano manymu, Europos Centrinio Banko
pateiktas apibrézimas yra kiek sudétingas ir drjstu teigti, kad FinTech jmoniy inovacijos yra aktyvios ir kitose srityse,
tokiose kaip: bankininkysté, draudimo paslaugos ir finansavimas.

Apibendrinant visy autoriy pateiktus apibrézimus, FinTech - tai kai kuriant naujas ir novatoriskas paslaugas ar
produktus yra panaudojamos technologijos. Sis terminas yra naujas, sulaukiantis didelio susidoméjimo ir démesio.
Dauguma autoriy teigia, kad FinTech yra naujové, kuri sukélé perversmg finansy srityje ir $ios naujovés pagrindinés
savybés yra: greitis ir lankstumas, taciau dalis autoriy teigia, kad FinTech gali sukelti grésme tradicinéms finansy js-
taigoms. Svarbu pabrézti, kad FinTech jrankiai jtakoja jvairiy valstybiy ekonomika, taip pat pagerina paslaugy kokybe,
kurig teikia bankai.

1.2. FinTech jmoniy atsiradimo prielaidos

Kalbant apie FinTech atsiradimo prielaidas, technologijos pazanga paskatino FinTech atsiradimg ir $is sektorius domi-
na tiek vartotojus, tiek investuotojus. Autorés Kalmykova ir Ryabova (2016) teigia, kad FinTech sektorius yra aktyvus
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ir sparéiai auga lyginant su kitais sektoriais, todél atsiranda vis daugiau FinTech bendroviy. Sio sektoriaus augimas
skatina i$analizuoti FinTech bendroviy atsiradimo prielaidas ir priezastis bei bendroviy plétra.

Pirmasis bankas yra jsteigtas 1472 m. ir laikui bégant atsirado kity bendroviy, tokios kaip: nekilnojamojo turto
agentuaros, vertybiniy popieriy bendrovés, draudimo jmonés ir kita. Finansy sektorius per ilgg laikotarpj pasikeité, jis
iSaugo. Autoriai Alt, Beck ir Smits (2018) teigia, kad i$ pradziy, bankai ir jvairios prekybos bendrovés naudojo tech-
nologijas, kurios rémeési fizinémis laikmenomis, o jau véliau buvo pradétos diegti analoginés technologijos iki XX a.
ir tik tada prasidéjo skaitmenizavimo laikotarpis ir atsirado FinTech, todél yra svarbu iSanalizuoti FinTech evoliucija,
kurig pateikia autoriai (7r. 1 pav.).

Remiasi fizinémis Analoginés Bankininkystés

laikmenomis technologijos 1T

*1500 m. *1860 m. *1960 m. *2008 m.

1 paveikslas. FinTech evoliucija (sudaryta autoriy, remiantis Alt et al., 2018)

Remiantis 1 paveikslu, pirmieji bankai ir prekybos bendrovés naudojo technologijas, kurios rémési fizinémis laik-
menomis, kaip pavyzdis galéty bati monetos ar popierius. Yra zinoma, kad $ias vertybes ir dokumentus perduoti
buvo sunku, tai galima atlikti pasitelkus fizinémis transporto priemonémis, taciau tai pasikeité, kai buvo diegiamos
informaciniy ir rysiy technologijy naujovés. Svarbu paminéti, kad vaizdinis ir véliau elektrinis telegrafas suteiké ga-
limybe Zymiai grei¢iau perduoti informacijg ir didesniu atstumu, taip pat suteiké galimybe atskirti informacija nuo
jos fizinio pavaizdavimo (Alt et al., 2018). Pasak autoriy, analoginés technologijos gali buti vertinamas kaip antrasis
FinTech etapas, kuris triko iki XX a. vid. ir tada atsirado skaitmeninés technologijos.

Autorius Dong (2021) teigia, kad FinTech atsiradimg palengvino keli veiksniai, kurie turéjo susivienyti ir plétoti
§j sektoriy iki tokio lygio, koks yra Siandien. Autoriaus manymu, tai apima greitag kompiuterinio apdorojimo greicio
pazanga, procesoriy miniatiirizavima, platy kompiuteriniy jrenginiy skverbimasi ir jy priémima visuomenéje, taip
pat didéjanti lanks¢iy ir efektyvesniy finansiniy paslaugy paklausa taip pat padéjo atsirasti FinTech. Autorius taip pat
teigia, kad nenumatytas galiojantis ir susvelnintas reglamentas taip pat jtakoja ir suteikia galimybe FinTech egzistavi-
mui daugely sric¢iy, kadangi daugely reglamenty nebuvo FinTech salygy, todél tai buvo beveik visiskai nereguliuojama
finansy sritis. Daroma prielaida, kad FinTech atsirado dél batinybés besivystancioje finansinéje aplinkoje.

Banky ir finansy sektoriuose jvyko esminiai poky¢iai ir tam priezastys yra jvairios. Autorius Nicoletti (2017) teigia,
kad $iy pokyciy priezastys yra 2008 m. jvykusi finansy ir ekonomikos krizé, didéjantis reguliavimas rinkoje esanciy
dalyviy, taip pat vartotojy elgesio poky¢iai.

ISanalizavus FinTech atsiradimo prielaidas, taip pat svarbu jvertinti FinTech sektoriaus augima ir plétra. FinTech
sektoriaus augima ir plétra jtakoja investicijy dydis. Remiantis tarptautiniu audito ir mokes¢iy konsultavimo bend-
roviy tinklu - KPMG (2021) yra pateikiami rodikliai, kurie parodo kaip vystosi ir plec¢iasi FinTech sektorius 2018-
2021 m. laikotarpiu (Zr. 2 pav.).
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2 paveiksle pateikta sandoriy verté ir sandoriy skai¢ius, 2018-2021 m. laikotarpiu galime matyti, kad 2 ketvircio
didziausias sandoriy skaicius yra 2021 m. 2 ketvirtyje, kuris siekia 1275 skai¢iy, o didZiausia sandoriy verté 2019 m.
3 ketvirtyje, kuri siekia 144,7 mlrd. JAV doleriy. Lyginant 2020 m. ir 2021 m. matoma, kad 2020 m. 4 ketvirtyje
sandoriy verté Zenkliai padidéjo ir sieké 63,5 mlrd. JAV doleriy, taciau 2021 m. — sumazéjo, bet investicijos j FinTech
bendroves 2021 m. yra vistiek didesnés, negu 2020 m. Galime daryti i§vada, kad FinTech jmonéms 2019 m. 3 ketvirtis
buvo sékmingas, kadangi buvo didziausia sandoriy verté per nagrinéjamajj laikotarpj, o didziausias sandoriy skaicius
yra nustatytas 2021 m. 2 ketvityje, kuris siekia 1275 sandorius.

Galime isskirti $ias pagrindines FinTech atsiradimo prieZastis: technologijy pazanga; 2008 m. jvykusi ekonomikos
ir finansy krizé, kai buvo palankus laikas ir palanki vieta vystytis FinTech sektoriui; vartotojy elgesio poky¢iai, kai
vartotojai nustojo pasitikéti tradicinémis finansy jstaigomis ir dauguma vartotojy buvo linke pasirinkti naujas ir
novatori$kas bendroves; socialiniai pokyciai; didéjantis reguliavimos rinkoje esanciy dalyviy; batina permaina, kuri
turéjo jvykti dél klienty lakes¢iy patenkinimo, kadangi dauguma vartotojy vertina tokias savybes kaip: modernumas,
greitis, lankstumas ir patogumas.

1.3. FinTech ekosistema ir jmoniy teikiami produktai, paslaugos

FinTech jmonés teikia tiek paslaugas, tiek produktus ir yra klasifikuojami skirtingai, taciau pagal atliekama funkcija.
Zinoma visame pasaulyje audito bendrové - ,,Deloitte“ (2017), jungia specialistus i§ viso pasaulio, teikia jvairias
konsultacijas, susijusias su finansiniais klausimais, FinTech jmoniy teikiamas paslaugas ir produktus i$skiria i tokias
kategorijas kaip:
1. Kapitalo rinkos ir bankininkysté, tai reiskia indéliai ir skolinimas, mokéjimai, taip pat finansy valdymas, kapitalo
pritraukimas ir banky operacijos;
2. Draudimas, tai yra komercinis ir asmeninis draudimas, klienty jsigijimo draudimas bei jvairios draudimo ope-
racijos;
3. Investicijy valdymas, turima omenyje finansinius tyrimus ir duomenis bei mazmeninj ir institucinj investavima;
4. Nekilnojamasis turtas: turto plétra ir valdymas, investavimas, finansavimas bei i$perkamoji nuoma.
Autoriy Lee ir Shin (2018) manymu, FinTech yra naujové, kuri sparciai vystosi ir tokiu bidu skatina ekonomika,
o ekonomikg skatina technologijy pazanga, informacija ir reguliavimas. Taip pat autoriai teigia, kad FinTech yra
suskirstytas j Se$ias rusis, tokias kaip: skolinimasis, draudimo paslaugos, kapitalo rinkos, sutelktinis finansavimas,
turto valdymas ir mokéjimai. Autoriy nuomone, siekiant suprasti ir pazinti konkurencine dinamika, kaip yra bendra-
darbiaujama FinTech sektoriuje yra svarbu apzvelgti FinTech ekosistemg ir jos elementus. FinTech ekosistema ir jos
elementai yra pavaizduoti 3 paveiksle.

Vyriausybé

FinTech Tradicinés
pradedancios finansy
imongés istaigos

FinTech
ekosistema

Technologijy Finansiniai
kiiréjai klientai

3 paveikslas. FinTech ekosistema ir jos elementai (sudaryta autoriy, remiantis Lee & Shin, 2018)

Remiantis 3 paveikslu, FinTech ekosistemg sudaro penki elementai, tokie kaip: technologijy kiiréjai, FinTech prade-
dancios jmonés, vyriausybé, finansiniai klientai ir tradicinés finansinés institucijos, Sie ekosistemos elementai prisideda
prie naujoviy, yra naudingi vartotojams bei supaprastina konkurencija ir bendradarbiavima finansy sektoriuje.

Svarbu yra idanalizuoti kiekvieng ekosistemos elementa. Vienas i$ ekosistemos elementy yra technologijy kiréjai,
kurie prisideda prie technologijy pazangos, sukiria palankig aplinka FinTech naujoms ir pradedan¢ioms jmonéms,
kad $ios bendrovés gebéty vystytis ir pristatyti vartotojams savo naujas ir novatoriskas paslaugas bei produktus.
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FinTech naujos ir pradedancios jmonés — vienas i$ ekosistemos elementy, $ios bendrovés teikia labiau individuali-
zuotas paslaugas ir produktus bei patiria mazesnes sanaudas, prie$ingai negu tradicinés finansy jstaigos (Lee & Shin,
2018). Svarbu paminéti, kad FinTech pradedancios ir naujos jmonés skatina vartotojus naudotis naujomis ir novato-
riskomis paslaugomis, produktais, kurie apima tokias sritis kaip: mokéjimai, turto valdymas, skolinimasis, kapitalo
rinkos ir bankininkysté, draudimas ir sutelktinis finansavimas.

Pasak autoriy, dar vienas i§ ekosistemos elementy — vyriausybé, kuri prisideda prie FinTech sektoriaus vystymosi
ir sukuria visas palankias sglygas vystytis $iam sektoriui. Kiekvienos valstybés vyriausybé yra skirtinga, todél kiekviena
vyriausybé skirtingai nustato reguliavimo lygj, priklausomai nuo ekonominés politikos ir nacionalinio lygio ekono-
minés plétros plany (Lee & Shin, 2018).

Tradicinés finansy jstaigos turi konkurencinj pranasuma lyginant su FinTech bendrovémis, $is prana§umas pa-
sireiSkia finansiniy istekliy atzvilgiu bei ekonomikos masto atzvilgiu (Lee & Shin, 2018). Taip pat svarbu paminéti,
kad tradicinés finansy jstaigos yra labiau orientuotos j kompleksines paslaugas, taciau ne j atskiras specializuotus
produktus ar paslaugas, be to, $ios jstaigos i§ pradziy j FinTech jmones zitréjo kiek skeptiskai ir vertino kaip grésme,
bet ilgainiui priémé sprendimg bendradarbiauti.

Vienas i§ FinTech ekosistemos elementy yra finansiniai klientai tai yra fiziniai asmenys ir juridiniai asmenys, jvai-
rios organizacijos yra FinTech jmoniy vienas i§ pagrindiniy pajamy $altiniy, ypatingai mazos ir vidutinés jmonés bei
individualas klientai (Lee & Shin, 2018). Finansiniai klientai tai yra tie asmenys ar bendrovés, kurie naudojasi FinTech
jmoniy sitlomais produktais ir paslaugomis, tokiu btidu jie garsina ir vysto §j sektoriy apie tai net patys nesuvokdami.

Kiti autoriai, turi kitas jZvalgas, pasak autoriy Leong ir Sung (2018) FinTech teikiamos paslaugos yra skirstomos j
keturias kategorijas, tokias kaip: mokéjimai, konsultavimas, finansavimas ir atitikimas.

Ghahroud, Jafari ir Maghsoodi (2021) pateikia septynias FinTech kategorijas ir jvardija esminius skirtumus nuo
tradiciniy finansy jstaigy 1 lenteléje.

1 lentelé. FinTech kategorijos (sudaryta autoriy, remiantis Ghahroud et al., 2021)

FinTech kategorijos Esminiai skirtumai nuo tradiciniy finansy jstaigy

FinTech jmonés keicia skolinimo procesa. Vartotojams néra butina kreiptis j bankus ar kredito unijas
tam, kad pasiskolinti, FinTech jmonés teikia paskolas tiesiogiai vartotojams, o vartotojai gali paprasyti

Skolinimas paskolos internetu ir greitai gauti patvirtinimg. Tuo tarpu FinTech skolintojai greitai jvertina skolininky
kreditinguma ir automatizuoja pasira§ymo process.
Tai yra dar viena FinTech kategorija. Sios kategorijos imonés suteikia galimybe vartotojams siysti lésas
Mokéjimai vienas kitam, tokiu badu nereikia kreiptis j jokias jstaigas — bankus. Bankai linke imti pernelyg didelius

mokescius uz paprastus mokéjimus (tarpusavio pervedimus). FinTech jmonés suteikia galimybe
vartotojams greitai ir efektyviai siysti 1é8as ir apdoroti ekonomiskiau, negu bankai.

Tarptautiniai pinigy

pervedimai FinTech bendrovés savo vartotojams sitillo greitesnius ir pigesnius tarptautinius pinigy pervedimus.

Asmeniniai finansai - dar viena svarbi FinTech kategorija. Tam, kad tinkamai valdyti savo asmeninius
finansus, vartotojams tenka bendrauti su finansy pataréjais bankuose, norint sudaryti biudzetg —
reikia naudoti skaiciuokle. FinTech bendrové gali pasitlyti, patarti bet kur ir bet kada, be to, sudaryti
biudzeta.

Asmeniniai finansai

Sios kategorijos jmonés leidzia jmonéms lengvai surinkti lésas. Kai kurios bendrovés stengiasi sujungti
investuotojus su patikrintomis naujomis jmonémis, kiti naudoja sutelktinio finansavimo modelj ir
Finansavimas leidZia visiems investuoti i naujas jmones. Sios kategorijos imonés supaprastina verslo 1é§y rinkimo
procesa, §is virtualus lé$y rinkimas yra lengvesnis investuotojams, kadangi viska galima padaryti
naudojant internetg.

Tradiciniai bankai taiko vartotojams didelius mokescius, todél Sios kategorijos FinTech jmonés savo

Bankininkysté vartotojams teikia alternatyva ir vartotojai gali naudotis skaitmenines banko saskaitas.
Daugelis $ios kategorijos FinTech jmoniy ypatingai démesj skiria platinimui ir jie naudoja naujas
Draudimas ir pazangias technologijas tam, kad pasiekty klientus. Yra lankstesni, negu tradicinés draudimo

bendrovés. Svarbu paminéti, kadangi draudimo rinka yra labai reguliuojama, FinTech jmonés, esancios
$ioje kategorijoje, yra linke bendradarbiauti su tradicinémis draudimo bendrovémis.

Remiantis 1 lentele, autoriai Ghahroud, Jafari ir Maghsoodi (2021) i$skiria tokias FinTech kategorijas kaip: sko-
linimas, mokéjimai, tarptautiniai pinigy pervedimai, asmeniniai finansai, finansavimas, bankininkysté ir draudimas.
Autoriai teigia, kad kiekviena FinTech jmoné i$ $iy kategorijy yra pranasesné uz tradicing finansy jstaiga, jy manymu,
vartotojai suteikia prioritetg ir vertina greitj, lankstuma ir maZesnius mokescius.
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Apibendrinant, FinTech jmoniy teikiami produktai ir paslaugos yra klasifikuojami skirtingai, ta¢iau pagal atlie-
kamas funkcijas. Atlikus moksline analize FinTech tematika, galime daryti i$vada, kad autoriai dazniausiai i$skiria
tokias FinTech jmoniy produkty ir paslaugy kategorijas kaip: skolinimas, mokéjimai, tarptautiniai pinigy pervedimai,
asmeniniai finansai, finansavimas, bankininkysté ir kapitalo rinkos, investicijos ir jy valdymas, konsultavimas, atiti-
kimas ir draudimas. Daroma i$vada, kad FinTech bendroviy teikiami produktai ir paslaugos yra tai, kg galima gauti
ir naudoti finansinéms paslaugoms atlikti.

1.4. Covid-19 jtaka FinTech sektoriui

Kai buvo uzregistruotas pirmasis Covid-19 atvejis, viso pasaulio vyriausybés sureagavo, kad uzkirsty kelig $io vi-
ruso plitimui. Autoriai Hassan, Rabbani ir Mohd Ali (2020) teigia, kad $i ekstremali situacija sveikatos srityje virto
finansine krize dél dviejy priezas¢iy, pirmoji priezastis yra tai, kad viruso plitimas skatina viso pasaulio vyriausybiy
uzsiblokavima, socialinj atsiribojimg ir valstybése yra jvedami karantinai, dél kuriy uzdaroma ekonominé veikla,
finansy rinkos ir kita, antroji priezastis — viruso plitimo greitis sukelia panikg ir neapibréztuma rinkoje, skatinda-
mas klientus rinktis vartojimo ir investicijy sauguma. Globaliné pandemija jtakoja verslo, vartotojy, vyriausybiy,
investicijy ir prekybos peréjima prie skaitmeninés globalizacijos, kuomet pasikei¢ia vartojimo, prekybos, investici-
ju, verslo vykdymo ir vyriausybiy valdymo budai, be to, tai kei¢ia $aliy ekonominiy ir prekybiniy santykiy budus
(Schiliro, 2020).

Covid-19 pandemija jtakoja jvairias sritis: ekonomikos sektoriy, finansy sektoriy, banky veikla, FinTech sektoriy
ir kitas finansy institucijas. Spartéjant skaitmeninei veiklai, kei¢iasi ir Zmoniy poziaris FinTech atzvilgiu. Vienas i$
pavyzdziy - kai jgyvendinama socialinio atsiribojimo politika, Zzmonés pradeda mokytis, dirbti i§ namy, kad vis
dazniau naudotysi skaitmeninémis finansinémis paslaugomis savo veiklai remti (Tripalupi & Anggahegari, 2020).

Autorius Samraj (2021) teigia, kad FinTech atsirado todél, kad vartotojai, bendrovés ir verslo savininkai gebéty
geriau valdyti finansines operacijas ir procesus, naudodami specializuotus algoritmus ir programine jranga. Autorius
jvardija FinTech sektoriaus tendencijas ir galimybes:

1. Viso pasaulio valdzios institucijos, reaguodamos j pandemija, skatina naudoti skaitmeninius mokéjimus;

2. Padidéjus darbo i$ namy (WFH) susitarimams, priimant telemedicing, telekonferencijas, mokantis internetu ir

naudojantis banko paslaugomis, vis sparciau vystosi elektroniné komercija;

3. Didesnis naudojimasis elektroniniu mokymu ir internetiniu mokymusi taip pat suteikia galimybe vystytis Fin-

Tech sektoriui, kadangi dauguma operacijy yra atliekamos internetu;
4. Bendroviy, kurios nebuvo pasirengusios priimti tokias skaitmenines paslaugas, pajamos sumazéjo dél uzdarymo,
0 grynujy pinigy operacijy jmoneés, tokios kaip ,,PayPal®, ,,Square® ir ,,Braintree®, pasinaudojo $iuo poky¢iu;

5. Dél jvairiy tendencijy, tokiy kaip mokéjimas naudojant QR kodus, mokéjimas balsu, kontaktinis mokéjimas ir

kita, batent dél $iy tendencijy, skatinanciy §j sektoriy, atsirado daug FinTech jmoniy.

Autorius Samraj (2021) taip pat pateikia FinTech jmoniy skai¢iy prasidéjus globalinei pandemijai pagal regiona,
kuris yra pavaizduotas 4 paveiksle.
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Remiantis 4 paveikslu pastebima, kad FinTech jmoniy skai¢ius su kiekvienais metais vis auga ir didéja. 2018 m.
Siaurés Amerikoje FinTech jmoniy skaicius sieké 5686 skai¢iy, Europoje, Vidurio Rytuose ir Afrikoje — 3581 jmoniy
vyrauja, o Azijos ir Ramiojo vandenyno regione jmoniy skaicius siekia 2864 jmones. 2021 m. vasario mén. yra nusta-
tyta, kad Amerikoje FinTech jmoniy skaic¢ius siekia jau 10605 jmones, Europoje, Vidurio Rytuose ir Afrikoje - 9311
jmones ir Azijos ir Ramiojo vandenyno regione — 6129 jmones. Galima teigti, kad vyraujant globalinei pandemijai
FinTech sektorius sparciai pleciasi ir vystosi bei FinTech jmoniy skai¢ius auga.

Neabejotina, kad Covid-19 daro didele jtaka spartinant skaitmenine transformacija daugelyje pramonés $aky ir
paslaugy visame pasaulyje. Viena i§ svarbiausiy pramonés Saky yra finansinés paslaugos. Autoriai Dagar, Constantino-
vits, Arqawi ir Daragmeh (2021) iStyré pagrindines FinTech tendencijas, kurios formuoty pasaulio finansy industrija,
ypac po Covid-19 protrukio ir pateikia pagrindines FinTech sektoriaus plétros kryptis, tokias kaip:

1. FinTech paspartino ir sutrikdé finansine skaitmenine transformacija rinkoje, kad tapty nauju finansiniy paslaugy

standartu;

2. Elektroniniy sandoriy augimas ir paklausa visame pasaulyje buvo pripazinti, todél ,laimétojas“ gali palengvinti

vartotojy jsitraukimg j $iuos sandorius, ypa¢ mokéjimy sprendimus;

3. Be abejo, FinTech jmonés pavogia ,$viesa’, kad finansy jstaigos teikty paslaugas elektroninéms paslaugoms, o

ne vykdyty vidaus plétra;

4. Si padétis rinkoje atvéré duris didesnéms FinTech jmoniy ir tradiciniy finansy institucijy susijungimo ir jsigijimo

galimybéms;

5. FinTech turi patirties naudojant paskutines pazangiausias finansinése paslaugose naudojamas technologijas,

kad patenkinty klienty poreikius ir lakescius.

Taigi, apibendrinant galima teigti, kad Covid-19 sutrikdé visa finansy industrija, kadangi Zmonés visame pasaulyje
bando pateikti stabilig bei tvarig ekonomine sistema. Nors pandemijos metu FinTech sektorius susiduria su i$$ukiais,
tadiau vystosi ir plediasi visuose regionuose (Siaurés Amerikoje, EMEA ir APAC). Dauguma tradiciniy finansy jmoniy
pradéjo pereiti prie skaitmeniniy technologijy ir paslaugy. Kitos jdomios tendencijos, tokios kaip: autonominiai finansai,
tik skaitmeniniai bankai, atvira bankininkysté, sutelktinis finansavimas ir draudimas, grei¢iausiai padés sektoriui augti.

2. Ekonominio pajégumo Baltijos ir Skandinavijos valstybiy vertinimo modelis

Naudojamas daugiakriterinis vertinimas, kurio déka yra nustatomas Baltijos ir Skandinavijos valstybiy ekonominis pajégu-
mas iki Covid pandemijos ir jos metu. Siame darbe yra taikomas EDAS (Evaluation based on Distance from Average So-
lution) daugiakriterinis metodas. EDAS metodo pagrindinés idéjos yra naudojimas dviejy atstumo matavimo priemoniy,
tokiy kaip: teigiamas atstumas nuo vidutinio (PDA) ir neigiamas atstumas nuo vidutinio (NDA). Atliekant daugiakriterinj
vertinimg yra jvertinama ar Covid-19 turéjo jtakos valstybés ekonomikai ir gauti rezultatai yra interpretuojami taip, kad
esant auks$tam valstybiy ekonominiam pajégumui tai parodo, kad Covid-19 i§$ukiai nesustabdé finansiniy technologijy
sektoriaus augimo ir plétros. Sio metodo taikymas leidZia jvertinti Baltijos ir Skandinavijos valstybiy ekonominj pajégu-
ma ir nusako ar Sioms valstybéms teko patirti neigiamus Covid-19 padarinius ekonomikai. Yra pasirenkami pagrindiniai
veiksniai, kurie turi jtakos $alies ekonominiam pajégumui. Taip pat yra pasirenkamas penkeriy mety laikotarpis tam, kad
jvertinti ekonominj pajégumg iki pandemijos ir jos metu. Pirmasis EDAS metodo Zingsnis yra svarbiausiy kriterijy, kurie
apibadina alternatyvas, nustatymas ir sprendimy matricos sudarymas (Stevic et al., 2018).
Antras zingsnis yra visiems kriterijams nustatyti vidutinj sprendima:

Z:X"j
AV, ===——, (1)
n
Cia AV; - kiekvieno kriterijaus vidutiné reikSmé; Xj; - i alternatyvos j kriterijaus reik§mé; n — alternatyvy skaicius;
Trecias Zingsnis yra teigiamo atstumo nuo vidurkio apskaiciavimas (PDA;):
Jeigu j-asis kriterijus maksimizuojantis, taikoma 2 formulé:

(o(x;-4v;)) _

PDA;. = 2
Jeigu j-asis kriterijus minimizuojantis, taikoma 3 formulé:
(0.(4v; - ;)]
PDAij = (3)

AV]-
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Ketvirtas Zingsnis yra neigiamo atstumo nuo vidurkio apskaiciavimas (NDA;):
Jeigu j-asis kriterijus maksimizuojantis, taikoma 4 formulé:

(o(4v;-%,)) _

AV]-

NDAij = (4)

Jeigu j-asis kriterijus minimizuojantis, taikoma 5 formulé:

(0,(Xij - AV, ))

AVj

NDA; = (5)

Penktas Zingsnis yra svertinés PDA;; sumos apskaiciavimas, naudojant 6 formule:

m
SP.=>w iPDA;; (6)
j=1
¢ia SP; - svertinis teigiamas atstumas nuo vidutinio sprendinio.
Sestas zingsnis yra svertinés NDA;; sumos apskaiciavimas, naudojant 7 formule:

m
SN; =Y w;NDA;, )
=1
¢ia SN, - svertinis neigiamas atstumas nuo vidutinio sprendinio.
Septintas zingsnis yra SP; ir SN; reik§miy normalizavimas, naudojant 8 ir 9 formules:

SP.
NSp=——"1 . 8
" max;(SP,) ®

NSN, =1-—Ni ©)
max; (SN,.)

Astuntas zingsnis yra NSP; ir NSN; vidurkiy reik§miy apskai¢iavimas, naudojant 10 formule:

1
AS, = E(NSPI. +NSN,), (10)

¢ia AS; - daugiakriteriné naudingumo funkcijos reik§me.
Paskutinis zingsnis yra pagal gautas AS; reik§mes, kriterijus surikiuoti pagal gautus rangus.

3. Ekonominio pajégumo Baltijos ir Skandinavijos salyse vertinimo rezultatai

Norint jvertinti Baltijos ir Skandinavijos valstybiy ekonominj pajéguma yra reikalingi duomenys. Yra pasirenkamas
laikotarpis 2016-2020 m. ir pasirenkami veiksniai, kurie turi jtakos valstybés ekonomikai, tokie kaip: bendrojo vidaus
produkto (BVP) augimas (metinis, %), infliacija (metiné, %), nedarbo lygis (% visos darbo jégos), tiesioginés uzsienio
investicijos (TUT) bei bendrasis kapitalo formavimas (metinis augimas %). Svarbu paminéti, kad pasirinkti veiksniai
turi jtakos FinTech jmoniy veiklai, jy vystymuisi bei plétrai, todél yra analizuojami duomenys 2016-2020 m. laiko-
tarpiu iki pandemijos ir jos metu. Kalbant apie bendrojo vidaus produkto (BVP) augima, $is rodiklis parodo, kiek per
tam tikrg laikg buvo suteikta paslaugy, $iuo atveju per metus, $is rodiklis taip pat leidzia jvertinti ekonomikos dydj
ir jos aktyvumg. Daroma prielaida, kad jeigu vyrauja BVP augimas, tai suteikiama yra daugiau paslaugy ir FinTech
sektoriui yra palanku vystytis. Kalbant apie infliacija, tai yra dydis, kuris parodo, kad kai brangsta prekeés ar paslaugos
mazéja pinigy perkamoji galia, tokiu badu nuvertéja pinigai. Kai infliacija smarkiai didéja ji jtakoja valstybés eko-
nomika ir finansy rinkas, gali kilti pavojus FinTech sektoriui. Kalbant apie nedarbo lygj, kuo didenis yra $io rodiklio
dydis, tuo daugiau laisvos darbo jégos, kurig lengva jdarbinti gana pigiai, ta¢iau kai didéja vidutinis atlyginimas tam
tikrame sektoriuje, kuriame reikia daug darbo jégos, verslininkai gali patirti konkurencija. Daroma prielaida, FinTech
jmoné gali patirti sunkumy su darbuotojy paieska. Tiesioginiy uzsienio investicijy dydis turi jtakos FinTech sektoriaus
plétrai, kadangi kuo didesnés tiesioginés uzienio investicijos (T'UI) tuo didesné tikimybé FinTech jmonéms uzmegzti
ilgalaikius finansinius santykius su uzsienio atstovais. Kalbant apie bendrajj kapitalo formavima, kuo didesnis rodiklis,
tuo didesnés galimybés FinTech sektoriaus vystymuisi. Svarbu paminéti, kad pasirinkty veiksniy kaita parodo FinTech
sektoriaus vystymasi iki pandemijos ir jos metu.
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Zemiau esancioje lenteléje yra pateikiami BVP augimo rodikliai Baltijos ir Skandinavijos regione (zr. 1 lentele).

2 lentelé. BVP augimas (sudaryta autoriy, remiantis The World Bank (2022)

BVP augimas (metinis %)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 3,2460 2,8217 1,9895 2,1147 -2,0621
Estija 3,1556 5,7920 4,1338 4,0963 -2,9511
Suomija 2,8115 3,1924 1,1419 1,2208 -2,8001
Islandija 6,3037 4,1949 4,8922 2,4348 -6,5039
Lietuva 2,5188 4,2826 3,9933 4,5738 -0,1324
Latvija 2,3676 3,3131 3,9895 2,4843 -3,6186
Norvegija 1,0716 2,3233 1,1188 0,7458 -0,7172
Svedija 2,0706 2,5679 1,9500 1,9862 -2,9481

Remiantis 2 lenteléje pateiktais duomenimis galima daryti i$vada, kad 2016 m. bendrasis vidaus produkto augimas
(BVP) Zenkliai iSaugo Islandijoje ir siekia 6.3037, 2017 m. — Estijoje iSaugo 5.7920, 2018 m. - Islandijoje iSaugo 4.8922,
2019 m. - Lietuvoje i$augo 4.5738, o 2020 m. bendrasis vidaus produktas (BVP) sumazéjo kiekvienoje i§ Baltijos ir
Skandinavijos valstybiy, taciau zenkliai sumazéjo Islandijoje — 6.5039. Sio straipsnio autoriy nuomone, bendrojo
vidaus produkto (BVP) sumazéjima galéjo jtakoti visame pasaulyje atsiradusi pandemija, dél kurios straipsnyje nagri-
néjamy valstybiy ekonomikos Zenkliai smiiko. Atlikus literatiiros analize¢ buvo nusatyta, kad Covid-19 koronaviruso
pandemija turés rimty neigiamy padariniy pasaulio ekonomikai. Pasak Szmigiera (2021), pirminiais skai¢iavimais,
dauguma didziyjy ekonomiky per 2020 m. neteks bent 2,9 procento savo bendrojo vidaus produkto (BVP), tadiau §i
prognozé jau buvo perskaiciuota i 4,5 procento BVP sumazéjima.

Sekantis veiksnis, kuri svarbu iSnagrinéti yra infliacija, Zemiau esancioje lenteléje yra pateikiami 2016-2020 m.
laikotarpio infliacijos rodikliai Baltijos ir Skandinavijos valstybése (zr. 3 lentele).

3 lentelé. Infliacija (sudaryta autoriy, remiantis The World Bank (2022)

Infliacija (metiné, %)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 0,2546 1,1847 0,7479 0,7421 2,6130
Estija 2,1873 3,5904 4,0245 3,1889 -0,2949
Suomija 0,0874 0,8193 2,0022 1,4954 1,2423
Islandija 2,2609 0,9370 2,6530 4,5894 3,2144
Lietuva 1,5763 4,2434 3,5262 2,6542 1,4593
Latvija 0,8644 2,9473 3,8936 2,5751 -0,0923
Norvegija -1,4743 3,9511 6,6516 -0,4726 -3,6046
Svedija 1,5256 2,1352 2,3969 2,5469 1,7151

Remiantis 3 lenteléje pateikta informacija pastebima, kad 2016 m. ir 2019-2020 m. maziausia metiné infliacija yra
pastebima Norvegijoje, 2017 m. — Suomijoje, 2018 m. — Danijoje. Svarbu paminéti, kad vyraujanti didelé infliacija turi
neigiamos jtakos valstybés gebéjimui konkuruoti tarptautinése rinkose.

Dar vienas veiksnis, kuris vertinamas - nedarbo lygis. Zemiau esancioje lenteléje yra pateikiami 2016-2020 m.
laikotarpio nedarbo lygio rodikliai (zr. 4 lentele).

4 lentelé. Nedarbo lygis, bendras (sudaryta autoriy, remiantis The World Bank (2022)

Nedarbo lygis, bendras (% visos darbo jégos)
Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 5,99 5,83 513 5,02 5,64
Estija 6,76 5,76 5,37 4,45 6,80
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4 lentelés pabaiga

Nedarbo lygis, bendras (% visos darbo jégos)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Suomija 8,82 8,04 7,36 6,69 7,76
Islandija 2,98 2,74 2,70 3,51 5,48
Lietuva 7,86 7,07 6,15 6,26 8,49
Latvija 9,64 8,72 7,41 6,31 8,10
Norvegija 4,68 4,16 3,80 3,69 4,42
Svedija 6,99 6,72 6,36 6,83 8,29

Remiantis 4 lentele, 2016-2019 m. maziausias nedarbas vyrauja Islandijoje, 0 2020 m. Norvegijoje. Jeigu pazvelgti
i Svedijos raida, ilgalaikis nedarbas yra vienas i§ veiksniy, kuris sukelia socialine atskirtj.

Sekantis veiksnis yra tiesioginés uzsienio investicijos (TUI) vienam gyventojui. Autoriy manymu, $is veiksnys vals-
tybei yra svarbus, kadangi tiesioginés uzsienio investicijos (TUI) gali paskatinti tikslinés Salies ekonominj vystymasi ir
sukurti palankesne aplinkg jmonéms, investuotojui, stimuliuoti vietos bendruomene ir ekonomika. Taip pat tiesioginés
uzsienio investicijos (TUI) sukuria naujas darbo vietas ir daugiau galimybiy investuotojams kuriant naujas jmones
uzsienio $alyse. Zemiau esancioje lenteléje yra pateikiamas tiesioginiy uZsieniy investicijy dydis vienam gyventojui

Baltijos ir Skandinavijos valstybése (zr. 5 lentele).

5 lentelé. Tiesioginés uzsienio investicijos vienam gyventojui (sudaryta autoriy, remiantis The World Bank (2022)

Tiesioginés uzsienio investicijos (TUI) vienam gyventojui (dabartinis JAV doleris)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 1778,56 1012,42 -352,36 1743,14 1286,76
Estija -426,15 -823,75 -1104,01 -914,79 -2415,97
Suomija 2818,37 -628,93 2488,45 -1551,80 1320,15
Islandija -2217,17 -475,54 1335,32 1949,57 1838,22
Lietuva -92,26 -329,81 -92,85 -455,57 -225,05
Latvija -45,96 -299,07 -385,61 -522,26 -396,40
Norvegija 4818,83 -493,77 3777,72 -1616,06 -1346,11
§Vedija -1448,17 1515,24 1392,95 691,71 486,41

Remiantis 5 lentele, 2016 m. — didZiausios tiesioginés uzsienio investicijos (T'UI) vienam gyventojui yra pastebimos
Norvegijoje, 2017 m. - Svedijoje, 2018 m. — Norvegijoje, 2019-2020 m. — Islandijoje.
Svarbu paminéti, kad tiesioginés uzsienio investicijos (TUI) turi daug privalumy, taciau vienas i§ svarbiausiy -
tikslinés $alies pajamy padidéjimas. Atsiradus daugiau darbo viety didéja atlyginimai, paprastai tai skatina pajamy
didéjimg ir ekonomikos augima.
Dar vienas veiksnys — bendrasis kapitalo formavimas, kuris yra pateikiamas Zemiau esancioje lenteléje (zr. 6 lentele).

6 lentelé. Bendrasis kapitalo formavimas (sudaryta autoriy, remiantis The World Bank (2022)

Bendrasis kapitalo formavimas (metinis augimas %)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 7,6011 4,2187 4,3481 -0,7739 4,5132
Estija 5,6585 13,3645 7,3871 0,0624 14,8043
Suomija 9,0244 5,2298 5,7086 -4,9836 -1,0267
Islandija 18,2819 9,5742 4,3730 -4,2212 -7,7910
Lietuva -2,9570 2,1023 5,1218 -1,4659 -13,0147
Latvija -0,9260 10,4052 14,2184 10,1031 0,2889
Norvegija 1,8002 3,0964 4,3072 4,2561 -6,5589
Svedija 3,2217 5,8694 2,3700 -0,8326 -2,9324
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Remiantis 6 lentele, 2016 m. didziausias bendrasis kapitalo formavimas yra Islandijoje ir tai siekia 18.2819,
2017 m. - Estijoje ir tai siekia 13.3645, 2018 m. — Latvijoje ir tai siekia 14.2184, 2019 m. beveik kiekvienoje valstybéje
bendrasis kapitalo formavimas yra sumazéjes, taciau Latvijoje padidéjes ir siekia 10.1031 ir 2020 m. — didZiausias
bendrasis kapitalo formavimas yra pastebimas Estijoje ir siekia 14.8043. Svarbu paminéti, kad pasaulio bankas stebi
bendrajj kapitalo formavima, kurj apibrézia kaip ilgalaikio turto papildymo islaidas ir grynajj atsargy pokytj. Ilgalaikis
turtas apima gamyklas, masinas, jranga ir pastatus, kurie naudojami prekéms ir paslaugoms kurti. Inventorius apima
zaliavas ir parduodamas prekes.

Ekonominio pajégumo Baltijos ir Skandinavijos Salyse vertinimui buvo naudojamas EDAS daugiakriterinis meto-
das ir yra pateikiami tyrimo rezultatai (Zr. 7 lentele).

7 lentelé. Ekonominio pajégumo vertinimo, taikant EDAS metoda, rezultatai (sudaryta autoriy)

Valstybé 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020 m.
Danija 3 7 7 7 3
Estija 5 1 8 3 8
Suomija 2 2 2 5 2
Islandija 6 3 1 8 1
Lietuva 7 6 6 4 5
Latvija 4 5 5 2 6
Norvegija 1 4 3 1 7
Svedija 8 8 4 6 4

Remiantis 7 lenteléje pateiktais tyrimo rezultatais, galima teigti, kad kiekvienai valstybei yra priskirtas atitinkamas
rangas. Kuo ASi gaunamas rodiklis yra didesnis, tuo aukstesnj rangg tam tikra valstybé jgyja. I$rangave tyrimui pasi-
rinktas valstybes yra gauti tokie tyrimo rezultatai: 2016 m. pirma vieta pagal rangavima gauna Norvegija, 2017 m. -
Estija, 2018 m. - Islandija, 2019 m. pirma vietg gauna Norvegija ir 2020 m. - Islandija. Remiantis atlikto tyrimo
rezultatais ir EDAS metodo rekomendacijomis, pazymétina, kuri valstybé 2016-2020 m. laikotarpiu yra ekonomiskai
stipresné ir pranaSesné.

Skandinavijos valstybés yra ekonomiskai pranasesnés negu Baltijos. Skandinavijos valstybiy ekonomikai badingas
didelis viesasis sektorius, didelés ir dosnios gerovés sistemos, aukstas apmokestinimo lygis ir didelis valstybés jsitrau-
kimas, buatent todél sulaukiama didelio tarptautinio démesio.

ISvados

FinTech sektorius yra novatori$kas ir naujas, sulaukiantis didelios susidoméjimo. FinTech yra naujové, kuri sukélé
perversma finansy srityje ir $ios naujovés pagrindinés savybés yra: greitis, lankstumas ir verzlumas. Atlikus literattiros
analize nustatyta, kad FinTech jrankiai jtakoja jvairiy valstybiy ekonomika, pagerina paslaugy kokybe, lygiai taip pat
kaip ir valstybés ekonomika turi jtakos FinTech sektoriui ir jo vystumuisi.

Apibendrinant savoka, galime teigti, kad FinTech - tai siekiant sukurti naujus produktus ar novatoriskas paslaugas
yra pasitelkiama technologijomis. FinTech jmoniy atsiradimo priezastys yra jvairios, ta¢iau dazniausiai jvardijamos
tokios kaip: 2008 m. finansy ir ekonomikos krizé, tai yra pasibaigus finansy ir ekonomikos krizei buvo palanki vieta
kurtis FinTech, taip pat didéjantis esamy rinkos dalyviy reguliavimas, atsirandancios naujos pazangios technologijos
bei socialiniai ir elgesio poky¢iai klientuose. FinTech paslaugos ir produktai yra klasifikuojami skirtingai, bet pagal
atliekamg funkcijg. Isskiriamos tokios produkty ir paslaugy kategorijos kaip: skolinimas, mokéjimai, tarptautiniai
pinigy pervedimai, asmeniniai finansai, finansavimas, bankininkysté ir kapitalo rinkos, investicijos ir jy valdymas,
konsultavimas, atitikimas ir draudimas.

Covid-19 sutrikdé visg finansy industrija, kadangi visi Zmonés visame pasaulyje bando atrasti sprendimg ir pa-
teikti stabilig bei tvarig ekonomine sistemg. Nors pandemijos metu FinTech sektorius susiduria su i$sukiais, taciau
vystosi ir plediasi visuose regionuose (Siaurés Amerikoje, EMEA ir APAC). Dauguma tradiciniy finansy jmoniy
pradéjo pereiti prie skaitmeniniy technologijy ir paslaugy. Kitos jdomios tendencijos, tokios kaip autonominiai
finansai, tik skaitmeniniai bankai, atvira bankininkysteé, sutelktinis finansavimas ir draudimas, grei¢iausiai padés
sektoriui augti.
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Parengta metodika, skirta ekonominio pajégumo vertinimui. Tyrime naudotas daugiakriteris vertinimo medas
EDAS, kuriuo nustatoma, kuri i§ Baltijos ir Skandinavijos valstybiy turi potencialy pranasesnj ekonominj pajéguma
iki Covid pandemijos ir jos metu.

Atlikus daugiakriterinj vertinima, EDAS metodu, nustatyta, kad 2016 m. pirma vieta pagal rangavima jgyja Nor-
vegija, 2017 m. - Estija, 2018 m. - Islandija, 2019 m. pirma vieta jgyja Norvegija ir 2020 m. - Islandija. Skandinavijos
valstybés yra ekonomigkai stipresnés, kadangi $iose valstybése vyrauja gerai veikianti demokratija ir valstybés institu-
cijos, didelés socialinés pasalpos, veikiantis mokes¢iy ir turto perskirstymas is verslo lemia $iy Saliy sékme.

Daroma prielaida, kad $io tyrimo gauti rezultatai tiek investuotojams, tiek finansiniy technologijy verslininkams
padés apsispresti ar verta investuoti j FinTech bendrove, esancia Baltijos ir Skandinavijos valstybése Covid pandemijos
metu.
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RESEARCH ON THE INFLUENCE OF GLOBAL PANDEMIC ON FINANCIAL TECHNOLOGY SECTOR

Diana GERDIJEVSKAJA, Laura GUDELYTE-ZILINSKIENE

Abstract. FinTech companies use the latest and most advanced technology to offer financial services at a better value and at a
lower cost. A global pandemic can accelerate the introduction of new technologies and foster innovation, and can open up new
opportunities for certain businesses as social isolation prevails around the world, leading to a significant increase in the use of
digital financial services. The aim of the study is to assess the impact of the global pandemic on the FinTech sector. The object of
the research is the influence of Covid-19 on FinTech companies. The article uses an analysis of scientific literature, a multi-criteria
evaluation using the EDAS method, which assesses the economic capacity of the Baltic and Scandinavian countries before and
during the Covid pandemic. The results of the study help financial technology entrepreneurs and investors make the right decision
on whether it is worth investing in the FinTech sector during a Covid pandemic.

Keywords: FinTech, financial technologies, Covid-19, Baltic countries, Scandinavian countries.

482



