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Santrauka. Siuo metu aviacijos sektorius yra labai stipriai veikiamas pasaulinés pandemijos. Sis veiksnys priverté im-
tis valdymo sprendimy, skirty apsisaugoti nuo globalaus poveikio arba sumazinti jj. Vienas svarbiausiy ir labiausi-
ai paveikty aviacijos sektoriy — oro uostai. Straipsnyje aptariami Lietuvos oro uosty valdymo sprendimai, naudoja-
mi siekiant suvaldyti COVID-19 pandemijos sukeltus veiklos sutrikimo padarinius. Pirmojoje dalyje analizuojamas
strateginio valdymo procesas. Antrojoje dalyje pateikiama V] Lietuvos oro uosty strateginio plano 2021-2024 metams
apzvalga, i$skiriant strateginius sprendimus aviacinéje ir neaviacinéje veikloje, taip pat pristatomi numatyti valdymo
sprendimai i8kilus pavojui verslo testinumui. Tre¢iojoje dalyje nagrinéjami statistiniai duomenys, rasti nagrinéjant
strateginius Baltijos $aliy oro uosty planus. Sie duomenys palyginami ir nustatomas sprendimy efektyvumas, ar pa-
sirinkti valdymo sprendimai buvo efektyvis oro uosty veiklos islaikymui. Galiausiai atsizvelgiant j analizg, jvertinama,
ar priimti sprendimai buvo efektyvis oro uosty veiklos testinumo pozitriu.

Reik$miniai ZodzZiai: strateginis valdymas, oro uostai, aviacija, valdymo sprendimai, veiklos planas, projektai.

Ivadas

Aviacijos vaidmuo $iuolaikiniame pasaulyje néra vien tik paslaugy teikéjas skirtingoms pramonés $akoms ir visu-
omenei, bet ir pagrindinis ekonominio bei socialinio klestéjimo variklis. Viena pagrindiniy $io sektoriaus daliy yra
centras, sujungiantis visas pasaulio kryptis — oro uostas. Oro uostai yra neatsiejama transporto sistemos dalis, kuri turi
didele jtakg pasaulio ekonomikoje. Oro uosty veiklos tikslas yra orlaiviy operacijy veiklos valdymas oro uosto eismo
ir komercinio oro transporto srityse. Oro uosty operacijos susideda i§ procesy, susijusiy su orlaiviy antZeminio aptar-
navimo, oro transporto ir specialiaisiais procesais, kurie siekia uztikrinti oro uosto sauguma, testinuma ir kokybe. Sie
procesai yra subjektai, kuriuos gali paveikti jvairais veiksniai, kuriy priezastys gali buti aplinka, infrastrukttiros sutriki-
mas, zmogiskieji veiksniai ar oro eismo srauty valdymas (Kozlowski, 2015). Atsirade ilgai trunkantys trikdziai sukuria
pavojy prarasti kritines valdymo, operacijy ir verslo funkcijas, taip sutrikdant ir kitas dukteriniy ir gretutiniy oro
uosto jmoniy bei partneriy veiklas ir paslaugas, jskaitant oro vezéjy jmones, antzeminiy paslaugy tiekéjus, bendrajg ir
kitas aviacijos sritis. Nors jvairiis pasaulio oro uostai yra pasirenge jvairiems scenarijams, veiklos sutrikdymas kelioms
dienoms ar savaitéms turi labai didele jtakg vietinei ir nacionalinei ekonomikai (Schatz, 2013). Visg pasaulj paveikusi
COVID-19 pandemija sukausté aviacijos sektoriy ilgam laikui, kuriam nebuvo pasiruosta. Nacionalinés reguliavimo
ir sveikatos priezitiros institucijos reagavo j viruso plitimg pristatydamos priemones, tiesiogiai veikiancias aviacijg ir
visa visuomeng. Dauguma oro uosty veikia labai sumazéjusiais pajégumais ir beveik visi jvedé operatyvines priemones
$iai krizei jveikti (ACL, 2020). Dél $ios priezasties tam, kad oro uostai testy savo veiklg, turi buti diegiami numatyti
ekstremalioms situacijoms valdymo, operacijy ir verslo sprendimai. Sie sprendimai turi biti planuojami ir diegiami
nedelsiant, kad veiklos sutrikdymas bty kuo grei¢iau suvaldytas. Visg pasaulj paralyZiavusi pandemija kartu labai
stipriai paveikeé ir Lietuvos oro uosty veikla. Lietuvos oro uostuose smarkiai sumazéjo pervezamy keleiviy skaicius,
todél jvairtis oro vezéjai sumazino skrydziy daznius, nutrauké jvairias kryptis, taip sumazindama oro uosty nasuma.
Dél $iy priezas¢iy Lietuvos oro uostai neiSvengiamai turéjo imtis veiksmy ir priimti tokioms situacijoms pritaikytus
valdymo sprendimus norint i$laikyti aktyvig nepertraukiama veiklg.
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Straipsnyje atlikta literatros apzvalga, pristatytas oro uosty veikloje taikomas valdymo modelis kriziy metu. To-
liau yra aptariamas Lietuvos oro uosty strateginés veiklos planas 2021-2024 metams, jy tikslai. I$analizavus Lietuvos
oro uosty strateginj plang, remiantis nustatytais duomenimis, palyginami statistiniai duomenys su kaimyniniy oro
uosty duomenimis, jvertinamas pasitelkty sprendimy efektyvumas. Tyrimui atlikti pasirinktas literatairos ir statistiniy
duomeny analizés metodai.

Tyrimo problema — oro uosty priimamy sprendimy jtaka veiklos rezultatams pandemijos metu.

Tyrimo objektas — oro uosty valdymo sprendimai, pritaikyti palaikyti veiklos testinuma.

Tyrimo tikslas — i$nagrinéti aviacijoje naudojamus valdymo sprendimy modelius, skirtus globaliy veiksniy pov-
eikiui suvaldyti, jvertinti Lietuvos oro uosty priimamus, pritaikomus valdymo sprendimus, palyginti statistinius re-
zultatus su kaimyniniais oro uostais

Uzdaviniai:

1. I$nagrinéti strateginio valdymo temg ir aptarti Lietuvos oro uosty strateginj veiklos plang 2021-2024 metams.

2. Palyginti Lietuvos oro uosty naudojamus valdymo sprendimus su kaimyniniais oro uostais.

3. Atlikus teorine statisting analize, patikrinti, ar Lietuvos oro uosty valdymo sprendimai buvo efektyvis saugantis

nuo pandemijos padariniy.

Tyrimo metodai - specialiosios literattiros ir dokumenty analizés metodas, statistiniy duomeny, atvejo lyginamoji
analizé.

1. Strateginis valdymas

Strateginis valdymas yra viena i§ svarbiausiy vadybos funkcijy. Salia $io mokslo yra specifinés vadybos $akos, tokios
kaip organizacijy valdymas, finansy valdymas, personalo valdymas, gamybos valdymas ir kt. Visos jos yra svarbios
kaip savarankiskos vadybos teorijos ir praktikos kryptys. Nuolat kintan¢ios jmoniy veiklos aplinkybés vercia jas ir
kitus veiklos subjektus koreguoti savo veiksmus, numatyti naujus tikslus ir jy siekimo badus. Ilgalaikis planavimas ilgai
padéjo spresti $ig problema, taciau dabar jis yra naudingas tik labai stambioms sistemoms, veikian¢ioms stabiliomis
salygomis (Kozlowski, 2015).

Strateginis valdymas - tai procesas, kurio metu jmoné geba nusistatyti misijg, tikslus, vizija bei uzdavinius. Taip
pat geba numatyti ir jvykdyti strategijas jvairiais jmonés hierarchijos lygmenimis taip, kad sukurty tvary konkurencinj
pranasuma, tai yra pasiekty savo tikslus ir ilgai iSlaikyty konkurencinj pranasumg. Strateginis valdymas suteikia
holistinj poziarj j organizacija ir padeda jai nusistatyti prioritetus.

Strateginis jmoniy valdymo procesas yra pateikiamas dviem etapais:

— Strateginis planavimas - tai protiné veikla, i kurig jeina tiksly nustatymas ir strategijos formulavimas, grindziamas

tais tikslais.

— Strategijos igyvendinimas - tai veiksmai, pagrijsti tokiu planavimu, t. y. peréjimu nuo analizés prie administravi-
mo bei strateginés kontrolés. Kaip matome, strateginis valdymas siejamas su procesu, kuris gali bati suvokiamas
kaip dinaminis, besikei¢iantis arba nuoseklus. Remiantis proceso variacijomis organizacija prisitaiko prie iSorés
aplinkoje vykstanciy realijy ir i$naudoja savo potencialg kaitos terpéje.

Apibrézime yra i$ryskinami kokybiniai poky¢iai ir kad $iy poky¢iy rengimas ir jgyvendinimas dazniausiai yra
ilgalaikiai. Labai svarbus strateginio valdymo kaip veiklos ypatumas yra tai, kad pagrindas yra strategija: veiksmai
yra grindziami strateginiais sprendimais, kurie sudaro strateginio valdymo turinj. Esminis strateginiy sprendimy
pozymis - jy orientavimas j jy veikiamy sistemy bei objekty kokybinius poky¢ius, taip pat $iy sprendimy rengimo ir
jgyvendinimo ar jy padariniy ilgalaikiskumas (Melnikas, Smaliukiené, 2007).

Sharon L. Oswald nurodo, kad strateginio valdymo procese yra Seios pagrindinés uzduotys:

— imonés vizijos ir misijos nustatymas;

- jmoneés tiksly nustatymas;

strateginiy alternatyvy nustatymas;
- strategijos, palaikanc¢ios jmonés vertybes, misija ir vizija, pasirinkimas;

strategijos jgyvendinimas ir vykdymas;

vertinimas, stebéjimas ir prireikus inicijavimas taisomiesiems veiksmams.
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Vertybés, misija ir vizija yra laikomi pagrindine strateginio valdymo pastangy organizavimo jéga. Jei tarp
pagrindiniy suinteresuotyjy $aliy pavyks pasiekti sutarima dél $iy elementy, sukurti ir valdyti strategine valdymo
sistema, bus daug lengviau, nei bty kitaip.

2. Lietuvos oro uosty strateginio veiklos plano apzvalga

VI Lietuvos oro uostai — tai Vilniaus, Kauno ir Palangos oro uostus jungianti bei valdanti valstybés jmoné, koordin-
uotai plétojanti $iy oro uosty veikla, silanti didele paslaugy jvairove bei aukstus keleiviy ir partneriy aptarnavimo
kokybés standartus.

2020 m. sausio-rugséjo ménesiai Lietuvos oro uostams buvo i§§ukiy kupinas laikotarpis. Nepaisant to, jog
mety pradzia buvo labai sékminga daugeliui oro uosty, antrajji mety ketvirtj oro erdvéje buvo matomas maziausias
keleiviniy skrydziy skaicius istorijoje. Birzelio ir liepos ménesiais vyko skrydziy ir keleiviy srauty atsikarimas,
kuris teiké vil¢iy, taciau rugséjj situacija émé keistis — didéjantys COVID-19 atvejy skaic¢iai Europoje lémé tai, jog
daugelyje Europos $aliy vél buvo jvesti keliavimo ribojimai ir saviizoliacijos reikalavimai, dél to keliautojy skaicius
vél pradéjo mazéti.

Lietuvos oro uostai yra valstybiné jmoné, kuri yra itin svarbi strateginiu ir ekonominiu atzvilgiu. Tam, kad jmoneé
veikty nasiai, yra nustatyti jmonés strateginiai veiklos tikslai:

- Vystyti saugig ir efektyvig infrastruktara.

— Bati atviriems ir ne$aliskiems, kuriant patrauklia aplinkg verslui.

— Pasialyti konkurencingg kryp¢iy tinkle ir paslaugy jvairove bei rapestingg aptarnavima.

- Veikti vieningai ir ambicingai valdant skirtingas partnerystes.

- Bati Lietuvos augimo ir klestéjimo sparnais.

— Imonés teikiamos paslaugos turi dvi pagrindines grupes: aviacines ir neaviacines.

2.1. Lietuvos oro uosty aviaciné ir neaviaciné veikla

Pagrindinis aviacinés veiklos tikslas — susisiekimo gerinimas ple¢iant tiesioginiy skrydziy skaiciy ir oro keleiviy srautg.
Siuo tikslu yra ieskomi nauji marirutai, oro vezéjai, kurie galéty apdoroti zmoniy mariruty paklausg ir susidoméjima.
Kiekvienais metais yra planuojama pristatyti naujus marsrutus, bendradarbiauti su naujais oro vezéjais, taip skatinant
oro uosty plétra.

Be $iy aviacinés veiklos tiksly, nemazg dalj Lietuvos oro uosty apyvartos sudaro ir neaviaciné veikla.

Lietuvos oro uosty neaviaciné veikla apima gana platy paslaugy spektra, kurj sudaro:

— Pastaty ir patalpy nuoma.

- Automobiliy stovéjimas.

- Verslo klubas (tik VNO).

- LSA aptarnavimas (tik VNO).

- Reklamos paslaugos.

~ Zemés nuoma.

— Greitoji keleiviy patikra (tik VNO).
- Renginiy organizavimas.

- Lojalumo programa (tik VNO).

Pastaty ir patalpy nuoma jmonei yra viena svarbiausiy neaviacinés veiklos verte kurianc¢iy paslaugy. Kadangi tai su-
teikia galimybe jsisteigti jvairiy paslaugy jmonéms, tokiy kaip automobiliy nuomos kompanijos, jvairtis maisto tiekimo
restoranai, neapmuitinami restoranai ir kita, pastebima, kad $ios sritys duoda nemazai pajamy oro uostams, todél yra
numatoma tolesné $iy sri¢iy plétra.

Visos paminétos neaviacinés veiklos sritys stipriai prisideda prie oro uosty apyvartos, veiklos rezultaty, todél jie yra
nuolatos atnaujinami, modernizuojami ir plec¢iami, ypa¢ zemés nuoma, kuri Siuo metu skatina jsikurti naujoms aviaci-
néms jmonéms oro uostuose (Lietuvos oro uostai, 2021).

Apzvelgus V] Lietuvos oro uosty sritis, yra matoma, kad be skrydziy ir aviaciniy paslaugy taip pat labai svarbios yra

ir neaviacinés veiklos.

194



P. Matugkevicius, Z. Jezerske. Lietuvos oro uosty valdymo sprendimai pandemijos metu

Dél to, kad jmonés veikla pléstysi ir tobuléty, yra diegiami jvairis strateginiai planai. Lietuvos oro uostai savo 2021-2024
m. strateginiame veiklos plane pateikia nustatytus strateginius projektus ir iniciatyvas, kurios skatina jmonés veikla pléstis.

2.2. Strateginiai infrastruktiros projektai

Vieni i$ projekty yra infrastrukturos projektai. Kaip yra pastebima plane ir ai$kiai buvo matoma 2019 m., Lietu-
vos oro uosty Vilniaus padalinyje yra aiskiai matoma problema, kad infrastruktiira yra nepritaikyta vis kylan¢iam
keleiviy srautui, néra uztikrinamas efektyvus ir saugesnis bagazo transportavimas, kadangi sistemy yra per mazai ir
yra butinybé jas atnaujinti. Plane nurodyta, kad jo vykdymas numatytas atsizvelgiant j Susisiekimo ministerijos lukestj,
jog oro uostai turi uztikrinti pajégumus, tinkamus aptarnauti visus keleiviy ir kroviniy srautus.

Kauno oro uostas 2020-2023 m. turi plang i$plésti esama keleiviy terminalo pastata, papildant ji dviem naujais
priestatais. Siuo projektu siekiama i3plésti esamg Kauno oro uosto infrastruktiirg taip, kad bty pajégi aptarnauti 3
mln. keleiviy per metus.

Palangos oro uoste yra numatyti ir planuojami vykdyti darbai, kuriais siekiama atitikti Europos aviacijos saugos
agentaros (EASA) standartus. Planuojama rekonstruoti kilimo ir tapimo taka, perona bei rekonstruoti terminalo
patalpas. Tokiu biidu Palangos oro uostas taps patrauklesnis oro vezéjams, kadangi oro uostas atitiks keliamus tarp-
tautinius standartus.

Vienas i§ didesniy plany, kuris jau yra vykdomas - MRO projektas Kauno oro uoste, kuriuo siekiama pritraukti
orlaiviy techninés prieziiiros, dazymo ir kitas orlaiviy remonto bei priezitiros veiklas. Siuo metu jau yra iSpléstas pe-
ronas, kurio aktualumas COVID-19 pandemijos metu buvo itin svarbus dél orlaiviy parkavimo (Lietuvos oro uostai,
2021). Taip pat atsidaré nauja orlaiviy dazymo jmoné, kuri paskatins oro linijas rinktis Kauno oro uostg teikiamoms
paslaugoms. Pagal Lietuvos oro uosty strateginj plang i plétra iskirstyta j du etapus.

Pirmojo etapo metu numatyta suprojektuoti ir jrengti Zemés sklypo dalj, kurioje galéty jsikurti dvi C kategorijos
MRO kompanijos, kartu pastatydamos savo angarus. Antrajame etape numatyta suprojektuoti ir jrengti dar vieng
zemeés sklypo dalj, kurioje galéty jsisteigti 6-iy C kategorijos MRO / dazymo veiklos angarai. Kaip buvo minima
anksciau, vienoje i$ $iy zemés sklypy daliy jau jsisteigé orlaiviy dazymo jmoné.

Kaip aprasoma strateginiame veiklos plane, Sie infrastruktaros planai negali buti atSaukti dél jau pasirasyty sutarciy.
Sios priezastys sukelia papildomus sunkumus oro uostui, kadangi priimti sprendimai toliau vykdyti rekonstrukcijas
lemia papildomus sunkumus oro uosty i$laikymo poziariu.

2.3. Pavojai ir jy valdymas

Lietuvos oro uostai, kaip ir bet kuri kita organizacija, susiduria su jvairiomis netikétomis situacijomis, kurios gali
sutrikdyti oro uosty veiklg. Kadangi Lietuvos oro uostai yra viena i§ svarbiausiy strateginiy jmoniy valstybiniu
atzvilgiu, yra labai svarbu bati pasiruosusiems jvairiausiems netikétumams. Tikslingi ir i§ankstiniai veiksmai, atsak-
ingas planavimas yra budai, kurie gali uztikrinti, kad pavojai bus suvaldyti ir turés labai maza jtaka jmonei. Tuo tikslu
yra nustatomos aiskios procediros ir atsakomybés.

Lietuvos oro uostai naudoja COSO ERM strateginio valdymo modelj, kurj pasitelkus yra grupuojamos ir valdomos
jmoneés. I$ sio modelio i§skiriamos tokios rizikos grupés:

— Strateginés rizikos, darancios tiesiogine jtaka imonés tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimui.

— Operacinés rizikos, susijusios su efektyviu resursy panaudojimu.

- Patikimumo rizikos, susijusios su informacijos ir ataskaity patikimumu, nepertraukiamos veiklos uztikrinimu.

- Atitikties rizikos, susijusios su atitiktimi teisés akty ir kt. veikla reglamentuojanciy dokumenty reikalavimams.

Vadovaujantis $iuo modeliu yra identifikuotos rizikos, kurios turi didziausig pasireiskimo tikimybe. Rizikos yra nuolat
stebimos ir vertinamos, o riziky sarasas - pildomas ir atnaujinamas. Apzvelgus $j sarasa yra matoma, kad Lietuvos oro
uostai labai stipriai koncentruojasi i tokius rizikos veiksnius kaip ekonominiai, konkurenciniai, taip pat jvairiy pirkimy
vélavimy, darbuotojy stygiaus ar saugumo reikalavimy pazeidimy nesilaikymy. Pastebima, kad $iame riziky sarase néra
paminimi jokie veiklos sutrikdymo veiksniai, susije su incidentais, nelaimémis, taip pat globaliu mastu aktualiomis
problemomis (Lietuvos oro uostai, 2021). Kaip matoma, Zinoma, tuo metu dar tai nebuvo aktualu, taciau jau jspéjama,
néra jokiy plany, apibidinanciy oro uosty veikla besiple¢ian¢ios masinés pandemijos atveju, ar tiesiog priemoniy or-
ganizavimo tokiam reiskiniui sparciai pleciantis.
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3. Lietuvos oro uosty valdymo sprendimy efektyvumo nustatymas
3.1. Tyrimo metodika

Tyrimo tikslas yra i$nagrinéti aviacijoje naudojamus valdymo sprendimy modelius, skirtus suvaldyti globaliy veiksniy
poveikj, jvertinti Lietuvos oro uosty priimamus, pritaikomus valdymo sprendimus, palyginti tai su kaimyniniais oro
uostais. Tyrimui atlikti buvo jgyvendinti Sie punktai: 1) iSnagrinétas LTOU planas 2021-2024 metams; 2) surink-
ti statistiniai duomenys i$ trijy Baltijos $aliy oro uosty apie pervezamy keleiviy ir kroviniy skaiciy; 3) duomenys
i$analizuoti statistiniy duomeny analizés metodu; 4) padarytos i$vados. Siuo tyrimu buvo siekta nustatyti, ar oro
uosty naudojami valdymo sprendimai buvo ir yra efektyvis kovojant su COVID-19 pandemijos poveikiu aviacijai
(Vilkaité-Vaitoné, Salkauskis, 2020).

Siam tyrimui buvo pasitelkti trys Baltijos $aliy oro uostai: susijungusi bendrové Lietuvos oro uostai, Talino oro
uostas ir Rygos oro uostas. Specialiosios literatiros analizés metodu buvo surinkta informacija apie oro uosty nau-
dojamus valdymo sprendimus, kuriais yra bandoma sumazinti pandemijos poveikj bei apsaugoti ijmones nuo ateityje
galindiy atsirasti pavojy (Lietuvos oro uostai, 2021).

Siy oro uosty sprendimy efektyvumas yra vertinamas remiantis statistiniais duomenimis — pervezamy keleiviy
ir kroviniy skai¢iumi. Siems duomenims apdoroti buvo naudojama programa ,,MS Excel. Programoje suvesti rinkti
duomenys, atlikti skai¢iavimai, kad biity gautas procentinis kroviniy ir keleiviy skai¢iaus augimas. Taip pat buvo suku-
rtos diagramos $iy rezultaty vizualiam pateikimui. Duomenys i$nagrinéti ir pateiktas apibendrinimas, ar sprendimai,
kurie buvo panaudoti valdant pandemijos poveikj, buvo efektyvis.

3.2. Tyrimo rezultatai

I$nagrinéjus Lietuvos oro uosty strateginj veiklos plang 2021-2024 metams yra matomas labai stiprus pandemijos
poveikis. Pagal plang nustatyta, kad oro uostas patiria labai didelius nuostolius. Dél $ios priezasties, siekiant spartaus
aviaciniy srauty atkarimo, didziausias démesys yra skiriamas aviakompanijy skatinimui. Tai vykdoma finansinémis
paskatomis bei skatinant skraidyti naujomis, populiariomis kryptimis. Krypciy pritraukimas lemia sékmingesnj
Salies ir ekonomikos augima ir turi didele jtaka bendrajam vidaus produktui. Lietuvos oro uostai turi skatinimo
programg, kuria norima oro bendroves paskatinti vykdyti naujus skrydziy marsrutus j Lietuvos oro uostus ir i$ juy, o
dél susiklosciusios padéties siilomos ir marsruty atkiirimo nuolaidos bei visokeriopa rinkodaros pagalba.

+10 %
+3%
9%
-67 % =70 %
LOU RIX TLL
m201809 4771174 5399199 2274208
=2019 09 4910215 5960 783 2473772
202009 1632970 1812579 772359

m201809 m=201909 m202009

1 paveikslas. Keleiviy skai¢iy augimas Baltijos salyse 2020 m., 1-3 ketvirtis (LOU strateginis veiklos planas 2021-2024)

1 pav. matoma, kad LOU pasirinktas sprendimas teikti nuolaidas ir kviestis oro linijas atidaryti marsrutus, nors
néra itin efektyvus, tac¢iau lyginant su Rygos ir Talino oro uostais, yra matoma, kad tai padéjo pritraukti daugiau oro
linijy ir skrydziy mar$ruty negu kaimyninéms $alys. Rygos oro uosto naudojamas ,trijy gynimo linijy“ konceptas
turéty nustatyti ir apsaugoti oro uosto veiklg bet kokiy ekstremaliy situacijy metu. Taciau, kaip rodo duomenys,
pasirinktas valdymo modelis bei priimti sprendimai toliau vykdyti jau nustatytus planus labai stipriai paveiké veikla
ir skrydzius. Visg laika buves nasiausiu oro uostu, Rygos oro uostas patyré labai didelius nuosmukius (Lietuvos oro
uostai, 2021).

Pateikti duomenys parodo, koks reik§mingas yra keleiviy skai¢ius. Tac¢iau tai néra vienintelé aviacijos sritis, kuri
duoda jmonéms pelng. Pandemijos metu pasirodé labai stiprus pervezamy kroviniy kiekio augimas. Oro uostai, kuriy
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pagrindiné veikla visa laikg buvo keleiviy pervezimas, pradéjo ieskoti naujy budy, kaip pritraukti naujus oro vezéjus.
Dél $iy priezas¢iy oro uostai pradéjo investuoti ir pritraukti jmones, kurios uzsiima kroviniy gabenimu. Puikus $ios
srities pavyzdys yra LOU, kuriy sprendimas organizuoti veiklg taip, kad pritraukty krovinius gabenancius vezéjus,
labai aigkiai pasiteisino. 2 pav. vaizduojama, kaip pakito pervezamy kroviniy kiekis pandemijos metu. Sie duomenys
atitinkamai yra lyginami su kaimyniniais Latvijos ir Estijos oro uostais.

29,5 %
0
18,3 % 19,3 %
35,5%
-6,9 %
I I -14,5 %
LOU RIX TLL

m2018 9166 28170 8547
m2019 12421 19 849 7955
2020 14 697 16 012 6799

m2018 m2019 m2020

2 paveikslas. Kroviniy skai¢iy augimas Baltijos Salyse 2018-2020 m., 1-3 ketvirtis
(sudaryta autoriaus remiantis LOU strateginio veiklos plano duomenimis, 2021)

Kaip matoma 2 pav., kroviniy pervezimas nuo 2019 m. LOU émé stipriai didéti. Kartu net pandemijos metu yra
matomas labai stiprus pervezamy kroviniy skaiciaus kilimas. Tuo pat metu gauti duomenys i§ Rygos ir Talino oro
uosty parodo, kad pervezamy kroviniy skai¢ius drastiskai sumazéjo. Sie rodikliai ir nagrinéti saltiniai rodo, kad Rygos
ir Talino oro uostai pandemijos akivaizdoje nekeité savo valdymo sprendimy ir pasirinko laikytis jau turimy plany.
Taip pat, kaip teigiama Talino oro uosto strateginiame plane, buvo priimtas sprendimas koncentruotis j neaviacing
veiklg ir pandemijos metu skatinti nuomos paslaugas bei kito turimo turto ir neaviciniy paslaugy tiekima.

Pagal 2018-2020 m. 1-3 ketvir¢io palyginamuosius konkuruojanciy oro uosty duomenis matoma, jog aplinkiniy
rinky atsigavimas sutampa, LOU bendrame kontekste atrodo sékmingai ir nezymiai nusileidzia Rygos oro uostui. Tai
leidzia konstatuoti, jog priemonés, kuriy imtasi siekiant paskatinti skrydziy atsigavima, — teisingos ir veikiancios.

Susiklosciusi situacija dél COVID-19 pandemijos lémé, kad skrydziy ir keleiviy srautai krito i nematytas Zemumas,
taciau sékmingai jgyvendinama mar$ruty plétros strategija, taikomos finansinés skatinimo priemonés ir tinkamas
aviacinés veiklos atkairimo plano jgyvendinimas bus pagrindinés priezastys, lemsiancios teigiama aviaciniy srauty atsi-
gavimo tempg 2021-2023 metais.

Atlikus $ig statistiniy duomeny analiz¢ matyti, kad LOU pasirinktas sprendimas taikyti nuolaidas ir prisitraukti
naujy vezéjuy bei marsruty tikrai padéjo skatinti atsigavima bei valdyti pandemijos sukeltus padarinius. Taip pat, kaip
strateginiame plane nurodoma, tai padéjo ir iSlaikyti bei vykdyti plétros planus, kuriy jau nebuvo jmanoma atSaukti.

ISvados

Darbe buvo i$nagrinétas strateginio valdymo principas, aptartos pagridninés savokos bei nustatyti pagrindiniai
uzdaviniai, skirti strateginio valdymo procesui suprasti ir sukurti.

Darbe aptartas Lietuvos oro uosty strateginis veiklos planas 2021-2024 metams. ISnagrinéta aviaciné ir neaviaciné
veikla, nustatytas strateginio valdymo modelis, kurj pasitelkus buvo galima nustatyti, kokie nauji valdymo sprendimai
buvo priimti Lietuvos oro uosty. Planas parodé, kad sprendimai yra koncentruojami i skrydziy operacijy plétra, taip
pat j krovininiy skrydziy plétra.

Atlikus teorine bei statistine analize buvo nustatyta, kad Lietuvos oro uostai labai placiai ir aiskiai yra nusistate
savo strateginius planus. Pagal 2021-2024 m. strateginj veiklos plang, kaip minima anks¢iau, nustatyta, kad oro uostai
koncentruojasi j operacijy sprendimus. Trec¢iojoje dalyje atliekama lyginamoji statistiniy duomeny analizé parodé, kad
Lietuvos oro uostai skatina plésti skrydziy kryptis ir oro linijy kiekj, o kiti Baltijos oro uostai linke priimti sprendimus,

susijusius su neaviacine veikla.
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Pagal i$nagrinétus statistinius duomenis matoma, kad Lietuvos oro uosty priimti sprendimai yra efektyvas ir
skatina oro uosty veiklos atsigavima.
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LITHUANIAN AIRPORTS MANAGEMENT SOLUTIONS IN THE TIME OF THE PANDEMIC
Paulius MATUSKEVICIUS, Zivile JEZERSKE

Abstract. The aviation sector is currently being hit hard by a global pandemic. This factor has forced management decisions to
protect against or mitigate global impacts. One of the most important and most affected aviation sectors is airports. The article
discusses Lithuanian airport management solutions used to manage the consequences of the COVID-19 pandemic. The first
part analyzes the strategic management process. The second part presents an overview of the SE Lithuanian Airports Strategic
Plan for 2021-2024, distinguishing strategic decisions in aviation and non-aviation activities, as well as presents the planned
management solutions in case of threat to business continuity. The third part analyzes the statistical data found in the analysis of
the strategic plans of the Baltic airports. These data are compared and the effectiveness of decisions is determined as to whether
the management solutions chosen were effective in maintaining airport operations. Finally, the analysis assesses whether the
decisions taken were effective in the continuity of airport operations.

Keywords: Strategic management, airports, aviation, management solutions, activity plans, projects.

199



	0_2021-051-K_Verslas Tituliniai
	1_Verslas JMK 2021 1 sekcija
	2_Verslas JMK 2021 2 sekcija
	3_Verslas JMK 2021 3 sekcija
	4_Verslas JMK 2021 4 sekcija
	Blank Page


