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Santrauka. Siuolaikiniame pasaulyje sparciai populiaréja finansinés technologijos, kurios padeda grei¢iau ir lengviau
jvykdyti finansinius sprendimus. Norint suprasti finansines technologijas svarbu suprasti fintech apibrézima, tech-
nologines naujoves, ekonominius veiksnius. Sie veiksniai gali bitti labai rizikingi, taciau taip pat labai efektyvils siekiant
imonés geresniy finansiniy rezultaty. fintech jmonés sitlo jvairiausius produktus ir paslaugas, kurie gali palengvinti
finansinius sprendimus, asmeniniy finansy tvarkyma ar suteikti lengvesnj pinigy skolinima, kuris duoda nauda ne
tik vartotojui, bet ir $ias paslaugas sitilan¢ios jmonés finansiniams rezultatams. Sio darbo tikslas — teoriskai pagristi
finansiniy technologijy produktus, identifikuoti jy paplitima Lietuvoje ir pasaulyje bei jvertinti fintech produkty jtaka ir
investicijas j finasiniy technologijy sektoriy. Straipsnyje analizuojamos fintech teikiamos paslaugos ir produktai, fintech
adaptacijos lygis ir pasaulinés investicijos j analizuojamojo sektoriaus jmones.

Reik$miniai ZodZiai: finansinés technologijos (fintech), finansiniy technologijy produktai, finansinés paslaugos, fintech
adaptacijos lygis, investicijos.

Ivadas

Finansinés technologijos yra labai aktuali tema. Spar¢iai populiaréjant ir atsirandant skaitmeninéms technologijoms
vis daugiau galimybiy atsiranda pritaikyti jas finansy sektoriuje. Todél technologinés naujovés vis dazniau yra pritaiko-
mos finansiniuose sprendimuose, kurie palengvina bei spartina finansinius procesus. Fiansinés technologijos atsirado
sujungus du sektorius: finansiniy paslaugy ir informaciniy technlogijy. Lietuvoje fintech produkty ir paslaugy plétrai
sukurta palanki ekonominé sitaucija, kuri padeda steigtis naujoms jmonéms. ,,Investuok Lietuvoje® atliktas Lietuvos
fintech jmoniy plétros tyrimas parodé, jog $alyje labai greitai kuriasi jmonés, o 2020 m. buvo tikimasi, kad jmoniy
skaicius iSaugs iki 250. Finansiniai produktai padeda efektyviau vykdyti mokéjimus, skolintis pinigy, investuoti, $ios
paslaugos lemia jmoniy finansinius rezultatus.

Tyrimo objektas yra finansinés technologijos.

Straipsnio tikslas — teoriSkai pagristi finansiniy technologijy produktus, identifikuoti jy paplitimg Lietuvoje bei
jvertinti fintech adaptacijos lygj ir pasaulines investicijas j sektoriaus jmones.

Tyrimo problema. Pasaulinés investicijos skatina naujy finansiniy technologijy produkty naudojimg ir atsiradimg.

Tyrimo metodai: mokslinés literaturos analizé, statistiniy duomeny analizé, koreliacijos analizé, SAW metodas,
lyginamoji analizé, eksperty vertinimas.

1. Finansinés technologijos
1.1. Finansiniy technologijy samprata

Finansiniy technologijy atsiradimas pakeité finansy rinkg — atsirado daugiau investicijy j Lietuvos rinka, pradéjo kur-
tis naujos jmonés bei verslai, dar vadinami startuoliais. Atsizvelgiant i sparcia finansiniy technologijy plétra Lietuvoje
ir poveikj ekonomikai bei finansy sektoriui pirmiausia reikéty suprasti finansiniy technologijy savoka.
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Fintech apibtdina, jog tai yra atsiradimas, kuris rei$kia ,,finansy” ir ,,informaciniy technologijy“ santuokg (Zavo-
lokina et al., 2016).

Fintech - viena inovatyviausiy sri¢iy pasaulyje, kuri sparciai tobuléja, pleciasi ir tampa neatsiejama misy
kasdienybés dalis (Andre, 2019).

Lietuvos bankas (Lietuvos bankas, 2020c¢) teigia, kad inovacijos turi reik§émingg poveikj finansy rinkoms ir in-
stitucijoms. Fintech apibudina kaip technologijas, pagristas finansinémis inovacijomis, padedanc¢iomis kurti naujus
verslo modelius, veiklos programas ir produktus.

Fintech yra dinamiskas finansiniy paslaugy ir technologijy sektoriy susikirtimo segmentas, kuriame i technologijas
orientuoti startuoliai ir nauji rinkos dalyviai kuria produktus ir paslaugas, kurias siuo metu teikia tradiciné finansiniy
paslaugy pramoné (PwC, 2020).

Pasak Kou (2019), per pastaruosius 5 metus visame pasaulyje greitai i$sivysté fintech, kuris yra finansiniy
technologijy sutrumpinimas ir nurodo technologijas, kurios finansines paslaugas ar produktus daro labiau prieina-
mus ir efektyvesnius.

Finansiniy technologijy jmonés dazniausiai yra labai mazos ar vidutinés jmonés, neturinc¢ios daug nuosavo ka-
pitalo, taciau suprantancios, kaip jvesti naujas technologijas ar kaip pagerinti esamas finansines paslaugas, todél fin-
tech yra terminas, vartojamas Zyméti jmones, kurios siiilo modernias technologijas finansy sektoriuje (Saksonova &
Kuzmina-Merlino, 2017).

Finttech tapo nauju terminu finansy pramonéje, jis apibaidina naujas finansiniy paslaugy institucijy priimtas tech-
nologijas. Sis terminas apima daugybe metody, pradedant duomeny saugumu ir baigiant finansiniy paslaugy teikimu.
Anot (Gai et al.,, 2018), finansinés technologijos — naujas techninis terminas, kuris apibiidina finansiniy technologijy
sektorius jvairiausiose jmonése ar organizacijose atliekamose operacijose, kuriose daugiausia démesio skiriama
paslaugy kokybei gerinti naudojant informaciniy technologijy programas. Sis pavadinimas aprépia daugybe finansiniy
sri¢iy — elektroniniy mokéjimy platformas (pvz., Paysera), atsiskaitymams naudojamas kriptovaliutas (pvz., bitkoinus),
tarpusavio skolinimo paslaugy platformas, 1ésy perlaidy sistemas, mokéjimy sistemas, skaitmeninius bankus (pvz.,
Revolut) bei kitas plataus spektro internetines paslaugas. Fintech gali veikti ir buti taikomos jvairiuose verslo segmen-
tuose, pavyzdziui, skolinimo ir investicijy valdymo veikloje, teikiant finansines konsultacijas, vykdant mokéjimus,
renkantis draudimg ir kt. Fintech rinkos dalyviai, kitaip nei komerciniai bankai, dazniausiai apima siauresnes srtits,
todél vartotojams yra lengviau ir patogiau naudotis finansinésmis technologijomis. Tokios paslaugos bana patogesnés,
greitesnés, lengviau prieinamos klientams.

Kembridzo (MICROBUSINESS | Meaning in the Cambridge English Dictionary, n. d.) zodyne yra pateikiamas
finansiniy technologijy apibrézimas - verslas, kuriame naudojamos technologijos naujiems ir geresniems bidams
pasialyti vartotojams finansines technologijas. Taigi apibendrinus, galima sakyti, kad finansinés technologijos yra
technologinis naujumas, kuris padeda finansinéms paslaugoms ir produktams inovatyviai vystytis.

1.2. Finansiniy technologijy vystymasis pasaulyje ir Lietuvoje

Finansiniy technologijy sektorius turi ilga istorija pasauliniame kontekste, todél yra svarbu iSnagrinéti fintech plétros
laiko linijg, kurioje galima pastebéti besitesianéiy naujoviy ir evoliucijos vaizdg. 1886-1967 m. galime pastebéti, jog
prasidéjo finansiné globalizacija, kadangi 1918 m. Jungtinés Amerikos Valstijos jmoné Fedwire sukuré pirmaja elek-
tronine 163y pervedimo sistema, kuri naudojo telegrafy ir Morzés koda. Sestajame desimtmetyje atsirado kreditinés
kortelés, tai palengvino operacijas ir sumazéjo grynuyjy pinigy naudojimas. Pirmieji kreditines korteles isleido Diner's
Club, paskui éjo American Express Company kreditinés kortelés, kurios rinkoje pasirodé 1958 m. (Evolution of Fin-
tech — Innovation & Technology Blog, 2019).

Barclays bankas jdiegé pirmajj bankomatg, kuris pazymejo fintech laikotarpio pradzig 1967 metais. Tai l[émé
naujy kompanijy jsikarimg, tokiy kaip Nasdaq, kuri yra pirmoji skaitmeniné birza pasaulyje, ir pazyméjo finansy
rinky veikimo pradzia. 1973 m. buvo jkurta SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunica-
tions), kuris iki $iol yra pirmasis ir dazniausiai naudojamas finansiniy institucijy ry$io protokolas, palengvinan-
tis didelj tarpvalstybiniy mokéjimy kiekj. Devintajame de$imtmetyje atsiradus banky kompiuteriams pasaulis
susipazino su internetine bankininkyste, kai atsirado interneto ir elektroninés prekybos verslo modeliai (Evolution of
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Fintech — Innovation & Technology Blog, 2019). Internetiné bankininkysté i esmés pakeité Zmoniy poziirj i pinigus
ir jy santykius su finansinémis institucijomis (Arner et al., 2015). Taigi iki 21 amziaus pradzios banky vidaus procesai
tapo visiSkai suskaitmeninti. 2008 m. prasidéjus pasaulinei finansy krizei, kuri peraugo j ekonomine krize, klientai
pradéjo nepasitikeéti tradicine banky sistema ir ie$koti naujy patikimy technologiniy sprendimy finansy rinokje. Vie-
nas i§ dideliy veiksniy, turéjes jtakos finansy rinkai, tai bitkoino kriptovaliutos iSleidimas (Evolution of Fintech — In-
novation & Technology Blog, 2019). Kitas svarbus veiksnys yra i§maniyjy telefony skverbimasis j rinka, leidziantis
prisijungti prie interneto milijjonams Zmoniy pasaulyje. [Smanusis telefonas tapo pagrindine priemone, kuria Zmonés
naudojasi, taip pat internetas, kuris suteikia galimybe naudotis finansinémis paslaugomis. Tai [émé Google piniginés
ir Apple mokéjimo funkcijy atsiradimg, kurios padéjo greic¢iau atlikti mokéjimus (Evolution of Fintech — Innovation
& Technology Blog, 2019).

Greitai besivystancios technologijos Lietuvoje ir vartotojy paklausa sukaré puikias salygas finansiniy technologijy
iskilimui. Pasitelkdamos naujas technologijas ir inovatyvius sprendimus finansiniy technologijy imonés isplété fi-
nansines paslaugas ir padidino jy kokybe mokéjimy, elektroniniy pinigy ir kredity srityse. Kaip teigia Lietuvos finansy
ministerija, Lietuva turi geras salygas ir galimybes tapti vienu i$ finansiniy technologijy industrijos centry Europoje ir
pritraukti investicijas. Lietuva padaré pazanga sukurdama finansiniy technologijy pramonés plétrai tinkamg aplinka.
Tai yra iSplétotas informaciniy technologijy sektorius, pasirinktos tam tikros valstybés institucijy ir bendradarbiavimo
formos, pradéta aktyvi vie$inimo forma pasaulyje, Lietuvos banke kuriamos specialios programos, sukuriamos salygos
veikti sutelktinio finansavimo ir tarpusavio skolinimo platformoms, priimtas Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuta-
rimas, kuris praplété galimybes nustatyti kliento tapatybe nuotoliniu biidu (Lietuvos Respublikos Vyriausybé, 2016).

Ypatingas démesys $iai sric¢iai skiriamas ne tik dél to, kad Lietuva turi gera technologinj pasirengima ir
kompetentingy specialisty, bet ir dél globaliy poky¢iy (The Fintech Landscape in Lithuania, 2018). Lietuva visais
jmanomais badais bando pritraukti kuo daugiau fintech startuoliy (Keraitis, 2018). Revolut skaitmeninis bankas
atidaré savo paslaugy centrg Lietuvoje. Finansiniy technologijy startuolis plés komanda, o biuras Vilniuje bus vienas
i$ svarbiausiy centry euro zonoje (,Revolut Bank“ planuoja pléstis Lietuvoje, 2019). Taigi apzvelgus augimo ir plétros
pateiktus variantus Lietuvoje fintech jmonéms yra sukurta gera aplinka efektyviam ir tobuléjan¢iam verslui.

Investuok Lietuvoje atliktas Lietuvos fintech jmoniy plétros tyrimas parodo, jog $alyje labai grietai kuriasi jmonés,
0 2020 m. tikimasi, kad jmoniy skaic¢ius i$augs iki 250 (1 paveikslas).
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1 paveikslas. Fintech imoniy skai¢ius Lietuvoje, sudarytas autorés remiantis Investuok Lietuvoje (2019)

Lietuvoje 2019 m. veiké 210 fintech jmoniy ir, palyginti su 2015 m., kai fintech bendroviy skaicius sieké 64, ju
iSaugo daugiau nei triskart.

Todél svarbu atkriepti démesj, kad finansy technologijos dar tik formuojasi ir joms kuriamos palankios salygos
pléstis. Lietuva sudaro puikias salygas finansiniy technologijy jmonéms: puikiai i§vystyta infrastruktara, finansy
rinkos institucija yra atvira inovacijoms, sukurta patraukli teisiné aplinka, kvalifikuota darbo jéga bei galimybé is
Lietuvos vykdyti veiklg visoje Europos Sajungoje.

1.3. Finansiniy technologijy produktai ir imoniy plétrai reik§mingi veiksniai

Lietuvoje jsikairusios fintech bendrovés plecia paslaugy ir produkty spektra. Todél atsizvelgdamos j vartotojus jmonés
stengiasi teikti tokias paslaugos, kurios yra paklausios (2 paveikslas).
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Teikiamos paslaugos 2018 metais

2 paveikslas. Lietuvos fintech jmonés pagal paslaugy spektra (sudarytas autorés remiantis Investuok Lietuvoje, 2019)

Anksc¢iau pateiktame paveikle matome, kokiomis paslaugomis uzsiima bei kaip pasiskirs¢iusios Lietuvos fintech
jmonés 2018 metais. Taigi galima pastebéti, kad 40 procenty jmoniy sialo skaitmeninius mokéjimo sprendimus.
Spartesnj Blockchain atsiradimg lémé Lietuvos bankui sukirus tinkamg reguliuojama aplinka.

Remiantis (International Organisation of Securities Commissions [[OSCO], 2017) finansiniy technologijy spektras
gali buti suskirstytas i $esias placias kategorijas.

- Mokéjimai, mokéjimy atlikimas, mobilieji mokéjimai, kreditinés kortelés.

- Draudimas.

- Planavimas.

- Skolinimas ir finansavimas.

- Blockchain.

- Duomenys ir analize.

Mokéjimai - elektroniné mokéjimy sistema, kuri leidzia atlikti operacijas internetu naudojant jvairius mokéjimo
rezimus, tokius kaip internetiné bankininkysteé, kreditiné kortelé ar daugelis kity paslaugy. Bekontak¢io atsiskaitymo
paslaugas teikia visi veikiantys Lietuvoje bankai. Galima naudotis elektronine bankininkyste tiek mobiliajame telefone,
tiek kompiuterija, prisijungiant su Smart-ID ar kody generatoriumi. Lietuva turi platy pasirinkimg mokéjimy srityje,
galima rinktis i$ tokiy jmoniy kaip TransferGo, Paystra, Perlas Finance ir t. t.

Draudimas - turédamas fintech teikiamg draudima, zmogus gali nusipirkti automobilio draudimg vos per ke-
lias akimirkas (The FinTech Revolution in Insurance, 2019). Tokio pobiidzio jmonés bendradarbiauja su draudimo
jmonémis, kurioms padeda automatizuoti draudimo paslaugas ir jas dar labiau i$plésti. Lietuvoje Edrauda teikia
tokias galimybes kaip automobiliy draudimas, kelioniy draudimas, gyvybés draudimas. Taip pat galima pasinaudoti
Eis group, Switc4sure teikiamomis paslaugomis.

Planavimas — vienas daZzniausiai naudojamy fintech pasiiilymy, tai mobiliojo biudzeto programa. Sios programos
suteikia galimybe tiek asmeniniais, tiek verslo tikslais lengvai ir efektyviai stebéti islaidas, pajamas ir kitus finansus.

Skolinimasis ir finansavimas — 2008 m. patyrus didelius nuostolius dél pasaulinés ekonomikos krizés, finansy
jstaigoms ir bankams tapo sunkiau skolinti, kai klienty kredito reitingas yra Zemas, tampa beveik nejmanoma pasis-
kolinti pinigy i$§ banky (Kuznetsov, 2016). Todél buvo sukurta nauja skolinimo platforma Peer-to-peer, kurig pasitelk-
dami zmoneés gali skolintis pinigus tarpusavyje. Visy pirma, tai puikus pagalbos modelis tiems, kuriems reikia pinigy,
bet negali jy gauti banke (Truong, 2016).

Blockchain - skaitmeninis ekonominiy operacijy Zurnalas, kuriame galima uzprogramuoti fiksuoti ne tik finansines
operacijas, bet ir praktiskai viska, kas yra reikalinga. Manoma, kad $i technologija gali sumazinti banky infrastruktiros
iSlaidas vertybiniams popieriams, norminiy akty laikymosi ir tarptautiniy mokéjimy paslaugoms (Zafar, 2016).

Duomenys ir analizé - fintech jimonés priklauso nuo vis naujy technologijy, dirbtinio intelekto, duomeny analizés.
Naudojamos skaitmeninés platformos, teikiancios algoritmais pagrjstas automatizuotas paslaugas (Chen et al., 2019).

Tai parodo, jog fintech sektorius tik plediasi ir auga Lietuvoje, todél norint sukurti dar geresnes salygas, kurios
leisty naujoms technologijoms pléstis, labai svarbu atsizvelgti j vartotojus, verslo modelius bei produktus ir paslaugas,

kurie yra labiausiai paklauss.
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Lietuva labai patraukli finansiniy technologijy jmonéms jsikurti ir pléstis. Tam yra sudaromi veiksniai, kurie
padeda jmonéms, tokie kaip palanki finansiniy technologijy verslo aplinka, gerai i§vystyta infrastruktara, kvalifikuota
darbo jéga ir informaciniy technologijy specialistai, palanki teisiné aplinka.

Fintech veiklos palankiam reguliavimui ir ekosistemos plétrai bei inovacijoms finansy sistemoje Lietuvos ban-
kas kuria strategines kryptis. Pirmiausia Lietuvos bankas pradéjo kurti Newcomer programa, kuria siekiama skatinti
finansiniy technologijy jmones bei pritraukti jmones, kurios yra jsikiirusios kitose Europos Sajungos $alyse (Lietuvos
bankas, 2020a). Taip pat Lietuvos bankas finansy rinkos dalyviams suteikia prieigg prie SEPA infrastrukttios. SEPA -
tai bendra mokéjimy eurais erdvé, tai 52 Europos vastybes apimanti erdvé, kurioje mokéjimai eurais atliekami vieno-
domis salygomis (Lietuvos bankas, 2020b). Tai sudaro palankias salygas finansiniy technologijy bendrovéms vykdyti
veikla Lietuvoje, taip pat Lietuvoje jsikarusioms fintech jimonéms vykyti veiklg visoje Europos Sgjungoje. Lietuvos
bankas yra parenges Nacionaline mokéjimy strategija, kurios tikslas buty prieinami bekontak¢iai, momentiniai ir
glaudziai j verslo modelius integruoti elektroniniai mokéjimai (Lietuvos bankas, 2017).

Stengiantis pritraukti ar steigti naujas jmones Lietuvoje sudaryta dar daugiau palankiy salygy. Viena i$ jy yra
elektroninis parasas, kurj naudojant jkurti jmone internetu uztrukty tris dienas (Lietuvos Respublikos Vyriausybe,
2018). Remiantis Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijy ministerija, Lietuva jteisino sartuoliy viza, kuri leidzia
greiciau ir paprasciau persikelti startuoliy jkaréjams i$ treciyjy $aliy j Lietuvg. Skatinamas alternatyvus finansavimas -
jteisinta tarpusavio skolinimosi platforma, sutelktinio finansavimo platformy veikla, galimybé uzdarosioms akcinéms
bendrovéms viesai platinti obligacijas (UZsienio startuoliai Lietuvoje galés jsikurti greic¢iau, 2019).

Taip pat yra labai svarbu, kad $alyje baty gerai i$vystyta infrastruktara, kuri sudaryty salygas sklandziai ir patiki-
mai veikti informaciniy technologijy sistemoms. Lietuva pirmauja pasaulyje kaip rys$iy ir komunikacijos technologijy
isplétojimo $alis. Geresnés salygos susidaro ir dél to, kad Lietuva turi vieng i greiciausiy believiy internety pasaulyje,
bevielio interneto kainos yra vienos maziausiy Europos Sajungoje (Internetas Lietuvoje — greic¢iausias pasaulyje?, 2019).

Finansiniy technologijy jimonéms labai svarbis aukstos kvalifikacijos darbuotojai, ypac tie, kurie turi kompetencijy
finansy, tiksliyjy moksly ar kibernetinio saugumo srityse. Lietuvos Respublikos finansy ministerija teigia, kad kiber-
netinio saugumo srityje Lietuva yra viena i$§ pirmaujanciy valstybiy pagal veikian¢iy privaciy reagavimo j kiber-
netinius incidentus komandy skaiciy, tenkantj vienam gyventojui.

Galime matyti, kad Lietuva skiria labai didelj démesj finansiniy technologijy vystymuisi $alyje. Bando sukurti
palankias salygas ir pritraukti kuo daugiau jmoniy j Lietuvos rinka.

Finansiniy technologijuy rinka galima suskirstyti i ekosistema, kuri susideda i§ penkiy pagrindiniy segmenty (3
paveikslas).

Tradicinés
finansinés
institucijos

Finansiniai

Vyriausybé Kklientai

Fintech
ekosistema

Fintech Technologi
startuoliai ju karéjai

3 paveikslas. Finansiniy technologijy ekosistema (sudaryta autorés remiantis Malciauskaité ir Kvietkauskiené, 2019)

Technologijy kiréjai — $iuo metu Lietuvoje veikia didziyjy duomeny, kriptovaliuty jmonés, kurios kuria palankia
erdve startuoliams, taip pat diegia mobiligsias technologijas, kurios palengvinty finansiniy technologijy naudojima.

Vyriausybé - Lietuvoje Vyriausybé sukuria geras salygas vystytis fintech jmonéms. Didelj démesj skiria Lietuvos
bankas regulivodamas ir steigdamas naujas platformas, kurios leisty finansiniy technologijy jmonéms patekti j rinka.
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Fintech startuoliai — yra vienos inovatyviausiy ir grei¢iausiai besikurianciy fintech bendroviy, kurios reikalauja
dideliy investicijy ir didelio kapitalo. Tarpusavio skolinimosi programa Savy 2019 m. - vienas i§ geriausiy Lietuvos
sartuoliy (SAVY Tarpusavio skolinimosi platforma, 2019). Pritraukti investicijy startuoliui yra platformos, tokios kaip
tarpusavio skolinimosi programa, sutelktinio finansavimo platformos, kurios palengvina procesa.

Finansiniai klientai — pagrindiniai klientai, kurie suteikia pajamas fintech imonéms. Tai yra individualas asmenys,
mazos ir didelés jmonés, organizacijos.

Tradicinés finansinés institucijos — bankai, draudimo jmonés ir kitos tradicinés finansinés institucijos — stengiasi
bendradarbiauti su fintech jmonémis ir neatsilikti nuo naujausiy technologijy. Lietuvos bankas pristaté skaitmenine
kolekcine moneta LBCoin (Lietuvos bankas, 2020d).

Apibendrinus galima matyti, kad fintech jmoniy ekosistemai butini visi veiksniai, o ne pavieniai. Vyriausybés
kontrolé ir reguliavimas sukuria palankias salygas susikurti startuoliams.

2. Fintech svarba pasaulyje
2.1. Finansiniy technologijy naudojima indeksuojancio rodiklio analizé

Visame pasaulyje vartotojai Zino bent vieng alternatyvig finansiniy technologijy paslauga, padedancia pervesti pinigus.
Todél finansiniy technologijy plétrai nustatyti visame pasaulyje yra naudojamas ir nagrinéjamas fintech adaptacijos
rodiklis, kuris parodo vartotojy naudojimasi finansiniy technologijy teikiamomis paslaugomis. 4 paveiksle pavaizdu-
ota dvylika $aliy pagal didziausig fintech adaptacijos indeksa.

100
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= 20
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4 paveikslas. Fintech adaptacijos indeksas (sudaryta autorés remiantis Bull et al., 2019)

Pirmg vieta uzema Kinija ir Indija, kuriy adaptacijos lygis yra net 87 procentai, antroje vietoje yra Rusija ir Piety
Afrika, tre¢ioje vietoje Kolumbija. Galima matyti, kad Europos $alys pateiktame paveiksle yra tik trys: Olandija, Airija
ir Jungtiné Karalysté. Didelj Rusijos fintech adaptacijos lygj lemé aukstas interneto priémimo lygis ir jo prieinamumas
vis didesnei masei Zmoniy. Adaptacijos reitingo vidurkis yra 76 procentai. I§ analizuojamy valstybiy net septynios
yra Zemiau nei vidurkis. Grafike matyti, kad Kinija gali bati palankiausia $alimi, kadangi net 87 procentai vartotojy
naudoja finansines technologijas, tai rodo fintech vystymasi $alyje, Zzmoniy pasitikéjima fiansinémis technologijomis.
Galima teigti, kad adptacijos auksta lygj taip pat lemia didelis gyventojy skaicius, kuris skatina startuoliy atsiradima,
inovacijas ir investicijas i financiniy technologijy sektoriy.

2.2. Pasaulinio lygio investicijos j fintech sektoriy

Finansiniy technologijy imoniy augima bei plétra geriausiai apibudina investicijos, gaunamos j $ios srities jmones.
Investuojant kuriasi nauji startuoliai, inovatyvios kompanijos, kurios gali pasialyti naujus produktus ar paslaugas
vartotojams. 5 paveiksle pateiktas pasaulinis investicijy dydis JAV doleriais.

Daugiausia pasauliniy investicijy matyti 2019 m. trecig ketvirtj — net 144,7 milijardy doleriy. Grafike galima
matyti, kad po 2019 tre¢io ketviré¢io mety jvyko didelis investicijy j fintech sektoriaus jmones sumazéjimas, galima
pasvartyti, jog tai galejo lemti pandemijos laikotarpis, kuris ir sumazino investicijas, ta¢iau ekonomikai augant ir
atsinaujinant po patirtos pandemijos insvesticijos pradeda didéti. 6 paveiksle pateiktos metinés investicijos.
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6 paveikslas. Metinés pasaulinés inveticijos j FinTech sektoriy, sudarytas autorés remiantis (KPMG, 2021)

Bendros metinés investicijos parodo, kad nuo 2019 iki 2021 m. investicijos j fintech sektoriy vis mazéja. Tai galéjo
lemti Covid-19 pandemija ir sumazinti investicijas net 117,4 milijardais nuo 2019 iki 2021 mety. Investicijos mazéja,
taciau jau issilaikiusios finansiniy technologijy jmonés gali plésti savo teikiamas paslaugas, mazinti konkurencinguma

ir tikétis, kad atsigaunanti ekonomika po pandemijos lems vis didejanéias investicijas.

2.3. Finansiniy technologijy tyrimo metodologija

Koreliacine regresiné analizeé: statistikoje koreliacija naudojama, kai reikia i$matuoti kintamyjy priklausomybe, ji mat-
uoja stipruma ir kryptj. Pagal gauta koreliacijos rezultata daromos i§vados apie koreliacinio rysio stipruma. Kuo
koreliacijos dydis toliau nuo 0, tuo priklausomybé stipresné, ir atvirksc¢iai. Teigiamas koreliacinis ry$ys neturi kitokios
rysio stiprumo reik§més nei neigiamos koreliacinés rysio reik§més. Nuo 0 iki 0,69 rysys néra patenkinamas, o 0,7-1
rysys tarp duomeny stiprus. Pasitelkus Excelio formule CORREL apskai¢iuojamas koreliacijos tarpusavio rysys tarp
dviejy pozymiy. Taip pat koreliacija galima apskaic¢iuoti panaudojus Excelio funkcija Data Analysis — Correlation.
Koreliacijos koeficiento reik§mingumui patikrinti naudojama imties statistika t:

, n—2
V112

¢ia r — apskai¢iuota koreliacijos koeficiento reikémé; n — iSmatuoty reik$miy kiekis.
Kritinis t skai¢iuojamas pritaikius Excelio formule TINV, pasiskirstes Stjudento désnis, k = n - 2 laisvés laipsniy,
naudojama paklaida 0,05. Kai imties statistika yra didesné uz kritine, galima teigti, kad koreliacijos koeficiento dydis

, (1)

tlent. =

yra reik§émingas.
Ekspertinis vertinimas: naudojant anketing apklausg korespondentai jvertino ekonominius ir socialinius veiks-
nius pagal svarba. Tai leido nustatyti, kuris veiksnys daro didziausig jtaka $aliy konkurencingumui. Apskaic¢iuojami

eksperty nuomoniy suderinamumo laipsnis, konkordacijos koeficientas, nes eksperty buvo daugiau nei du.
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Kendal konkordacijos koeficientas:

128
= (2)
k? (n3 - n)
n 2 n 2
R +R,+...+R, k(n+1)
S:Z[Rj——n =y Ri-———1. 3)
j=1 j=1
Cia x;; — i-tojo kintamojo j-ojo eksperto jvertinimo reik§émé; Rj ~ — j-ojo miesty rangy suma, t. y. 1 ~ R = Rx;+
Rx, +....+ Rx; n — imties dydis.
Eksperty vertinimas ir svorio koeficientas
it
— 1 jk
L — k=l ® (4)

,
Rodiklio koeficientas apskai¢iuojamas rodikliy vidurkio sumg dalijant i§ kiekvieno rodiklio vidutinés reik§més.
Visy rodikliy suma turi buti lygi vienetui.

SAW - tai paprastasis adityvusis svorio metodas

Jvesties duomenys - sprendimy matrica ir rodikliy reikémingumo reik§més. SAW metodo etapai:

1) sprendimy matrica normalizuojama;

2) normalizuotosios matricos to paties varianto kiekvienas narys dauginamas i$ jo reikémingumo ir sudedamas
su kitais alternatyvos (eilutés) nariais.

Duomenys normalizuojami pagal formule:

o= —49 (5)

¢ia r;; - i-tojo rodiklio reikimé j-ajam objektui.

Priskiriami svorio koeficientai pagal formule:

dw =1, (6)

Skai¢iuojama S; - j-osios alternatyvos daugiakriterio vertinimo reiksmé (SAW) pagal formule:
m
Sj=2mim (17)
i=1

Tyrimui atlikti bus taikoma anksc¢iau i$vardinta metodologija, kuri padés jvertinti pasirinktus veiksnius, kurie
lemia finansiniy technologiju naudojima pasirinktose $alyse.

3. Finansiniy technologijy adaptacijos indeksa lemiantys veiksniai
3.1. Finansiniy technologijy adaptacijos lygio koreliacija

Siekiant i$siaiskinti, kokie veiksniai gali lemti fintech adaptacijos lygi, buvo apskaiciuotas koreliacijos koeficientas,
atitinkamai pasirinkti veiksniai: Y - fintech adaptacijos indeksas, X1 - gyventojy skaicius trilijonais, X2 - BVP vienam
gyventojui (USD), X3 - infliacija (proc.), X4 - nedarbo lygis (proc.), duomenys 2019 m., pasirinktos pirmaujancios
penkios $alys pagal fintech adaptacijos indeksa. Si analizé parodo veiksniy priklausomybe vienas nuo kito, tai yra rysj
tarp kintamuyjy.

Apskaiciavus pasirinkty veiksniy korealiacijos koeficienta labai stipry rysj su fintech adaptacijos indeksu turéjo tik
gyventojy skaicius, net 0,89 rodiklj, visi kiti veiksniai turéjo silpna rysj. Reik§mingumui patikrinti buvo apskaiciuoti
T lentelinis ir T statistinis koeficientai ir pastebéta, jog tarp priklausomo veiksnio Y (fintech adaptacijos indekso) ir
X1 (gyventojy skaiciaus trilijonais) koeficientas yra reik§mingas, kadangi T lentelinis > T statistinis. Kiti veiksniai
buvo nereik§mingi.
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3.2. Ekspertinis vertinimas

Naudojant anketine apklausg korespondentai jvertino pasirinktus veiksnius. Tai leido nustatyti, kuris veiksnys daro
didziausia jtakg $aliy konkurencingumui. Veiksniy reik§mingumui jverinti buvo sudaryta anketa, kurig uzpildé penki
korespondentai atsakydami, kuris veiknys yra svarbiausias, o kuris maZziausiai svarbus. Veiksniy vertinimas 7 - svar-
biausias, 1 — maziausiai svarbus (1 lentelé).

1 lentelé. Korespondenty vertinimas (sudarytas autorés)

1 korespond. | 2 korespond. 3 korespond. 4 korespond. 5 korespond. . }30@1k110
reik§mingumas

Fintech adaptacijos ) 3 4 5 1 0,13
indeksas (proc.)
Gyventojy skaicius 6 4 7 6 4 0,30
(trln.)
BVP vienam
gyvetojui (USD) 3 4 4 5 6 0,24
Infliacija (proc.) 5 2 3 5 3 0,20
Nedarbo lygis (proc.) 2 1 5 3 1 0,13

Galima matyti, kad svarbiausias veiksnys pagal korespondenty atasakymus yra gyventojy skai¢ius pasirinktose
tirti Salyse. Didziausig svorio koeficientg turi gyventojy skaicius — 0,30. Tikriausiai tai galéjo lemti priezastis, kad
kuo daugiau $alyje gyventojy, tuo yra daugiau vartotojy, kurie gali naudotis finansiniy technologijy teikiamomis
paslaugomis, tac¢iau kartais maziau i$silavinusiose $alyse, kur vartotojy yra daug, bet naujausios technologijos ir in-
ternetas gali bati sunkiai prieinami ir finansiniy technologijy indeksas nuo to nepriklausys. Todél butina atsizvelgti
i daugelj veiksniy, kurie galéty lemti indekso dydj, taciau $iuo atveju korespondentai pasirinko, kad gyventojy
skaicius turi didele jtaka.

3.3. Saliy konkurencingumo vertinimas

Saliy konkurencingumui jvertinti pagal korespondenty pateiktus atsakymus buvo taikytas SAW metodas. Skaic¢iavimams
atlikti buvo taikoma Microsoft Excel. SAW - tai paprastasis adityvusis svorio metodas.
Jvesties duomenys - sprendimy matrica ir rodikliy reikémingumo reik§més. SAW metodo etapai:
- sprendimy matrica normalizuojama;
- normalizuotosios matricos to paties varianto kiekvienas narys dauginamas i$ jo reik§mingumo ir sudedamas su
kitais alternatyvos (eilutés) nariais.
Saliy konkurencingumas buvo apskaiciuotas su vienodais svoriais (3 lentelé) ir su skirtingais svoriais (2 lentelé).

2 lentelé. SAW metodas su skirtingais svoriais (sudarytas autorés)

SAW Reitingas
Kinija 0,23 3
Indija 0,25 1
Rusija 0,15 4
Piety Afrika 0,24 2
Kolumbija 0,13 5

Pagal pateikta lentele galima matyti, kad pirmoje vietoje pagal SAW metoda, pritaikyta su skirtingais svoriais, yra
Indija, o paskutinéje vietoje Kolumbija, taip $alys yra i§sidésciusios pagal konkurencinguma, $aliy konkurencingumo
i$sidéstyma lémé gyventojy skaicius, nes Indija yra pirmoje vietoje pagal pasirinktas tirti $alis.
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3 lentelé. SAW metodas su vienodais svoriais (sudarytas autorés)

SAW Reitingas
Kinija 0,27 2
Indija 0,28 1
Rusija 0,14 4
Piety Afrika 0,19 3
Kolumbija 0,11 5

Trecioje lenteléje pateiktas $aliy konkurencingumas su vienodais svoriais. Salys pasiskirciusios labai identiskai
kaip ir antroje lenteje. Pirmg vietg uzima Indija, o penkta Kolumbija. Galima teigti, kad didZiausig jtaka $aliy
konkurencingumo pasiskirstymui turi gyventojy skaicius $alyje. Pagal atliktus skai¢iavimus matyti, kad kuo Salyje yra
daugiau gyventojy, tuo yra daugiau vartotojy, kurie gali naudotis finansiniy technologijy teikiamomis paslaugomis ir
taip didinti fintech adaptacijos indekso dydj. Bet reikia atsizvelgti ne tik j gyventojy skai¢iy Salyje, svarbus ir bendras
vidaus produktas, taip pat iSsivysc¢iusi internetiné infrastruktara, kuri uztikrinty finansiniy technologijy prieinamuma
kiekvienam gyventojui.

ISvados

Finansinés technologijos yra inovatyvus verslo modelis, kuris naudodamas naujausias technologijas ir finansus sukuria
paslaugas ir produktus. Finansiniy technologijy sektorius pakeité tradicinj finansiniy paslaugy sektoriy.

Palanki $aliy ekonominé aplinka suteiké galimybe kurtis naujovéms. Fintech pasitilé produktus ir paslaugas, kurios
leido greic¢iau atlikti mokéjimus ir kitas su finansinémis paslaugomis susijusias veiklas, kurios yra aukstos kokybés
paslaugos. Finansiniy technologijy paslaugy kokybé garantuoja sektoriaus plétra. Bet norint jg gerinti reikia atsizvelgti
i paslaugy paklausa, bendradarbiauti su kitomis jmonémis. Lietuva ir kitos pasaulio $alys kuria palankias salygas fin-
tech jmonéms: palanki teisiné aplinka, i§plétota infrastruktira, prie to prisideda ir Lietuvos banko kuriamos specialios
programos.

Fintech adaptacijos indeksas rodo, ar vartotojai reguliariai naudojasi fintech paslaugomis. Indeksas yra pasiskirstes
pakankamai tolygiai. Pirmaujanti $alis yra Kinija, o paskutinéje vietoje yra Singapuras, jis atsilieka net 20 procenty
nuo pirmaujancios $alies. Siuo metu Kinija sparciai diegia technologijas visuose sektoriuose, kurie kelia ekonomika,
taip pat ir finansy rinkoje, tai ir parodo fintech adaptacijos lygis.

Gautos investicijos j finansiniy technologijy sektoriy sukuria galimybes augti ir pléstis fintech jmonéms. 2018-
2020 m. didziausios investicijos buvo 2019 m., galima teigti, kad didelj investicijy sumazéjima 2020 m. lémé pande-
jima ir Covid-19 virusas, nes investicijos labai stipriai sumazéjo, taciau atsigaunanti ekonomika gali pritraukti naujy
investicijy jmonéms, kurios galés kurti naujus finansinius produktus.

Pasitelkiant koreliacijos koeficients, anketine apklausa bei SAW metoda, matyti, kad didZiausia jtaka fintech adap-
tacijos indeksui turi gyventojy $alyje skaicius ir pagal konkurencinguma Indija pirmauja, nes kuo daugiau $alyje
gyventojy, tuo daugiau vartotojy gali naudotis finansiniy technologijy sukurtais produktais. Rusija ir Kolumbija yra
paskutineés $alys pagal konkurencingumag, tai galéjo lemti ir mazesnis gyventojy skaicius, taciau taip pat gali lemti ir
didelis nedarbo lygis ar mazas BVP vienam gyvetonjui. Didelj poveikj fintech adaptacijos lygiui ir $aliy konkurencingu-
mui turi ir daugiau veiksniy.
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ANALYSIS OF THE MOST POPULAR FINANCIAL TECHNOLOGIES PRODUCTS
IN GLOBAL AND LITHUANIAN MARKET

Vita KAVALIAUSKAITE, Kristina GARSKAITE-MILVYDIENE

Abstract. In today’s world, financial technologies are rapidly gaining popularity, which help to execute financial decisions faster
and easier. To understand financial technology, it is important to understand the definition of FinTech, technological innovation,
economic factors. These factors can be very risky, but also very effective in achieving better financial results for a company.
FinTech companies offer a wide range of products and services that can facilitate financial decisions, manage personal finances
or provide easier money lending, which brings benefits not only to the consumer, but also to the financial results of the company
offering these services. The aim of this work is to theoretically substantiate financial technology products, identify their prevalence
in Lithuania and the world, and evaluate the impact of FinTech products and investments in the financial technology sector. The
article analyzes the services and products provided by FinTech, the level of FinTech adaptation and global investments in the
companies of the analyzed sector.

Keywords: financial technologies (Fintech), financial technology products, financial services, FiTech adoption index, investments.
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