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Santrauka. Pastaraisiais deSimtmeciais didéjant pasaulio visuomenés susirtpinimui dél visuotinio atsilimo, tarSos mazinimo
ir darnaus vystymosi tiksly siekio, Siuolaikinés organizacijos yra tiesiogiai veikiamos $iy pasaulio visuomenés prioritety.
Darnaus vystymosi siekis laikytinas Zaliyjy organizacijy atsiradimo prielaida. Pasauliniy tendencijy analizé rodo, kad atsir-
anda ne tik Zaliyjy organizacijy karimosi, bet ir jy plétros poreikis. Pastebima, kad mokslinéje literatiiroje autoriai Zaliajg
organizacija nagrinéja ne kompleksiskai, o pabrézdami tik tam tikra zaliosios organizacijos ,zalumo* aspekta. Taip pat §iuo
metu mokslingje literatiroje stokojama sprendimy rinkinio, kurj pasitelkusios organizacijos galéty pléstis zaligja kryp-
timi. Stokojama vieningos Zaliosios organizacijos koncepcijos, todél tikslinga zaligja organizacija apibrézti pagal tam tikrg
pasirinktg pozymi. Siame tyrime remtasi istekliais grindziamu pozitiriu, Zaliosios organizacijos koncepcija apibiidinant per
turimy istekliy ,,zalumo* pozymi. Siame straipsnyje apZvelgiamas vienas i§ Zaliosios organizacijos istekliy — nematerialieji
iStekliai siekiant iSgryninti strateginio valdymo sprendimy kryptis Zaliyjy organizacijy plétrai, didinant zaligjj organizacijos
tapatuma nematerialiyjy organizacijos iStekliy kontekste. Apibendrinus tyrimo rezultatus, i$skirti esminiai nematerialiyjy
iStekliy komponentai tolimesniai analizei bei nustatytos strateginio valdymo sprendimy kryptys didinant nematerialiyjy or-
ganizacijos istekliy orientacija j organizacijos Zaligjj tapatumg. Atliekant §j tyrimg atlikta mokslinés literataros apzvalga, taikyti
lyginamosios analizés, abstrahavimo bei sintezés metodai. Siekiant praplésti mokslinés literatiiros analize bei iSgryninti, kokie
komponentai pastaryjy mety mokslinéje literatiiroje priskirtini nematerialiesiems istekliams, atlikta bibliometriné mokslinés
literatGiros analize.

Reik$miniai Zodziai: darnusis vystymasis, zalioji organizacija, zaliosios organizacijos plétra, itekliais grindziamas
pozitris, nematerialieji i$tekliai, strateginiai sprendimai

Ivadas

Pastaraisiais deSimtmeciais pasaulio visuomenéje didéjant susirapinimui dél visuotinio atsilimo, tarSos mazinimo ir
darnaus vystymosi tiksly siekio, $iuolaikinés organizacijos yra tiesiogiai veikiamos $iy pasaulio visuomenés prioritety.
Kadangi aplinkosauginiy tiksly, socialinés ir ekonominés gerovés didinimo prioritetai pabréziami tarptautiniy
strateginiy dokumenty lygmenyje (JT ParyzZiaus susitarimas dél klimato kaitos, JT Darnaus vystymosi darbotvarké
2030, Zaliasis Europos Kursas ir pan.), todél organizacijoms svarbu savo veikloje atsizvelgti i $ias nuostatas bei imtis
veiksmy siekiant prisidéti prie klimato kaitos poveikio mazinimo bei darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo. Dar-
naus vystymosi siekis laikytinas zaliyjy organizacijy atsiradimo prielaida, kadangi $iy organizacijy tikslai orientuoti j
darnaus vystymosi tiksly jgyvendinima.

Analizuojant pasaulines tendencijas, pastebima, kad JT Darnaus vystymosi Darbotvarkés 2030 tiksly siekiu, EBPO ini-
ciatyvomis pabréziama Zaliojo augimo svarba, Horizon Europos misijy ir kitomis iniciatyvomis darnaus vystymosi svarba
pasaulyje vis labiau akcentuojama, todél atsiranda ne tik zaliyjy organizacijy karimosi, bet ir ju plétros poreikis. Anot
Skackauskienés ir Smirnovos (2021), remiantis organizacijos vystymosi teorija ir sisteminiu pozitiriu, organizacijos plétra
apibudinama kaip procesas, pagrjstas nuolatiniu vidaus procesy tobulinimu, reaguojant j besikei¢ian¢ius vidinés ir iSorinés
aplinkos poky¢ius. Anot autoriy, Zaliyjy organizacijy plétra vyksta reaguojant j vidinés ir iSorinés aplinkos poky¢ius ir
pasizymi nuolatiniu vidaus procesy tobulinimu, orientuojant jj j Zaliaji organizacijos tapatuma jvairiose jos veiklos srityse.
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Moksliniuose darbuose sutinkama skirtingy nuomoniy, kurios patvirtina, kad organizacijos, siekianc¢ios sékmingai
testi ir plétoti esama veikla, turi reaguoti j pasaulines tendencijas ir transformuotis atitinkamai visuomenés darnaus
vystymosi poreikiui, klimato kaitos poveikio mazinimo bei tar§os mazinimo siekiams (Soewarno et al. (2019), Tseng
et al. (2013), Foley ir Olabi (2017), Campiglio et al. (2018)). Atsizvelgiant i didZiulius poky¢ius, butina ne tik taikyti
prevencinj poziirj  aplinkos tarsa, bet svarbu tobulinti verslo modelius bei vadybinj mastyma, kad buty skatinamos
zaliosios galimybés ir inovacijos (Chen, 2011). Remiantis autoriais, galima teigti, kad atsiranda naujy verslo modeliy,
naujo vadybinio mastymo ir naujy strateginiy valdymo sprendimy formavimo poreikis, kuriy pagalba ne tik kurtysi
naujos Zaliosios organizacijos, bet ir jau veikianc¢ios organizacijos galéty transformuotis j Zaligsias organizacijas bei
baty vykdoma jy nuolatiné plétra. Galima teigti, kad svarbu suformuoti gaires organizacijoms, siekiancioms biuti
zaliosiomis, kurias pasitelkusios jos galéty transformuotis bei pléstis zaligja kryptimi.

Nors mokslinéje literataroje sutinkama daug skirtingy tyrimy Zzaliosios organizacijos tematika, pastebima, kad
vis dar stokojama sisteminio kompleksinio pozitirio i zaligja organizacija bei jos apibrézimo. Pastebima, kad autoriai
zaligja organizacija nagrinéja ne kompleksiskai, visos organizacijos mastu, o pabrézdami tik tam tikrg zaliosios or-
ganizacijos ,,zalumo® aspekta, pvz., zaligjg zmogiskyjy istekliy valdyma, Zaliyjy inovacijy taikyma, zaliosios strategijos
kiirimg ir pan. (Mishra (2017), Jamal et al. (2020), Fusillo et al. (2020), Schartinger et al. (2020), Lartey et al. (2020)).
Darytina prielaida, kad kompleksinio poziario j zaliaja organizacija bei jos apibrézimo trakumas riboja organizacijy
galimybes jvertinti savo ,zalumo® lygj ir nustatyti tobulintinas vietas, siekiant vystytis Zaligja kryptimi. Siuo metu
mokslinéje literatairoje stokojama sprendimy rinkinio, kurj pasitelkusios organizacijos galéty pléstis zaligja kryptimi.
Taip pat stokojama vieningos zaliosios organizacijos koncepcijos, todél tikslinga Zaliaja organizacija apibrézti pagal tam
tikrg pasirinkta pozymj. Siame straipnyjse remtasi istekliais grindziamu pozitriu, Zaliosios organizacijos koncepcija
apibudinant per turimy istekliy ,,zalumo® pozymij. Siekiant identifikuoti ir suklasifikuoti pagrindinius Zaliosios organi-
zacijos vidinés aplinkos pozymius, Smirnova (2020) pasialé Zaliosios organizacijos poZzymius suskirstyti j 4 esmines
grupes: organizaciniai iStekliai (organizacijos Zalioji kryptis, zaliosios organizacinés kultaros formavimas, Zalioji strate-
gija, zaliasis marketingas ir pan.), Zalieji zmogiskieji iStekliai, techniniai-technologiniai i$tekliai (zaliyjy IT technologijy
naudojimas, zaliyjy inovacijy taikymas ir pan.), finansiniai i$tekliai (investicijos j tvarius sprendimus). Galima teigti,
kad tam tikry organizacijos elementy ,,Zalinimas“ sietinas su mokslinéje literattroje sutinkama zaliojo organizacinio
tapatumo koncepcija. Organizacijos tapatumo teorijos pagrindu, Song ir Yu (2018), remdamiesi anksciau atliktais
tyrimais (Chen 2011, Albert ir Whetten (1985)), pateikia zaliojo organizacijos tapatumo apibudinimg, nurodydami,
kad Zaliasis organizacijos tapatumas - tai interpretaciné aplinkosauginio valdymo schema, kuriag bendruomenés nariai
kuria kartu, siekdami jprasminti savo elgesj. Remiantis Song et al. (2018), galima teigti, kad Zaliasis organizacijos ta-
patumas turi poveikj skirtingoms organizacijos sritims, pvz., orientacija j Zaligjj organizacijos tapatuma gali pagerinti
jmoniy supratima apie zaliuosius produktus, o tai gali skatinti naudoti zaligsias inovacijas. Apibendrinant, teigtina,
kad orientacija j Zaligjj organizacijos tapatuma galima skirtinguose organizacijos veiklos lygmenyse.

Remiantis sisteminiu pozitriu, organizacijos plétra salygoja tiek vidinés aplinkos, tiek iSorinés aplinkos poky¢iai,
o siekiant kryptingos organizacijos plétros, svarbu priimti nuoseklius suplanuotus valdymo sprendimus. Siuo aspektu
literatiiroje akcentuojama organizacijos strategijos kiirimo bei strateginio planavimo svarba. Bivainio teigimu (2011),
strateginio planavimo paskirtis — uztikrinti naujoviy ir poky¢iy jgyvendinimg organizacijoje. Strategijos testinumo
akcentg pabrézia ir Porter (1996) teigdamas, kad organizacija turi nuolat gerinti savo veiklos efektyvumag, o strateginis
testinumas organizacijos nuolatinj tobuléjima turéty padaryti efektyvesniu. Galima teigti, kad nagrinéjant zaliosios
organizacijos plétros aspektus, remiantis sisteminiu pozitriu, tikslinga identifikuoti kiekvieno Zaliosios organizacijos,
kaip visumos, elemento galimybes, siekiant organizacijos plétros ir numatyto atitinkamus strateginio valdymo sprendi-
mus. Bivainio (2011) teigimu, paprastai i§skiriami istekliais grindziami ir rinka grindziami strateginiai sprendimai.
Anot autoriaus, i$tekliais grindziami strateginiai sprendimai gali buti su akcentu jvairiems organizacijos potencialo
komponentams: darbo i$tekliams, finansiniams istekliams, techniniams (technologiniams), organizacijos kultarai.
Remiantis Bryson et al. (2018), strateginj planavima galima apibtdinti kaip pastangas priimti esminius sprendimus ir
veiksmus, kurie formuoja kryptj, kas yra organizacija, ka ji veikia ir kodél. Strateginio valdymo kontekste, pabréziama
strateginiy sprendimy svarba organizacijos lygmeniu. Negulescu (2014) teigimu, strateginis sprendimas skiriasi nuo
jprasto tuo, kad yra priimamas ilgalaikiam laikotarpiui ir remiantis detalesne analize. Remiantis Michaud ir Tello-
Rozas (2020), teigtina, kad strateginiai valdymo sprendimai yra paremti esminémis organizacijos vertybémis. Galima
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teigti, kad Zaliyjy organizacijy kontekste orientuojant sstrateginius valdymo sprendimus j zaliojo organizacinio tapatu-
mo didinimag, tai sudaryty prielaida zaliyjy organizacijy plétrai. Remiantis moksline literattira, teigtina, kad strateginio
valdymo kontekste remiantis istekliais grindziamy pozitiriu, strateginiai sprendimai gali buti numatomi ir adresuojami
atskiriems vidiniy organizacijy itekliy komponentams (Miller 2019, Ramon-Jeronimo et al. 2019, Kumar ir Rodrigues
2020). Darytina i$vada, kad vienas i§ galimy sprendimuy, siekiant Zaliosios organizacijos plétros kryp¢iy nustatymo,
yra identifikuoti iStekliais grindziamy strateginiy sprendimy kryptis pagal kiekvieng i$ isskirty organizacijos istekliy.

Siame straipsnyje analizuojamas vienas i$ Zaliosios organizacijos istekliy - nematerialieji istekliai, siekiant pasitilyti
strateginio valdymo sprendimus zaliujy organizacijy plétrai, didinant Zaliajj organizacijos tapatumag nematerialiyjy or-
ganizacijos istekliy kontekste. Mokslinio tyrimo objektas — zaliosios organizacijos plétra. Tyrimui atlikti suformuluoti
esminiai tyrimo uzdaviniai: nustatyti, kokie komponentai priskirtini prie organizacijos vidinés aplinkos nematerialiyjy
istekliy bei nustatyti, kokie strateginio valdymo sprendimai vidinés organizacijos aplinkos nematerialiyjy organizaci-
jos istekliy kontekste prisidéty didinant jy orientacijg j organizacijos zaliaji tapatuma. Apibendrinus tyrimo rezul-
tatus, i$skirtas nematerialiyjy iStekliy komponenty rinkinys tolimesniai analizei bei nustatytos strateginio valdymo
sprendimy kryptys, didinant nematerialiyjy organizacijos istekliy orientacijg i organizacijos Zaligjj tapatuma. Tyrimo
metu taikyti metodai — mokslinés literatiiros apzvalga, mokslinés literattiros bibliometriné analizé bei lyginamosios
analizés, abstrahavimo bei sintezés metodai.

1. Istekliais grindziamy strateginiy valdymo sprendimy nematerialiyjy
iStekliy kontekste teoriniai aspektai

Siekiant identifikuoti galimus Zaliosios organizacijos plétros strateginius sprendimus nematerialiyjy istekliy lygmenyje,
svarbu apibrézti, kas yra priskirtina organizacijos nematerialiesiems i$tekliams. Atlikus mokslinés literataros analize,
teigtina, kad nematerialieji organizacijos istekliai jvardijami ir apibadinami jvairiai, taikant skirtingus pozymius.
Pastebima, kad nesama vieningos nuomonés apie nematerialiyjy itekliy pasiskirstyma, jy komponenty klasifikacijos.
Pavyzdziui, Wojciechowska (2016) pateikia tokia nematerialiyjy itekliy klasifikacijg, pagal kurig i$skiriami: strate-
gija, organizacijos kulttira, reputacija, jmonés pozicionavimas, inovacijy adaptavimas, organizacijos ry$iai, parama
naujiems procesams ir technologijoms. Kamasak (2017) sitilo nematerialiuosius isteklius skirstyti taip — Zmogiskasis
kapitalas, rysiy galimybés, verslo procesai, jmonés pozicionavimas, organizacijos kultara. Pastebéta, kad i$ i$vardinty
pries tai komponenty pasikartoja tik pozicionavimas ir organizacijos kultara. Ta¢iau mokslinéje literaturoje skiri-
asi ir $iy dedamuyjy apibrézimai. Pavyzdziui, Warrick (2017) prie organizacijos kultaros priskiria aplinkg, kurioje
zmonés dirba ir kuri jtakoja tai, kaip jie masto, kaip jie dirba ir kokias patirtis turi darbe. Tuo tarpu Llanos et al.
(2017) pateikia keturias skirtingas organizacijos kulttry tipologijas, juos skiriant pagal aplinkosaugine ir gamybos
intensyvumo dedamajg. Sio straipsnio tikslui pasiekti atlikta skirtingy autoriy lyginamoji nuomoniy analizé, kurios
pagalba siekta i$gryninti kokie komponentai gali buti priskirti prie nematerialiyjy istekliy bei siekta apibrézti tam
tikrg nematerialiyjy iStekliy komponenty rinkinj. Tokio komponenty rinkinio poreikis pagristas tuo, kad siekiant
nustatyti galimus Zaliosios organizacijos plétros sprendimus, numatyta juos adresuoti pagal atskirus organizacijos
nematerialiyjy i$tekliy komponentus.

Pastebéta, kad tarp autoriy sutinkamas nesutarimas dél terminy vartojimo - nematerialieji iStekliai (intangible
resources) kartais biina apibiidinami ar priskirti prie nematerialaus turto (intangible assests). Mokslinés literatiiros
analizés metu pastebétas itin didelis nuomoniy pasiskirstymas interpretuojant nematerialiyjy istekliy apibadinima.
Siekiant numatyti kryptj tikslingai tolimesnei analizei, ieSkota naujausiy moksliniy tyrimy nematerialiyjy istekliy
tematika. Vienu i$ reik$mingesniy pastaraisiais metais atlikty tyrimy laikytinas Bartusevi¢ienés disertacinis tyrimas,
kuriuo remiantis nagrinéjamos nematerialiyjy iStekliy apibrézties, identifikavimo ir klasifikavimo charakteristikos.
Bartuseviciené (2017) pazymi, kad tarp tyréjy vyraujantis nesutarimas dél nematerialiyjy iStekliy koncepcijos su-
daro palankias sglygas subjektyviai vertinti tiek pacia nematerialiyjy istekliy koncepcija, tiek ir $iy istekliy vertinima.
Autorés teigimu, nematerialiyjy iStekliy apibréztj analizave autoriai i$skiria panasius bruozus, kaip kad nemateri-
alios fizinés formos nebuvimas, neap¢iuopiamumas ir t. t., kuriais vertéty identifikuoti nematerialiuosius isteklius,
taciau bendro sutarimo, kas yra nematerialieji i$tekliai, iki $iol dar néra. Bartuseviciené (2017), pritardama Choong
(2008), Kaufmann ir Schneider (2004), Kristandl ir Bontis (2007) teigia, nematerialiyjy iStekliy apibréztis daznai
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interpetuojama priklausomai nuo ja tirian¢ios mokslo krypties, paradigminiy tyréjy nuostaty ir kiekviena mokslo
sritis, apibrézdama nematerialiuosius isteklius, akcentuoja butent $iai sri¢iai budingas nematerialiasias charakter-
istikas ir prioritetu. Autoré sutinka su Galiniene (2011), kad net ir toje pacioje veiklos srityje daznai aptinkama
nepagristy priestaravimy ir nesusikalbéjimo dél koncepcijy apibréztumo, todél kyla klausimas ar jmanoma sufor-
muoti ir pateikti bendrg nematerialiyjy iStekliy apibréztj ir ar tai tikslinga. BartuSevi¢iené (2017) pateikia skirtingas
nematerialiyjy iStekliy apibréztis skirtingose mokslo srityse. Anot autorés, vadybos mokslo srityje akcentuojamasi i
intelektinj kapitalg, nematerialy kapitala, nematerialius i$teklius, nematerialiag veikla, nematerialias vertybes, nema-
terialias investicijas.

Siekiant praplésti mokslinés literatliros analiz¢ bei iSgryninti, kokie komponentai pastaryjy mety mokslinéje
literatairoje priskirtini nematerialiesiems i$tekliams, atlikta bibliometriné mokslinés literataros analizé, atrinkus
mobkslinés literatiiros $altinius Web ob Science Core Collection search engine of the Clarivative Analytics database
duomeny bazéje. Buvo pasirinkti tokie paieSkos parametrai: laikotarpis (2017-2021), dokumenty tipas (straipsniai),
pasirinktos temos. Analizés rezultaty apdorojimui naudoti: Clarivate analytics duomeny analizés instrumentas, Micro-
soft Excel analysis tool ir VOSviewer programa. Pasitelkus VOSviewer programos analize, buvo analizuoti reik§miniai
zodziai (keywords), identifikuoti atrinktuose analizei mokslinés literatiiros Saltiniuose. Analizé atlikta dviem etapais.
Pirmu etapu analizei pasirinkta didesné su nematerialiais iStekliais susijusiy temy apréptis. Antru etapu paieska su-
siaurinta ir atrinkti mokslinés literataros $altiniai, priskirtini tik nematerialiyjy istekliy tematikai.

Pirmu etapu analizé atlikta, remiantis BartuSevi¢ienés (2017) nustatytomis nematerialiyjy iStekliy apibréztimis
vadybos srityje: intelektinis kapitalas, nematerialus kapitalas, nematerialts i$tekliai, nemateriali veikla, nematerialios
vertybés, nemateriali investicija (paieskos santrauka (TOPIC “intangible capital” or “intangible capital” or “intangible
resources” or “untangible activities” or “immaterial values” or “intangible investment”) AND YEAR PUBLISHED:
(2017-2021) AND DOCUMENT TYPES: (Article)). Paieskos rezultata sudaré 373 straipsniai, i§ kuriy priskirtini
83 vadybos ir 82 verslo srities kategorijoms. Rezultaty analizé parodé, kad viso identifikuoti 1892 su nagrinéjama
tematika susije reik§miniai zodziai, i$ kuriy 52 skirtinguose straipsniuose sutinkami daugiau negu 3 kartus (1 pav.).
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1 paveikslas. Reiksminiy zodziy ir jy sasajos mokslingje literatiiroje nematerialiyjy istekliy tema bibliografinis Zemélapis,
analizuojant vadybos mokslo sri¢iai nematerialiyjy i$tekliy tematikai priskirtinas apibréztis
(sudaryta autorés, remiantis Bartusevieciené (2017) pasialyta klasifikacija ir mokslinés literatiros
atranka i§ WEB of Science duomeny bazés)

Apibendrinus rezultatus, galima teigti, kad pasitelkus auk$c¢iau nurodytus paieskos parametrus, dazniausiai
sutinkami reik§miniai su nematerialiyjy iStekliy tematika susije Zodziai, turintys daugiausiai rysiy (links) tarp
mélynojo ,intangible resources klasterio ir kity didziausiy klasteriy yra: jmonés orientacija, prekés Zenklas, jmonés
socialiai atsakingas elgesys, jmonés veikla, marketingo strategija, Zinios, zmogiskasis kapitalas, valdyba, pasitikéjimas,
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nematerialusis kapitalas, mokymai, kokybé, strateginis valdymas, reputacija, tapatumas, informacija, socialinis kapi-
talas, inovacijos, rysiai, poveikis, kiirybingumas ir kiti. Kituose klasteriuose labiausiai reik§mingi Zodziai (pagal rysiy
skaiciy): investicijos, turtos, inovacijos, tyrimai ir plétra, plétra, augimas, rinkos, intelektiné nuosavybé, korporaty-
vinis reguliavimas, diversifikacija, technologijos, konkurencinis pranasumas, galimybés ir kiti. Galima teigti, kad prie
nematerialiyjy iStekliy priskirtinos labai skirtingy reik§miy savokos ir analizuojant jy sasajas bibliografinio zemélapio
pagalba, akivaizdu, kad tarpusavyje yra susijusios skirtingus pozymius turinc¢ios sgvokos.

Antru etapu susiaurinta paieska, naudojant tik nematerialiyjy iStekliy apibréztj (paieskos santrauka TOPIC: (in-
tangible resources) AND YEAR PUBLISHED: (2017-2021) AND DOCUMENT TYPES: (Article)). Paieskos rezultatg
pagal nurodytus parametrus sudaré 901 straipsnis. Siekiant tikslingesnés analizés, tolimesniam apdorojimui palikti tik
376 straipsniai, atrenkant straipsnius pagal kategorijas — tik vadybos (192 straipsniai) ir verslo srities (184 straipsniai).
Rezultaty analizé parodé, kad i$ viso identifikuoti 1737 su nagrinéjama tematika susije reik§miniai zodziai, i§ kuriy
205 skirtinguose straipsniuose panaudoti daugiau negu 3 kartus (2 pav.).
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2 paveikslas. Reik$miniy zodziy ir jy sasajos mokslingje literatiiroje nematerialiyjy istekliy tema bibliografinis Zemélapis,
analizuojant tik nematerialiyjy istekliy temos apibréztj
(sudaryta autorés, remiantis mokslinés literataros atranka i§ WEB of Science duomeny bazés)

Apibendrinus rezultatus, galima teigti, kad pasitelkus auksc¢iau nurodytus paieskos parametrus, dazniausiai
sutinkami reik$miniai su nematerialiyjy istekliy tematika susije Zodziai (daugiau kaip 200), turintys daugiausiai rysiy
(links) tarp mélynojo ,,performance” klasterio, raudonojo ,.firm performance” klasterio ir kity didziausiy klasteriy yra:
inovacijos, iStekliais gristas poziaris, intelektinis kapitalas, Ziniy vadyba, finansiniai rezultatai, strategija, Zzmogiskasis
kapitalas, valdymo praktikos, strateginis valdymas, strategija, produktyvumas, augimas, kultara, verslumas, reputacija
r kiti.

Galima teigti, kad atliktos bibliometrinés analizés rezultatai patvirtino, kad nematerialiesiems i$tekliams priskirti-
nos itin skirtingos reiksmés. Nors bibliometriné analizé buvo atliekama siekiant identifikuoti dazniausiai priskirtinus
komponentus, taciau atlikus $ig analize aiSkesnés apibrézties i$gryninti nepavyko. Tik tam tikri auks$¢iau i$vardinti
reik$miniai Zodziai pasizyméjo ryskesniu pasiskirstymu pagal vartojimo daznumg ir rysiy stipruma. Svarbu pabrézti,
kad nors paieSka buvo maksimaliai susiaurinta - 2017-2021 mety straipsniai, vadybos ir verslo srities tematika,
identifikuoty reik$miniy Zodziy skaic¢iai pagal 2 paieskas buvo 1892 ir 1737, i§ kuriy atitinkamai 52 ir 205 buvo panau-
doti skirtinguose $altiniuose ne maziau 3 karty. Darytina i$vada, kad nustatyti skaiciai tikrai neapsiriboja keliomis
esminémis nematerialiyjy istekliy dedamosiomis ir patvirtina auksciau pateiktg autoriy nuomone, kad nematerialiyjy
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istekliy apibréztis pasizymi subjektyvumu, gali priklausyti nuo mokslo srities, per kurios prizme analizuojama prob-
lema bei tyréjo paradigminiy nuostaty.

Bibliometrinés analizés pagrindu, pasitelkus dazniausiai identifikuotus reik§minius Zodzius, alikta detalesné
literataros $altiniy atranka nematerialiyjy itekliy tematika, siekiant atrinkti dazniausiai pasitaikancias klasifikaci-
jas. Literataros ir bibliometrinés analizés pagrindu i$skirtas komponenty, priskirtiny nematerialiesiems istekliams,
rinkinys (1 lentelé).

1 lentelé. Nematerialiyjy i$tekliy komponenty rinkinys (sudaryta autorés, remiantis nurodytais autoriais ir bibliometrinés
analizés rezultatais)

Nematerialiyjy iStekliy komponentas Autoriai

Strategija, strateginis valdymas, verslo | Wojciechowska (2016), Kamasak (2017), atliktos mokslinés literatiros bibliometrinés
procesai analizés rezultatai

Organizacijos kulttra, organizacinés Bivainis (2011), Wojciechowska (2016), Kamasak (2017), Warrick (2017), Llanos et al.
vertybés (2017), Michaud ir Tello-Rozas (2020), atliktos mokslinés literatiiros bibliometrinés
analizés rezultatai

Reputacija, organizacijos Wojciechowska (2016), Kamasak (2017), atliktos mokslinés literatiiros bibliometrinés
pozicionavimas, marketingo strategija | analizés rezultatai

Rysiy galimybés, organizacijos rysiai | Kamasak (2017), atliktos mokslinés literataros bibliometrinés analizés rezultatai

Zmogiékasis kapitalas, zinios, Ziniy Kamasak (2017), atliktos mokslinés literatiiros bibliometrinés analizés rezultatai
vadyba
Parama naujiems procesams, Wojciechowska (2016), Kamasak (2017), atliktos mokslinés literatiiros bibliometrinés

technologijoms, inovacijy adaptavimas | analizés rezultatai

Svarbu pabrézti, kad anksc¢iau pateikiamas nematerialiyjy iStekliy komponenty sarasas apibréztas, remiantis
literataros analize ir bibliometrinés reik§miniy Zodziy analizés rezultatais bei néra baigtinis, pasiZzymi subjektyviu
tyréjo klasifikavimu (kuris yra priimtinas, remiantis prie§ tai minéty autoriy teiginiais) ir bus naudojamas $iame
tyrime tolesnei analizei vykdyti.

3. Strateginio valdymo sprendimy krypciy identifikavimas, siekiant didinti nematerialiyjy istekliy
orientacija j Zaliaji organizacijos tapatuma

Remiantis prie$ tai atlikta analize, siekta nustatyti, kokie strateginiai sprendimai nematerialiyjy istekliy kontekste
galéty prisidéti prie organizacijos Zaligjj tapatuma didinimo siekiant zaliosios organizacijos plétros. Remiantis zaliojos
organizacijos tapatumo apibudinimu, apibréztu mokslinéjé literattroje, galima teigti, kad Zaliasis organizacijos tapatu-
mas turi poveikj skirtingoms organizacijos sritims (Song (2018), Song ir Yu (2018), Chen (2011), Albert ir Whetten
(1985)). Galima teigti, kad priimant strateginius jmonés sprendimus, didinant nematerialiyjy istekliy orientacijg i
zaligjj organizacijos tapatuma, bus prisidedama prie Zaliosios organizacijos plétros. Taikant Zaliojo organizacinio ta-
patumo pozitrio koncepcija, pasiilytos galimos strateginiy valdymo sprendimy kryptys, juos adresuojant identifi-
kuotiems nematerialiyjy i$tekliy komponentams (2 lentelé).

2 lentelé. Strateginio valdymo sprendimy kryptys, siekiant didinti nematerialiyjy istekliy orientacijg i zaligjj organizacijos
tapatuma (sudaryta autorés)

Nematerialiyjy istekliy Strateginiy valdymo sprendimy kryptys, siekiant didinti nematerialiyjy istekliy
komponentas orientacija j Zaliaji organizacijos tapatuma

Strategija, verslo procesai | Strateginiai valdymo sprendimai strateginio planavimo rémuose orientuoti ne tik j pelno

siekima, bet ir j aplinkosauginiy tiksly siekimg, socialinés ir ekonominés gerovés gerinimo siekj.
Planuojant verslo procesus ir formuojant organizacijos strategija turéty buti akcentuojami zaliosios
organizacijos tikslai ir prioritetai, pvz., akcentuojamas siekis sumazinti Zalingg poveikj gamtai.

Organizacijos kultara, Strateginiai valdymo sprendimai priimami orientuojant organizacijos vizijg, misija, vertybes zaligjj
organizacinés vertybés kryptimi, pabréziant darbuotojy jsitraukimo svarba, pvz., skatinant organizacijos darbuotojy
dalyvavima vertybiy kiirimo procese ir akcentuojant siektinus Zaliosios organizacijos tikslus.
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2 lentelés pabaiga

Nematerialiyjy iStekliy
komponentas

Strateginiy valdymo sprendimy kryptys, siekiant didinti nematerialiyjy iStekliy
orientacijg j zaligjj organizacijos tapatuma

Reputacija, organizacijos
pozicionavimas,
marketingo strategija

Strateginiai valdymo sprendimai nukreipti j iorin¢ organizacijos aplinka, tikslingai orientuoti

i zaliosios organizacijos tiksly siekio akcentavima, siekiant didinti ir palaikyti organizacijos
konkurencinj prana$umg. Pvz., organizacija galéty vieSinti aplinkosauginiy rodikliy pasiekimus,
dalyvauti Zaliose iniciatyvose ne tik organizacijos, bet ir valstybés mastu.

Rysiy galimybeés,
organizacijos rysiai

Strateginiai valdymo sprendimai nukreipti j organizacijos tiekimo grandinés ,,zalumo“ aspekta,
pvz. renkantis tiekéjus, partnerius atsizvelgiama j jy vertybes.

Zmogiskasis kapitalas,
zinios, Ziniy vadyba

Strateginius valdymo sprendimus orientuoti j darbuotojy mokyma, $vietimg darnaus vystymosi
tiksly siekimo klausimais, darbuotojy jsitraukimo j zaligsias praktikas skatinima, darbuotojy
sitlomy zaliyjy iniciatyvy palaikyma.

Inovacijos, parama
naujiems procesams,
technologijoms, inovacijy
adaptavimas

Strateginiai valdymo sprendimai orientuoti j naudojamy technologiniy procesy optimizavima,
efektyvinima, racionaliau naudojant turimus techninius - technolognius isteklius, diegiant LEAN,
Kaizen sistemas ir skatinant darbuotojy jsitraukima j jas. Darbuotojy skatinimas sialyti inovatyvius
sprendimus esamy procesy tobulinimui.

Apibendrinant, galima teigti, kad siekiant Zaliojo organizacinio tapatumo didinimo nematerialiyjy istekliy kon-

tekste, nustatytos strateginiy valdymo sprendimy kryptys dazniausiai nukreiptos i zaliosios organizacinés kulttros

formavima, darbuotojy jsitraukimo skatinimg bei mokyma, j Zalumo aspekto vertinimg tiekimo grandinéje.

ISvados

1. Atlikus mokslinés literatiiros apzvalga, galima teigti, kad priimant strateginius organizacijos sprendimus, didi-

nant nematerialiyjy iStekliy orientacijg j Zaliajj organizacijos tapatuma, prisidedama prie zaliosios organizacijos
plétros.

. Mokslinés literatiiros analizé parodé, kad néra vieno bendro nematerialiyjy istekliy apibrézimo bei jiems
priklausan¢iy komponenty apibadinimo. Siekiant i§gryninti nematerialiesiems iStekliams priklausanciy
komponenty rinkinj, atlikta bibliometriné analizé parodé, kad jiems priskiriamos skirtingy pozymiy turincios
reik§més. 2 etapy bibiometrinés analizés rezultatai parodé, kad tik tam tikri reik§miniai Zodziai pasizyméjo
stipresniais ry$iais ir daznesniu vartojimu straipnsiuose. Pazymétina, kad analizuojant bibliografinius rezultaty
zemeélapius, nebuvo pastebéta désningumo tarp straipsniuose naudojamy reik$miniy zodziy rysiy. Darytina
i$vada, kad gauti rezultatai patvirtina mokslinéje literatiroje sutinkama autoriy nuomone, kad nematerialiyjy
iStekliy klasifikavimas ir paskirstymas pasizymi subjektyvumu, gali priklausyti nuo mokslo srities, per kurios
prizme yra analizuojama problema bei tyréjo paradigminiy nuostaty.

. Literattiros analizés pagrindu i$skirti esminiai nematerialiyjy iStekliy komponentai - strategija, strateginis valdy-
mas, verslo procesai, organizacijos kultira, organizacinés vertybés, reputacija, organizacijos pozicionavimas,
ry$iy galimybés, organizacijos rysiai, Zzmogiskasis kapitalas, Zinios, Ziniy vadyba, inovacijos, parama naujiems
procesams, technologijoms, inovacijy adaptavimas.

. Taikant zaliojo organizacinio tapatumo koncepcijg, pasitlytos galimos strateginiy valdymo sprendimy kryptys,
juos adresuojant i§skirtiems nematerialiyjy istekliy komponentams. Galima teigti, kad siekiant Zaliojo organi-
zacinio tapatumo didinimo nematerialiyjy iStekliy kontekste, nustatytos strateginiy valdymo sprendimy kryptys
dazniausiai orientuotos j Zaliosios organizacinés kultaros formavimg, darbuotojy jsitraukimo skatinimag bei
mokyma, j tiekéjy bei partneriy ,,zalumo® aspekto vertinima tiekimo grandinéje.

Interesy deklaracija

Straipsnio autoré neturéjo finansiniy, profesiniy ar asmeniniy interesy su kitomis suinteresuotomis organizacijomis

ar asmenimis.
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IDENTIFICATION OF STRATEGIC MANAGEMENT DECISIONS FOR THE DEVELOPMENT
OF GREEN ORGANIZATIONS BY INCREASING GREEN IDENTITY
IN THE CONTEXT OF INTANGIBLE ORGANIZATIONAL RESOURCES

Juliana SMIRNOVA

Abstract. In recent decades, with growing concerns in the global society about the goals of sustainable development, reduction of
consequences of global warming and pollution, organizations are directly affected by these global societal priorities. The pursuit
of sustainable development is a precondition for the emergence of green organizations. The analysis of global trends shows that
there is a need not only for the creation of green organizations, but also for their development. It is noticed that in the scientific
literature authors mostly do not examine the green organization in a complex way, but mostly emphasize a certain aspect of the
“greenness” of the green organization. This study followed a resource-based approach, defining the concept of green organization
through the “green” nature of its’ resources.This article reviews one of the resources of a organization - intangible resources with
the aim to propose directions for strategic management solutions for the development of green organizations, increasing their
green organizational identity in the context of intangible resources. For this research a review of the scientific literature was
performed, a bibliometric analysis of the scientific literature and methods of comparative analysis, abstraction and synthesis were
applied. In order to expand the analysis of scientific literature and to refine which components in the scientific literature of recent
years are attributed to intangible resources, a bibliometric analysis of scientific literature was performed.

Keywords: sustainable development, green organization, green organization development, resource-based view, intangible
resources, strategic decisions.
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