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Santrauka. Siuolaikinéje visuomenéje Zmogaus poreikiai negali biiti patenkinti be transporto. Transportas yra ekonominés
veiklos dalis, kuri susijusi su zmoniy poreikiy tenkinimu (transportas ,,sukuria naudingg erdve‘ — iSlaisvina gamtinius, dirbtinius
ir darbo isteklius i$ viety, kur jie atne$a mazai naudos, ir pergabena j vietas, kur jy nauda gali biti visi$kai realizuota). Transportas
yra gyvybiskai svarbus visuomenei. Jis formuoja miisy gyvenimo biida, prisideda prie Salies ekonominés ir kulttirinés plétros.
Visuomenés funkcionavimas labai priklauso nuo transporto sektoriaus paslaugy kokybés. Be transporto ir jo tinkly negaléty vykti
Saliy importas ir eksportas.Tad kiekviena valstybé plétoja savo transporto sistema, atsizvelgdama j techninius ir ekonominius
parametrus, vysto visas transporto riisis ir gerina ty transporto rasiy veikly koordinavima. Darbo tikslas iSanalizuoti ir jvertinti
kroviniy transporto rinkos efektyvumg ir kroviniy gabenimo principus remiantis konkrecios jmonés pavyzdziu. Kiekviena jmoné
savo veikloje nuolat siekia didinti efektyvumag, nes nuo to priklauso jos sékmingo darbo rezultatas. Norint objektyviai ir pilnai
jvertinti efektyvuma, prioritetu iSlieka ne tik rodikliy nustatymas, bet ir ty rodikliy rezultata jtakojanciy veiksniy, lemianciy
jmonés veiklos efektyvuma, nustatymas. Veiklos efektyvumo vertinimas skai¢iuojamas remiantis jmonés veiklos finansinémis
ataskaitomis, pati finansiné analizé yra jvairiai apibiidinama ir klasifikuojama.

ReikSminiai ZodZiai: logistika, transportas, efektyvumas, efektyvumo vertinimas, kroviniy gabenimas, veiklos analizé.

Ivadas

Kroviniy vezimas tiek Lietuvoje, tick Europoje yra nenutriikstamas procesas reikalingas verslo vystymui ir Salies
ekonomikai. Nuo kroviniy pervezimo greiCio ir terminaly veiklos priklauso galutinio krovinio gavéjo konkurencinis
prana$umas ir jvykdomy sandoriy verté. Be trasnsporto ir jo tinkly negaléty vykti importas ir eksportas tarp $aliy. Kroviniy
vezimo technologijy supratimas ir tinkamas naudojimas labai svarbuskiekvienos Salies Gkio elementas. Tai parodo didelé
transporto bei sandéliavimo veiklos BVP dalis Lietuvos ir Europos sajungos ekonomikoje.

Efektyvus transportas — tai pagrindiné tvarios gerovés ir klestéjimo, apsirtipinimo butinaisiais i$teklius ir Zzmoniy bei prekiy
judrumo salyga. Be transporto prekés negaléty pajudéti i$ jmonés ir pasiekti rinky bei vartotojy, nebiity galima apriipinti
uzsienio rinky. Todél svarbu turéti kokybiska, efektyvy transporta, kad biity galima pateikti prekes reikiamu laiku ir
reikiamoje vietoje. Efektyvus kroviniy transportavimas negaléty veikti sklandZiai be terminaly veiklos. Terminalai tiesiogiai
susije su kroviniy gabenimu, ypac daliniy kroviniy, kuriuos daznu atveju reikia perkrauti, siekiant optimaliai iSnaudoti
transporto priemonés galimybes.Kroviniy vezimo paslaugas teikiantys verslininkai turi mokéti sudaryti perspektyvius
planus, jverting savo ir uzsakovy detalius reikalavimus. Strategijos tikslas — garantuoti didZiausia operacijy ekonomiskumag
konkreciomis salygomis. Kroviniy vezimo ir saugojimo kainos tarpusavyje susijusios ir turi viena kitg papildyti. Vezimo
efektyvumo didéjimas mazina saugojimo islaidas, o saugojimo sandéliuose efektyvumo didinimas uZztikrina didelj kroviniy
i$saugojimo laipsnj laukiant, kol jie bus i§vezti. Kroviniy vezimas tiek Lietuvoje, tick Europoje yra nenutriikstamas procesas
reikalingas verslo vystymui ir salies ekonomikai. Nuo kroviniy pervezimo greiio ir terminaly veiklos priklauso galutinio
krovinio gavéjo konkurencinis pranasumas ir jvykdomy sandoriy verté. Be transporto ir jo tinkly negaléty vykti importas ir
eksportas tarp Saliy. Kroviniy vezimo technologijy supratimas ir jtinkamas naudojimas labai svarbus kiekvienos $alies tikio
elementas. Tai parodo didelé transporto bei sandéliavimo veiklos BVP dalis Lietuvos ir Europos sgjungos ekonomikoje.
Darbo tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti kroviniy transporto rinkos efektyvuma ir kroviniy gabenimo principus remiantis
konkrecios jmonés pavyzdziu.

Tyrimo metodai — remiantis uzsienio ir Lietuvos mokslininky tyrimais, literatliros analiz€s ir duomeny sisteminimas.
Finansiniy ataskaity analizé bei veiklos efektyvumo vertinimas taikant horizontaliosios ir vertikalios analizés metodus,
analizé lyginamojo pobidZio.
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1. Kroviniy gabenimo sistemos veikla

Kroviniai vadinami visi gabenami daiktai nuo jy priémimo gabenti momento iki jteikimo krovinio gavéjui. Prie§ pradedant
kalbéti apie kroviniy klasifikavima, reikia apibrézti Sias transportavimo proceso operacijas. Kroviniy ruoSimas vezti —
pakavimas, grupavimas pagal kryptj, Zenklinimas, svérimas, paketavimas, stambesniy partijy komplektavimas, konteineriy
pripildymas ir vezimas dokumenty jforminimas. Kroviniai ] transporto priemones kraunami ir i§ jy iSkraunami jvairiai —
mechanizuotu biidu arba rankomis, priklausomai nuo kroviniy specifiniy savybiy, pakuociy rusies, dydzio, svorio ir t.t.
Krovinio vezimas — jo pristatymas j paskirties vieta visiskai i§saugoto ir laiku. Tai viena pagrindiniy vezimo salygy. Ivairiems
kroviniams veZzti reikalingos nevienodos transporto priemonés, pasirenkamas ir skirtingas vaziavimo greitis. Kroviniy
saugojimas sandéliuose, sandélio tipas ir matmenys, kroviniy iSdéstymo sandélyje btidai ir saugojimo rézimas priklauso nuo
kroviniy fizikiniy ir cheminiy savybiy, pakuociy, saugojimo terminy, kiekio ir klimato salygy.Vezami jvairiy fizikiniy
savybiy, jvairiai supakuoti kroviniai. Krovinio tipas yra vienas pagrindiniy veiksniy, kuriais vadovaujamasi parenkant
transporto priemones, jy eksploatavimo salygas, pakrovimo ir iSkrovimo darby biida ir t.t. Pasak Vasilio Vasiliausko (2010)
mus supanciame pasaulyje yra didziulé daikty jvairové. Tam, kad orientuotumémeés §ioje jvairovéje, mes grupuojame daiktus
pasinaudodami pozymiais, kuriy déka dalj daikty priskiriame vienai grupei, o dalj — kitai. Jei efektyviai jvykdomas klienty
uzsakymas, laimimas kliento palankumas, kadangi gaminiai jj pasiekia reikiamu laiku. Pirkéjo poreikiy patenkinimas yra
svarbi rinkodaros dalis. Kadangi transportavimas sukuria vietos ir laiko naudg produktui ar paslaugai — abiejy paslaugy rasys
yra batinos s¢kmingai jsisavinant rinky. Siy paslaugy prieinamumas, tinkamumas ir kaina turi jtakos kitiems verslo
sprendimams, daznai nesusijusiems su pacios transportavimo funkcijos valdymu. A. Baublio (2016) teigimu efektyvus
transportas — tai pagrindiné tvarios gerovés ir klestéjimo, apsirfipinimo biitinaisiais i§teklius ir zmoniy bei prekiy judrumo
salyga. Be transporto prekés negaléty pajudéti i§ imonés ir pasiekti rinky bei vartotojy, nebiity galima apriipinti uzsienio
rinky. Todél svarbu turéti kokybiska, efektyvy transporta, kad biity galima pateikti prekes reikiamu laiku ir reikiamoje
vietoje. Kokia transporto rai§j rinktis, yra individualus ar jmonés reikalas. Tai priklauso nuo jvairiy veiksniy. Transportas
parenkamas atsizvelgiant j tai kokj krovinj gabename. Taip pat svarbu jvertinti kokiu marsrutu krovinys bus gabenamas,
jvertinti kiek uZtruks transportavimas laiko atzvelgiu ir t.t. Efektyvus kroviniy transportavimas negaléty veikti sklandziai be
terminaly veiklos. Terminalai tiesiogiai susij¢ su kroviniy gabenimu, ypa¢ daliniy kroviniy, kurivos daznu atveju reikia
perkrauti, siekiant optimaliai i$naudoti transporto priemonés galimybes. Klasifikacija— tai kokios nors kilmés daikty
paskirstymas j tarpusavyje susijusias klases pagal jiems labiausiai biidingus pozymius, kurie iSskiria juos i§ kity daikty.
Sukurtoje klasifikacijos sistemoje kiekviena daikty klasé uzima tam tikra vieta ir toliau gali baiti smulkinama j poklasius.
Klasifikacija yra itin svarbi organizuojant kroviniy vezimus. Kad vezimo procese su tokia gausia prekiy nomenklattira biity
elgiamasi teisingai, klasifikaciniai pozymiai turi atspindéti salygas, keliamas jy transportavimui, tarpiniam saugojimui bei
krovos darby atlikimui. Kroviniai klasifikuojami pagal jy tas savybes, kurios rodo jy vezimo ir saugojimo procesy ypatumus:
pagal krovimo ir iskrovimo biida, taros rii§j, mase, matmenis, siuntos dydi, specifinius pozymius, pavojingumg ir transporto
priemoniy krovumo panaudojimag (Baublys2011). Anot Ambrazeviéiaus (2008) grupuojant krovinius pagal atitinkamus
pozymius: matmenis, mase,tiri, sudéjimo j pakavimo vienetus galimybes, magnetines savybes ir kt .nustatomos kroviniy
risys.Negabaritiniams kroviniams: pramonés jrenginiams, transformatoriams, garo katilams, tankams, ekskavatoriams
transportuoti, ypa¢ didesniais atstumais, naudojamos specialios transporto priemonés (tralai), jy vezimai suderinami su
policija, su elektros tinkly ir troleibusy jmonémis.Jie dazniausiai vezami naktj, kai keliuose néra kity transporto
priemoniy(Ambrazevic¢iaus2008).

1 lentelé. Kroviniy vezimas visy rasiy transportu per 2014 m. — 2017 m. ketvirta ketvirtj (tikst.tony.) (duomenys i$ Statistikos
departamento)

Kroviniy vezimas visy riisiy transportu | tikst. tony
2014K4 2015K4 | 2016K4 | 2017K4
Gelezinkeliy transportas 129389 | 127941 | 12 268,1 | 14 318,0
Keliy transportas 11885,5 | 12633,7 | 14 747,7 | 17 025,6
Jary transportas 1 602 6 | 1 498 3 | 1 425 6 | 1611,8
Oro transportas 2 | A 1] 0,1

Pasak D.Bazaro (2010) automobiliy keliai gali pasiekti bet kurj reikiama taska ir uztikrinti kroviniy pristatyma ,,nuo dury iki
dury“. Tad tai sumazina pervezimo, krovimo ir iskrovimo iSlaidas. Manevringumas taip pat priskiriamas prie privalumy, nes
automobiliy transportas gali vezti krovinius geros dangos neturinciais keliais, taip pat sunkiai pravaziuojamu reljefu. Be to,
verta paminéti, kad keliy transportas reikalauja maziausiai kapitalo investicijy palyginti su kitomis transporto rasimis,
pavyzdziui, gelezinkeliy ar oro transportu. Anot Baublio (2016) visgi, kad ir kiek buity daug Sio keliy transporto privalumy,
galima jzvelgti ir keleta trikumy. Visy pirma, automobiliy transportas gali tapti nepatikimas lietingu oru ar potvyniy metu,
todel keliai pasidaro netinkami ir nesaugiis naudoti. Pasak Kavaliauskienés Meidutés (2013) paslaugos kokybe lemia klienty
pasitenkinimas gauta paslauga. Taciau néra abejoniy, kad paslaugos kokybé ir klienty pasitenkinimas paprastai pasiZymi
kaip veiksniai lemiantys ilgalaikius verslo santykius.



Meidutés (2012) teigimu aptarnavimo lygis yra logistinés sistemos efektyvumo matas produkto naudingumo laiko ir vietos
atzvilgiu, iSraiska, uztikrinanti ne tik turimy klienty islaikymo, bet ir potencialiy klienty pritraukimo galimybe. Suprantama,
kad klienty aptarnavimo lygis turi tiesioginés jtakos ne tik kompanijos pajégumui konkuruoti rinkoje, jos logistinéms
iSlaidoms, bet ir kompanijos veiklos pelningumui. Klienty aptarnavimo savoka kinta priklausomai nuo kompanijos veiklos
pobtudzio, todél ji apibréziama skirtingai. Daugumoje moksliniy Saltiniy klienty aptarnavimas yra pateikiamas kaip:

— veikla, kuri biitina kliento uzsakymams priimti, jvertinti, apdoroti ir pristatyti;

— pagal kliento poreikius gaunamy produkty kokyb¢ ir patikimas pristatymas laiku;

— veiksmy kompleksas, apimantis visas verslo sritis, jungiantis kompanijos prekiy pristatyma ir tai, kas

suvokiama kaip kliento poreikiy patenkinimas, pagerinantis kompanijos veiklos ekonominius rezultatus.

Siekiant i$laikyti konkurencinj prana§uma, bitina didelj démesj skirti logistiniam klienty aptarnavimui, kuris yra
viena i§ kompanijos bendrosios aptarnavimo politikos sudedamyjy daliy. Visi logistinio aptarnavimo elementai turi
priklausyti kompanijos pasirinktai efektyviai logistinio aptarnavimo politikai, kur efektyvus klienty aptarnavimas
reikalauja tam tikro teikiamy paslaugy lankstumo bei greitos adaptacijos prie besikei¢ianéios aplinkos salygy ir
auganciy klienty reikalavimy.
Pasak Christopher (2007) pagrindinis logistikos sanaudy apskaiciavimo sistemos principas yra tas, kad ji turi atspindéti
medziagy srautg ir padéti identifikuoti rinkoje susidarancias vartotojy aptarnavimo sanaudas. Antrasis principas atspindi jos
galimybe atskirti sagnaudas ir analizuoti jplaukas, atsizvelgiant j kliento tipa, rinkos segmenta ar paskirstymo kanala. Sis
reikalavimas atsirado abejojant dél vertinimo pagal vidurkius tikslumo, nes vidutinés pristatymo sanaudos kompanijos viduje
gali paslépti didelius nukrypimus nuo vidurkio. Apibendrinant Palsaicio (2011) teigimu kroviniy gabenimo efektyvuma
lemia trys veiksniai: sgnaudos, greitis ir transporto darbo stabilumas. Transporto darbo stabilumui, ekonominiam
efektyvumui jtakos turi marSruty planavimas. Marsrutas placigja prasme yra kelias, kuriuo bus vezamas krovinys. Marsruto
sudarymas tapo ypaé svarbus, kadangi iSaugo konkurencija, bei padidéjo ekonominiy veiksniy poveikis (kuro, darbo,
jrangos). Marsrutai planuojami nustatant tokius tikslus:

— minimizuoti gabenimus ruozus;

— minimizuoti gabenimo trukme;

— minimizuoti proporcingus kastus;

— minimizuoti transporto skaiciy.
Marsruty planavimas reikalingas tam, kad buity lengviau aptarnauti klientus, maZinti su transportavimu susijusias sgnaudas
(kuro, nusidévéjimo, remonto ir pan.). Kaip nurodo dauguma literattiros $altiniy, pristatant prekes automobiliais  galuting
vartojimo vieta, naudojami dviejy tipy marsrutai — Ziedinis ir §vytuoklinis. Atsizvelgiant j tai, kokiomis vezimo priemonémis
yra naudojamasi, skiriamas tiesioginis arba sudétinis (misrus) vezimas. Tiesioginis (pvz., nuo vieny dury iki kity dury)
dazniausiai atlickamas autotransportu. MiSrus arba sudétinis vezimas yra tada, kai krovinys gabenamas keliomis transporto
priemonémis, pvz.: iki geleZinkelio stoties — automobiliu, nuo stoties iki uosto — gelezinkeliu, iki kito uosto laivu, o toliau
automobiliu arba gelezinkelio transportu.
Veiklos efektyvumo vertinimas skai¢iuojamas remiantis jmonés veiklos finansinémis ataskaitomis, pati finansiné analizé yra
jvairiai apibidinama ir klasifikuojama. Anot L.Juozaitienés (2007) finansiné analizé — tai procesas, kurio metu, taikant tam
tikrus matematinius ir statistinius metodus, jmonés veiklos duomenis siekiama paversti naudinga informacija. Tokiam
finansinés analizés apibiidinimui pritaria ir Alekneviciené V., Mackevicius(2009) bei papildo, kad finansiné analizé
traktuojama, kaip svarbus jrankis siekiant sékmingai valdyti imone, pabréziamo, jog vadovas turi nuolatos analizuoti savo
imonés veikla, tam kad bty pasiekiami dar geresni rezultatai. Visa informacija, reikalinga atlikti vienokios ar kitokios rasies
finansinei analizei, kaip ir absoliutieji imonés finansiniai rodikliai pateikiama jmongés finansinéje atskaitomybéje.

2. Veiklos efektyvimo vertinimo tyrimas logistikos imonéje

Veiklos efektyvumo vertinimui naudojama horizontalioji analizé. Pasak Mackevicius, Poskaité, Villis(2011)
horizontalioji analizé — naudojama siekiant nustatyti rodikliy reikSmiy kaitg laiko atzvilgiu. Skai¢iuojami rodikliai
iSreiskiami absoliuéiais, santykiniais dydZiais arba procentais. Analizé atliekama naudojant 3-5 mety duomenis ir
dazniausiai naudojama analizuojant pelno (nuostoliy), balanso ar pinigy srauty ataskaity duomenis. Anot Rutkausko,
Studziaus (2007) didziausiu horizontaliosios analizés apribojimas jvardijama tai, jog tokia analizé nepadeda nustatyti
veiksnio jtakojusiy tam tikry rodikliy pakitimg.Autoriai Mackevicius, Giritinas, Valkauskas(2014) pritaria ir teigia, kad
horizontalioji analizé yra puikus btdas jvertinti jmonés veiklos bukle ir konkrecius tam tikry laikotarpiy rodiklius,
palyginti einamyjy ir pra¢jusiy mety duomeny skirtybes, bandant surasti triikumy ir veiklos efektyvumo gerinimo budy.

2 lentelé. Logistikos jmonés X 2011 m. — 2012 m. horizontalioji analiz¢ (sudaryta autoriaus)
Rodiklis Metai Metai Pokytis

2011m. EUR 2012m.EUR 2012m.,%
Pardavimai 4 863 793 6 114 902 25.72%




Bendrasis pelnas 85 060 167 210 96.58%
Veiklos pelnas 40921 66 647 62.87%
Grynasis pelnas 21 448 41239 92.27%
Turtas 1227 085 1496 081 21.92%
Skolos 1190 120 1386 117 16.47%
Nuosavas kapitalas 63 376 110972 75.10%
3lentelé.Logistikos jmonés X 2012 m. — 2013 m. horizontalioji analizé (sudaryta autoriaus)
Rodiklis Metai Metai Pokytis
2012m. EUR 2013m.EUR 2013m.,%
Pardavimai 6114902 8109 950 32.63%
Bendrasis pelnas 167 210 331502 98.26%
Veiklos pelnas 66 647 109 257 63.93%
Grynasis pelnas 41239 80 861 96.08%
Turtas 1496 081 1837711 22.84%
Skolos 1386 117 1619 296 16.82%
Nuosavas kapitalas 110972 196 412 76.99%

Lyginant 2012 mety ir 2013 mety pokyc¢io rezultatus matome, kad pardavimai augo 6,91%, o grynojo pelno augimas sické
3,81%. Siuo laikotarpiu pelnas nebuvo zenklus dél patirty sgnaudy pervezimo metu. Tai galéjo jvykti dél kroviniy pristatymo
terminy nesilaikymo bei uZzsakymy skai¢iaus. Imoné tuo metu dar nebuvo iSplétojusi kroviniy surinkimo tam tikruose
regionuose.

4 lentelé. Logistikos imonés X 2013 m. — 2014 m. horizontalioji analizé (sudaryta autoriaus)

Rodiklis Metai Metai Pokytis
2013m. EUR 2014m.EUR 2014m.,%

Pardavimai 8109 950 10 813 266 33.34%
Bendrasis pelnas 331502 690 630 108.33%

Veiklos pelnas 109 257 185 182 69.49%
Grynasis pelnas 80 861 161722 100.00%

Turtas 1837711 2268779 23.46%

Skolos 1619 296 1905 054 17.65%

Nuosavas kapitalas 196 412 363 725 85.19%

Vertinant 2013 m. — 2014 m. poky¢ius pardavimy augimas sieké vos 0,71% augima tam jtakos galéjo turéti nauji rinkos
dalyviai, kurie siekiant jsitraukti j rinka ir konkuruoti siiilé kroviniy pervezima mazesnémis kainomis. Siuo laikotarpiu jmoné
neskyré 1ésy reklamai. Taciau grynasis pelnas augo 3,92 % taip atsitiko dél kokybiSkai jvykdyty uzsakymy ir patirty
minimaliy sgnaudy. Nuosavas kapitalas augo 8,2 %, investuota j patalpy ir darbo jrangos sandélyje atnaujinima.

5 lentelé. Logistikos jmonés X 2014 m. — 2015 m. horizontalioji analizé (sudaryta autoriaus)

Rodiklis Metai Metai Pokytis
2014m. EUR 2015m.EUR 2015m.,%

Pardavimai 10 813 266 15 685 025 45.05%
Bendrasis pelnas 690 630 1471103 113.01%




Veiklos pelnas 185 182 410 123 121.47%
Grynasis pelnas 161 722 350 330 116.62%
Turtas 2268779 2979 689 31.33%
Skolos 1905 054 2265634 18.93%
Nuosavas kapitalas 363 725 714 055 96.32%

Lyginant 2014 m. ir 2015 m. jmonés pardavimai augo 11,71 %,2015 metais jmoné jvykdeé 40 000 uzsakymy. Pardavimai
zenkliai iSaugo dél sutar¢iy sudarymo su naujais terminalais Piety Europos Salyse Italijoje ir Ispanijoje. Galimybé dirbti su
daugiau terminaly optimizavo kroviniy surinkimg regionuose ir suteiké galimybe klientams pasitlyti kroviniy gabenima i§
atokesniy regiony bei greitesnj kroviniy surinkimga. Siuo laikotarpiu grynasis pelnas augo 16,62 %, uzsakymai buvo jvykdyti
kokybiskai, patirta zenkliai maziau islaidy. Prie pelno didéjimo prisideda ir kvalifikuotas darbuotojy darbas, operatyvus
reagavimas, terminy laikymasis.

6 lentelé. Logistikos jmonés X 2015 m. — 2016 m. horizontalioji analizé (sudaryta autoriaus)

Rodiklis Metai Metai Pokytis
2015m. EUR 2016m.EUR 2016m.,%

Pardavimai 15 685 025 21 261 051 35.55%
Bendrasis pelnas 1471103 3089 316 110.00%
Veiklos pelnas 410 123 824 347 101.00%
Grynasis pelnas 350 330 721 680 106.00%
Turtas 2979 689 4036 287 35.46%
Skolos 2 265 634 2708 792 19.56%
Nuosavas kapitalas 714 055 1424 540 99.50%

Vertinant 2015 m. — 2016 m. veiklos rodiklius, matome, kad pelnas augo 9,5% §is augimas nebuvo toks zenklus kaip 2015
metais, tam jtakos turéjo valiutos pasikeitimas, paslaugy kainy augimas bei darbuotojy kolektyvo naujinimas. Siuo
laikotarpiu smuko -10% procenty dél vezéjy jkainiy augimo bei prasto kai kuriy terminaly darbo. Sanaudos buvo patirtos
dengiant klienty patirta zalg uz kroviniy sugadinima.

7 lentelé. Logistikos jmonés X 2012 m. — 2016 m. horizontaliosios analizés rezultatai (sudaryta autoriaus remiantis horizontaliosios
analizés rezultatais)

Horizontalioji analizé, 2012m. -2016m.
140,00%
120,00%
N 100,00%
2 80,00%
= 60,00%
S 40,00%
20,00%
0,00%
2012m. 2013m. 2014m. 2015m. 2016m.
® Pardavimai 25,72% 32,63% 33,34% 45,05% 35,55%
M Bendrasis pelnas 96,58% 98,26% 108,33% 113,01% 110,00%
m Veiklos pelnas 62,87% 63,93% 69,49% 121,47% 101,00%
B Grynasis pelnas 92,27% 96,08% 100,00% 116,62% 106,00%
m Turtas 21,92% 22,84% 23,46% 31,33% 35,46%
m Skolos 16,47% 16,82% 17,65% 18,93% 19,56%
Nuosavas kapitalas| 75,10% 76,99% 85,19% 96,32% 99,50%




Atliekant horizontaliaja analiz¢ vertinami charakteringiausi jmonés finansiniai rodikliai. Lyginant 2012 mety ir 2013 mety
poky¢io rezultatus matome, kad pardavimai augo 6,91%, o grynojo pelno augimas sieké 3,81%. Siuo laikotarpiu pelnas
nebuvo zenklus dél patirty sanaudy pervezimo metu. Tai galéjo jvykti dél kroviniy pristatymo terminy nesilaikymo bei
uzsakymy skai¢iaus. Jmoné tuo metu dar nebuvo i$plétojusi kroviniy surinkimo tam tikruose regionuose. 6iuo laikotarpiu
turtas, skolos ir nuosavas kapitalas augo nezenkliai. Vertinant 2013 m. — 2014 m. poky¢ius pardavimy augimas sieké vos
0,71% augima tam jtakos galéjo turéti nauji rinkos dalyviai, kurie siekiant jsitraukti j rinkg ir konkuruoti sitilé¢ kroviniy
pervezima mazesnémis kainomis. Siuo laikotarpiu jmoné neskyré 1é8y reklamai. Tadiau grynasis pelnas augo 3,92 % ir
bendrasis pelnas augo 10% ,taip atsitiko dél kokybiskai jvykdyty uzsakymuy ir patirty minimaliy sagnaudy. Nuosavas kapitalas
augo 8,2 %, investuota j patalpy ir darbo jrangos sandélyje atnaujinima, turto ir skoly rodikliai keitési nezZymiai. Lyginant
2014 m. ir 2015 m. jmonés pardavimai augo 11,71 %, per 2015 metus jmoné jvykdé 40 000 uzsakymy. Pardavimai Zenkliai
iSaugo dél sutar¢iy sudarymo su naujais terminalais Piety Europos Salyse Italijoje ir Ispanijoje. Galimybé dirbti su daugiau
terminaly optimizavo kroviniy surinkima regionuose ir suteiké galimybe klientams pasitilyti kroviniy gabenimga i§ atokesniy
regiony bei greitesnj kroviniy surinkima. Siuo laikotarpiu grynasis pelnas augo 16,62 %, o veiklos pelnas augo 51,98%,
kroviniy pervezimo uzsakymai buvo jvykdyti kokybiskai, patirta Zenkliai maziau islaidy. Prie pelno didéjimo prisideda ir
kvalifikuotas darbuotojy darbas, operatyvus reagavimas, terminy laikymasis. nuo 2014 m. iki 2015 m. viso turto padauggjo.
Remiantis balanso vertikaliosios analizés rezultatu 2014m. ir 2015 m. didzigja viso turto dalj atitinkamai 82,68 % ir 75,59
% sudaré trumpalaikeés skolos. Savininky nuosavybé visame turte sudare atitinkamai 16,03% ir 23,96 %. Tai parodo, kad per
metus jmonés savininky kapitalas padidéjo, o skolos tiekéjams sumazéjo. Atlikus pelno (nuostolio) vertikaliajg analize gautas
rezultatas parodé, kad per metus pardavimo pajamas padidéjo, o pardavimo savikaina 2015 m. sumazéjo, to pasekmé
padidéjes bendrasis pelnas. Lyginant pardavimus su kitos veiklos sanaudomis bei veiklos sagnaudomis, jos nezZenkliai krito.
Vertinant skoly rodikliy rezultatus galima teigti, kad jmonés turtas, kuris sudaro 76% yra jsigytas skolintomis léSomis, 24%
uZ nuosavas lésas.

Vertinant 2015 m. — 2016 m. veiklos rodiklius, matome, kad pelnas augo 9,5% §is augimas nebuvo toks zenklus kaip 2015
metais, tam jtakos turéjo valiutos pasikeitimas, paslaugy kainy augimas bei darbuotojy kolektyvo naujinimas. Siuo
laikotarpiu smuko -10% procenty dél vezéjy jkainiy augimo bei prasto kai kuriy terminaly darbo. Sanaudos buvo patirtos
dengiant klienty patirta zalg uz kroviniy sugadinimg. Skolos ir nuosavas kapitalas pakito nezenkliai.Padavimai nuo 2012
mety iki 2014 mety palaipsniui kilo, 0 2015 metais zenkliai Sokteléjo j virSy ir sieké 45,05%, biitent $iuo laikotarpiu jmoné
ivykdé 40 000 uzsakymy. Taciau 2016 metais pardavimai apie 10% krito dél paslaugy kainy kylimo klientai rinkosi
pigiausiai paslauga teikiancias jmones, o konkurencija daliniy kroviniy pervezimo rinkoje yra didelé. Kiekviena jmoné siekia
parodyti savo pranasuma rinkoje ir privilioti klientus kokybés ir kainos santykiu. Kaip matome bendrasis pelnas augo
tolygiai kaip ir pardavimai, 2013 m. — 2014 m. pelnas padidéjo apie 15 % tamjtakos turéjo sumazéja sgnaudos. Remiantis
pelningumo rodikliy rezultatais galima teigti , kad 2015 metais jmoné nuo vieno turto lito uzdirbo 9,4% pelno. Pardavimo
pajamos uzdirbo 3% veiklos pelno. Grynasis pelningumo rodiklis jmongje yra geras. Turto pelningumo rodiklis geras, todél
galima teigti, kad imoné sugeba efektyviai panaudoti turtg. Labai didelé dalis grynojo pelno tenka nuosavam kapitalui. Imoné
ne efektyviai panaudoja grynajj pelna, siekiant gauti dar geresnius jmonés veiklos rezultatus.

Siekiant visapusiskai iSanalizuoti jmonés veiklg taikomas vertikaliosios analizés metodas. Anot Mackeviciaus, Poskaités,
Villis (2011) Sios analizés tikslas nustatyti tam tikro rodiklio lyginamaja tam tikros visumos dalj procentais. Vertikaliosios
analizés pagalba galima nustatyti ar racionaliai ir optimaliai yra naudojamas turtas, numatyti jmonés finansinés biiklés kitimo
tendencijas. Taip pat vertikaliosios analizés pagalba galima daryti iSvadas apie tam tikry rodikliy pokycio
priezastis.(Skujiené 2008). Vertikalioji analizé atlikta remiantis finansinémis ataskaitomis 2014 m. — 2015 m., nes §iuo
laikotarpiu rodikliai Zenkliai keitési.

8 lentelé. Pelno (nuostoliy) 2014m. -2015 m. vertikali analizé (sudaryta autoriaus)

o Suma, Eur. Rodiklis Suma, Eur. Rodiklis
R 2014 metai 2015 metai

Pardavimai 10813266 100% 15685025 100,00%
Pardavimy savikaina 10122636 93,61% 14213922 90,62%
Veiklos sanaudos 552697 5,11% 1061438 6,77%
Kitos veiklos sgnaudos B 0,00% 2722 0,02%
FinaTsinés veiklos 47249 0,437% -2261 -0,01%
rezultatas

Mokesgiai 185182 1,71% 410126 2,61%
Grynasis rezultatas 161722 1,50% 350330 2,23%




Atlikus pelno (nuostolio) vertikaliaja analiz¢, matoma, kad per metus pardavimo pajamas padidéjo, o pardavimo savikaina
2015 m. sumazgjo, to pasekmé padidéjes bendrasis pelnas. Lyginant pardavimus su kitos veiklos sanaudomis bei veiklos
sgnaudomis, jos nezenkliai krito. Finansinés veiklos rezultatas sumaZé&jo neZenkliai ir 2015 m. sieké — 0,01 % . Taip pat

matoma, kad lyginant pardavimus su grynuoju pelnu, per metus spar€iai kilo, tam jtakos turéjo investicijos i reklama,
sandélio veiklg, bendradarbiavimas su terminalais Europoje.

9 lentelé. Balanso 2014m. -2015 m. vertikali analizé (sudaryta autoriaus)

Suma, Eur. Rodiklis Suma, Eur. Rodiklis
Straipsnis
2014 metai 2015 metai

Visas turtas 2268779 100% 2979689 100,00%

69866 3,08% 63574 2,13%
llgalaikis materialus turtas
Atsargos 16678 0,74% 57109 1,92%
Pirkéjy skolos 1386069 61,09% 1439648 48,32%
Pinigai 783427 34,53% 1410622 47,34%
Savininky nuosavybé 363725 16,03% 714055 23,96%
ligalaikes skolos 29219 1,29% 13282 0,45%
Trumpalaikés skolos 1875835 82,68% 2252352 75,59%
Skolos tiekejams 1788347 78,82% 2119801 71,14%

Atlikus balanso vertikaliaja analize, matoma, kad nuo 2014 m. iki 2015 m. viso turto padaugéjo. Abejais metais didzigjg viso
turto dalj atitinkamai 82,68 % ir 75,59 % sudaré trumpalaikés skolos. Savininky nuosavybé visame turte sudaré atitinkamai
16,03% ir 23,96 %. Tai parodo, kad per metus jmonés savininky kapitalas padidéjo, o skolos tickéjams sumazéjo. Nezenkliai
krito tik ilgalaikis materialus turtas. Atsargos abejais metais sudaré tik nezymig viso turto dalj, kas parodo efektyvy jmonés
atsargy valdyma. Apibendrinus galima teigti, kad didziaja dalj viso turto sudaré trumpalaikés skolos ir pirkéjy skolos bei
skolos tiekéjams, o maziausig dalj sudaré atsargos ir ilgalaikés skolos. Imoné optimaliai iSnaudoja resursus ir dirba pelningai.
Taciau aukstas pirkéjy skoly rodiklis rodo, kad imonés pinigai yra iSaldyti iki kol klientai susimokés skolas uz suteiktas
paslaugas. Taip gali atsitikti ne dél to, kad klientai piktybiskai nemoka, o dél to kad yra duodamas ilgas atsiskaitymo
terminas, kai kuriais atvejais 45 d. arba 60 d.

ISvados

Efektyvi ekonominé Salies raida bei gamybiniy ir prekybiniy firmy verslo sékmé nejmanoma be efektyvios transporto
sistemos. Pagaminta produkcija turi judéti i§ gamybos viety | vartojimo vietas minimaliai sunaudojant laiko ir 1€sy. Kroviniy
vezimo paslaugas teikiantys verslininkai turi mokéti sudaryti perspektyvius planus, jverting savo ir uzsakovy detalius
reikalavimus. Kroviniy vezimo ir saugojimo kainos tarpusavyje susijusios ir turi viena kitg papildyti. Vezimo efektyvumo
didéjimas mazina saugojimo islaidas, o saugojimo sandéliuose efektyvumo didinimas uztikrina didelj kroviniy i§saugojimo
laipsnj laukiant, kol jie bus i§vezti. Plane turi biiti jvertinti visi vezimo aspektai — nuo pirmos iki paskutinés operacijos ir
numatyta operacijy sistema, kad biity pasiektas norimas rezultatas turint kuo maziau islaidy. Patogus susisiekimas, optimalus
terminalo darbas padeda kroviniy vezéjams pristatyti krovinius gavéjui nustatytu laiku su kuo trumpesniu sandéliavimo
laikotarpiu, tai pat padeda kontroliuoti didelius kroviniy srautus. Pervezimo efektyvumas yra tiesiogiai susijes su automobiliy
greiciu, jkrovimu, ridos panaudojimu, darbo laiko trukme per para ir logistikos tinkly organizavimo efektyvumu.
Kiekviena jmoné savo veikloje nuolat siekia didinti efektyvuma, nes nuo to priklauso jos sékmingo darbo rezultatas. Norint
objektyviai ir pilnai jvertinti efektyvuma, prioritetu iSlieka ne tik rodikliy nustatymas, bet ir ty rodikliy rezultatg jtakojanciy
veiksniy, lemian¢iy jmonés veiklos efektyvuma, nustatymas. Veiklos efektyvumo vertinimas skai¢iuojamas remiantis
imonés veiklos finansinémis ataskaitomis, pati finansiné analiz¢ yra jvairiai apibtidinama ir klasifikuojama.

Atlikus pelno (nuostolio) vertikaligjg analiz¢ gautas rezultatas parodé, kad per metus pardavimo pajamas padidéjo, o
pardavimo savikaina 2015 m. sumazéjo, to pasekmé padidéjes bendrasis pelnas. Lyginant pardavimus su kitos veiklos
sgnaudomis bei veiklos sgnaudomis, jos neZenkliai krito. Vertinant skoly rodikliy rezultatus galima teigti, kad jmonés turtas,
kuris sudaro 76 % yra jsigytas skolintomis léSomis, 24 % uZ nuosavas léSas. Galimybé dirbti su daugiau terminaly
optimizavo kroviniy surinkimga regionuose ir suteiké galimybe klientams pasiiilyti kroviniy gabenima i§ atokesniy regiony
bei greitesnj kroviniy surinkima. Siuo laikotarpiu grynasis pelnas augo 16,62 %, 0 veiklos pelnas augo 51,98 %, kroviniy



pervezimo uzsakymai buvo jvykdyti kokybiskai, patirta Zenkliai maZziau iSlaidy. Prie pelno didéjimo prisideda ir
kvalifikuotas darbuotojy darbas, operatyvus reagavimas, terminy laikymasis.

Sitlymas jmonei siekiant efektyvumo didéjimo pinigy investavimas ir panaudojimas, nes §iuo metu didZioji pinigy dalis yra
iSaldoma ir negali buti panaudoti nes klienty jsiskolinimas didelis, o0 mokéjimy atidéjimai daznu atveju per ilgi ir siekia iki
60 dieny nuo saskaitos i§raSymo.
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EVALUATION OF EFFECTIVENESS IN TRANSPORT INDUSTRY SERVICES

Iveta JUONYTE, Valentina PELECKIENE

Abstract. In this work there is an analysis of operational efficiency evaluation, also cargo transportation efficiency
evaluation® factors and results. Analysis of main principles, that determine operational efficiency in cargo transportation
field. In the first part there is a presentation of cargo transportation specifics and theoretical aspects of transport service
activity. In the second part there is a presentation of particural companie‘s external and internal environments analysis
also performance appraisal using horizontal and vertical analysis principles. Performance, profitability and debt ratios are
calculated when evaluating companie‘s activities. In the last part there is a presentation of performance evaluation results
and performance enhancement plan. In this final work there isan examination of companie‘s activities and how effectively
company uses available resource

Keywords: transport, cargo transportation , efficiency evaluation, performance evaluation, transport industry service.
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