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Santrauka. Finansiniy technologijy sektorius néra placiai istirtas, taciau kasmet jis vis labiau atkreipia ne tik visuomengs,
bet ir kity finansiniy institucijy démesj bei pritraukia investicijy. Sio straipsnio tikslas yra mokslinés literatiiros pagrindu
nustatyti FinTech plétros galimybes ir i$$iikius pasaulyje. Straipsnyje analizuojama jvairiy autoriy nuomoné FinTech
sampratos atzvilgiu. Taip pat, pateikiamos prielaidos, salygojusios finansiniy technologijy sektoriaus atsiradimg ir jo
verslo modelius. Pirmojoje dalyje pateikiama FinTech sistemos sandara ir jos teikiamos paslaugos bei produktai, jy
plétra. Antrojoje dalyje analizuojami FinTech plétrg apibudinantys rodikliai: FinTech adaptacijos indeksas ir
pasaulinés investicijos | analizuojamojo sektoriaus jmones. Straipsnyje taikoma literattiros analizé, grafinis
vaizdavimas, surinkty duomeny interpretavimas. I8analizavus surinktg informacijg, buvo nustatyta, kad FinTech
atsiradimg sglygojo susiklos¢iusi palanki finansiné aplinka naujovéms kurtis. Sig sistema palaiko 5 suinteresuotos
Salys — startuoliai, vyriausybeé, tradicinés finansinés institucijos, finansiniai klientai ir technologijy kuiréjai. Atliktas
FinTech adaptacijos indekso tyrimas parod¢, jog Kinija yra laikoma pirmaujancia $alimi FinTech srityje. Taip pat,
didziulés gaunamos investicijos j FinTech jmones pagrindzia fakta, jog sektorius turi palankias augimo ir plétros
galimybes.

ReikSminiai ZodZiai: finansinés technologijos, finansiniy technologijy plétra, finansiniai produktai, finansinés
paslaugos, FinTech ekosistema.

Ivadas

Pagrindinis mokslinio tyrimo objektas yra finansinés technologijos, dar kitaip vadinamos "FinTech". Sis zodziy
trumpinys Zzymi jmoniy ar jy atstovy finansiniy paslaugy kombinacija su moderniomis, inovatyviomis
technologijomis (Blake, 2016). Naujosios technologijos siekia tobulinti ir automatizuoti finansiniy paslaugy
pristatyma vartotojui. Sio palyginti naujo sektoriaus gaminamy technologijy siekis yra padéti jmonéms,
verslininkams ir vartotojams geriau valdyti savo finansines operacijas, procesus ir gyvenima, naudojant specializuotg
programing jranga ir algoritmus, kurie yra jdiegti kompiuteriuose ir iSmaniuosiuose telefonuose (Investopedia, 2018).

Temos naujumas. FinTech atsirado tik XXI amziuje. Sis terminas i§ pradziy buvo taikomas naujai jkurtoms
technologijy sistemoms, Kurios yra — naudojamoms finansy jstaigose apibuidinti. Laikui bégant §is terminas kito,
kadangi paslaugos tapo orientuos j vartotoja, todél ir apibrézimas tapo labiau susijes su vartotojais. Tema pakankamai
nauja, kadangi iki $iol buvo atlikta labai mazai moksliniy tyrimy vertinant plétros galimybes ir augimo mastus.

Temos aktualumas. Tema labai aktuali $iandieniniame pasaulyje, kadangi finansinés technologijos vis labiau
skverbiasi | kasdienius Zmoniy gyvenimus, spartina finansinius procesus ir lengvina tiek jmoniy, tiek asmeniniy
finansy planavimg. Taip pat, finansinés jmonés priimdamos jvairius investicinius sprendimus, daro jtaka Zmonéms,
ju kasdieniams sprendimams ir veiksmams bei didina naudos mastus. 13 pradziy buves gana siauras finansiniy
technologijy sektorius iSsiplété siekdamas apimti visas technologines inovacijas ir proceso automatizavimus: finansy
sektoriy (finansinis raStingumas, Svietimas), turto valdyma, paskoly teikimg ir skolinimgsi, mokéjimus, investicijy
valdyma ir pan. FinTech taip pat apima kripto valiutas — jy kiirima ir naudojima.

Pagrindiné straipsnio problema yra specialisty trikumas. Besipleciantis finansiniy technologijy sektorius diegia
naujoves kasdienése zmoniy atlickamose operacijose, todél technologijy plétra nebus tokia efektyvi, jei visuomené
nespes, nenorés naudotis jomis.

Pagrindinis $io straipsnio tikslas — mokslinés literatiiros analizés pagrindu jvertinti ir nustatyti, FinTech plétros

galimybes, problematika ir i§§ukius pasaulyje.
Tyrimo metodai: mokslinés literattiros ir statistiniy duomeny analizé bei sintez¢é, grafinis vaizdavimas.

* Autorius susirasinéti. El. pastas dovile.malciauskaite@stud.vgtu.lt
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1. Finansinés technologijos

1.1. FinTech samprata

Finansinés technologijos arba FinTech samprata daugelyje mokslinés literattiros Saltiniy yra apibréziama skirtingai.

Dorfleitner ir Hornuf (2016) teigia, jog FinTech apima jmones, kurios tiesiog teikia technologijas (pvz., programinés
irangos sprendimai) finansiniy paslaugy teikéjams.

Arner, Barberis ir Buckley (2015) finansines technologijas apibtidina kaip viena i§ svarbiausiy finansinio sektoriaus
naujoviy, kuri sparCiai vystosi dél ekonomikos dalijimosi, palankiy reguliavimo procediry ir informaciniy
technologijy. Savo straipsniuose autoriai pateikia mintis, jog FinTech planuoja i§ esmés pertvarkyti finansinj sektoriy
siekdamas sumazinti i$laidas, gerinant finansiniy paslaugy kokybe ir sukuriant, jvairesnj ir stabilesnj finansinj
,krastovaizdj“(angl. landscape).

Bazelio banky priezitiros komitetas (2018) FinTech apibrézia kaip technologiskai jgalintas finansines inovacijas dél
kuriy gali atsirasti naujy verslo modeliy, taikomyjy programy, procesy ar produkty, turinciy reikSmingg poveikj
finansy rinkoms ir institucijoms, salygoti naujy finansiniy paslaugy atsiradima.

FinTech weekly (2018) — FinTech apibiudina kaip jmong, kurios tikslas teikti finansines paslaugas, naudojant
programing jranga ir Siuolaikines technologijas.

Anot World Economic Forum (2016), finansinés technologijos yra plati kategorija, kuri novatoriskai naudoja
technologijas kuriant ir teikiant finansines paslaugas ir produktus. Daugelis FinTech kompanijy naudojasi
mobiliosiomis technologijomis, ,,Big data“ ir geresnémis analizémis, siekdamos pritaikyti produktus jvairiems
klienty segmentams.

Eickhoff, Muntermann, ir Weinrich (2017) nuomone FinTech yra jmongs, kurios savo verslo modeliuose sujungia
technologines ir finansines savybes. Autoriy nuomone FinTech augimas sulauké didelio visuomenés démesio,
kadangi §is sektorius kelia grésme jau egzistuojantioms finansiniy paslaugy jmonéms, tradiciniams bankams. Siam
apibrézimui pritaria ir Arner, etal (2015) finansines technologijas jvardindamas kaip finansiniy paslaugy ir
informaciniy technologijy santuoka.

Zavolokina, Dolata ir Schwabe (2016) vengia konkrecios FinTech sgvokos apibudinimo. Savo straipsnyje jos
iliustruoja, jog — Zodis "FinTech" kiles i$ "finansy" ir "technologijos" santuokos, $iuo metu reiskiancios nauja,
novatoriska ir kylancig sritj, kuri atkreipia démes;j | vieSuma.

Lietuvos Finansinio stabilumo taryba FinTech apibiidina kaip technologijomis pagristas inovacijas, galiausiai
virstanéias nauju verslo modeliu, mobiligja programa, procesu ar produktu, turinéiu realy poveikj finansy rinkoms ir
institucijoms bei finansiniy paslaugy teikimui.

Europos Centrinis Bankas (ECB) FinTech vadina bet kokia technologing inovacija, kuri yra naudojama finansinéms
paslaugoms palaikyti ar teikti. Remiantis ECB, FinTech sukuria daug poky¢iy finansy sektoriuje ir skatina daugybe
naujy verslo modeliy, programy, procesy ir produkty gamyba.

Taigi, apibiidinant visas nuomones, galime teigti, jog finansinés technologijos (FinTech) — tai technologijy
panaudojimas kuriant naujas finansines paslaugas ar produktus. Si ,,sgjunga“ yra labai nauja ir dar neiStirta, todél
spéjama, jog FinTech gali kelti grésme tradicinéms finansinés institucijoms.

1.2. FinTech atsiradimo prielaidos ir plétra

FinTech pradzia galima laikyti 21 amZiy, o dar tiksliau — 2000 metus. Per §j laikotarpj, maziau nei 10 mety, stipriai
pasikeité pati savoka, jos supratimas ir FinTech apimancios sritys bei produktai ar paslaugos.

Tiesa, viena i$ pagrindiniy FinTech atsiradimo prielaidy galétume laikyti palankia finansine vieta naujovéms kurtis.
Siuo atveju mazos jkiirimo sgnaudos ir gausus finansavimas taikomas naujiems FinTech startuoliams yra labai
palanki vieta ir laikas kurtis, o startuoliy kiirimasis skatina sektoriaus plétra. Nuolatos didéjanti rinka ver¢ia startuolius
plésti teikiamas paslaugas ir panaudoti jas rinkoje bei naudoti finansavima produktyviai. Taip pat, verta pabrézti, jog
néra specialios paslapties ar recepto, pagal kurj jkiirus FinTech startuolj, ji lydés sékmé.

Verta pastebéti, jog daugelis naujy FinTech jmoniy kuria visiskai naujg versla nuo pagrindy, todél jie turi galimybe
pritraukti vartotojo démesj prie savo strategijos ir fokusuotis j kliento norus ir poreikius. Tai reiskia, jog FinTech
jmoniy veikimas yra visiskai kitoks nei senesniy finansiniy paslaugy tiekéjy. Jmonei augant ir brestant, jos démesys
klientui tampa pagrindine veiklos sritimi, kuri skatina konkurencing jéga, naudojama kartu su technologijomis,
siekiant sumazinti kainas bei padidinti klienty trauka.

Nors augantis klienty skaicius labai svarbus kiekvienai jmonei, taciau FinTech startuoliui, §is indikatorius laikomas
pagrindiniu bidu padidinti investicinius jmonés fondus, taip tobulinti paslaugas/produktus ir dominuoti rinkoje
gaunant pelna.



Nors FinTech sektorius kurtis pradéjo dar 2000 m., taciau dél neigiamos ekonomikos, sektorius stulbinama augima
patyreé tik po pasaulinés finansinés krizés. Tiesa, tikimasi, jog pasaulinés investicijos j FinTech sektoriy $iais metais
pasieks 8 mird. USD.

Remiantis ,,EY FinTech Adoption Index 2017 ataskaita galime teigti, jog FinTech sektoriaus augimo s¢kmg ir
plétros prielaidas lemia verslo modeliai, kurie skatina masinj visuomenés FinTech pripaZinima:

— I8 pagrindy pakeista rinkos ekonomika
Pirma, anksc¢iau buvusi mokama paslauga tampa nemokama.

Kai kurios jmonés imasi jau sukurto paslaugos ar produkto tobulinimo. Skaitmeniniy technologijy pagalba FinTech
jmoné persvarsto verslo ekonomika ir pasitlo ta pa¢iag paslaugg ar produkta visuomenei nemokamai. Taip sukuriamas
alternatyvus verslo modelis ir pajamy srautai.

Antra, anks¢iau mokama paslauga tampa zZymiai pigesné.

Rinkose, kuriose dominuoja labai panasis produktai ir vartotojai, kurie yra jautriis kainoms, FinTech jmonés gali
jgyti naujy vartotojy, pasiilydamos klientams sumazintas produkto kainas. Pavyzdys: Konkurencinga P2P skolinimo
platforma/rinka: skaitmeninés technologijos ir platformos automatizavimas tapo jos sékmés faktoriumi.

— Naujy produkty/paslaugy kiirimas ir vartotojo jtikinimas
Naujo tipo paslaugos.
FinTech jmonés gali pasiiilyti vartotojams naujas paslaugas ar jau esamas paslaugas tiems klientams, kuriy poreikiy
ankstesnis produktas/paslauga netenkino. Pavyzdziui: asmeniné einamoji saskaita gali tapti asmeniniy finansy
reguliavimo ir analizavimo jrankiu ar pasitlyti klientams galimybe savo 1éSas investuoti. Reikéty pabrézti, jog §i
strategija taip pat gali reikalauti dideliy investicijy klienty $vietimo iniciatyvose.

— Produkto/paslaugos platinimas per jau esamg klienty baze
Pirma, FinTech jmonés pagalba kitam verslui.
FinTech jmoné galéty padéti labiau jkurtam verslui i$pildyti §iuo metu nepatenkinty klienty poreikius. Jau jsitvirtings
verslas tampa FinTech jmonés platintoju ir Siuo atveju jau jkurto verslo klientai taip pat tampa FinTech jmonés
klientais. Pavyzdys: mobiliyjy mokéjimy piniginés.
Antra, bendradarbiavimas su verslais, kurie turi savo vartotojy baze.

FinTech jmonés veikdamos kartu su kitomis jmonémis gali suvienyti savo stiprigsias puses sukurdamos ir
pasiiilydamos vartotojui naujg produkta ar iSplésdamos jau esantj produkta j naujg vartotojy segmenta. Pavyzdziui,
FinTech jmonés gali taikyti skirtinga metodikg jvertinant rizikas ir teikiant naujas paskolas, leidZian¢ias bankams ir
FinTech tvirtai bendradarbiauti naudojant abiejy patirtj teikiant hipotekas gyventojams. Paskaty suderinimas ir
efektyvus bendravimas ir dalinimasis patirtimi tarp $aliy yra labai svarbu.

Tiesa, prasidéjus spartesnei FinTech jmoniy plétrai (20072013 m.) sektoriaus dalyviai ir stebétojai pastebéjo, jog
naujai jkurtos FinTech jmonés gali sutrukdyti tradicinés bankininkystés veikla. Prognozés neissipildé, kadangi
FinTech ir banky lyderiai daug démesio skyré tarpusavio bendradarbiavimui, partnerystei ir santykiams tarp jy
jmoniy. Verta pabrézti, jog daugelis FinTech sri¢iy yra vis dar pradinése vystymosi fazése arba vyksta evoliucija.
Tiesa, dar anksti numatyti FinTech jtaka bankinéms sistemoms ar kaip tradiciniai finansiniy paslaugy tiekéjai
prisitaikys. Taciau akivaizdu, kad technologijy pazanga, nauji duomeny naudojimo btidai ir klienty pageidavimy bei
pirmenybés teikimo liikesciai gali sukelti ilgalaikius strukttirinius pokycius finansinése paslaugose.

Taip pat, FinTech jmonés susiduria ne tik su konkuravimu tarp banky, bet ir reguliavimais. Susidurdamos su $iomis
problemomis, finansinés institucijos ir Fintech kompanijos susijungia, kad galéty bendradarbiauti Siais budais:
strategijos ir mastysena, iStekliy paskirstymas, veiksmy planas.

FinTech plétra rySkiausiai i$siskiria paslaugy spektre. EY FinTech Adoption Index (2017) ataskaitos pateikiamuose
duomenyse pastebima, kaip sektoriaus teikiamos paslaugos isaugo vos per 2 metus. 1 lenteléje pateikiamas
rySkiausias kitimas tarp 4 kategorijy.

1 lentelé. 2015 ir 2017 mety FinTech jmoniy teikiamy paslaugy ir kategorijy sarasas (Gulamhuseinwala, Hatch
ir Lloyd, 2017)

2015 2017

Internetiné uzsienio valiuta

Internetiné uzsienio valiuta N ] ] ]
Mokéjimas kripto valiutomis

Pinigy pervedimai ir

Internetiniai pervedimai — bankai be filialy

mokéjimai
Nebankinés institucijos pinigy pervedimams Nebankinés institucijos pinigy pervedimams
Mokéjimas mobiliuoju telefonu atsiskaitant
Skolinimasis Skolinimasis naudojantis P2P platformomis Skolinimasis naudojantis P2P platformomis




Skolinimasis naudojantis internetiniais
trumpalaikiais paskoly teikéjais

Automobiliy draudimas naudojant
telematika, kuri stebi vairuotojo elgseng

Automobiliy draudimas naudojant telematika (angl.

Draudimas Draudimo jmoky palyginimo svetainés

black box), kuri stebi vairuotojo elgseng ir sveikata
Aktyvumu pagrijstas sveikatos draudimas,
kuris seka mankstinimasi

Pinigy pervedimai ir mokéjimai taip pat kaip ir draudimo teikiamy paslaugy spektras iSaugo daugiausiai. Tai rodo,
jog FinTech sektorius vis dar auga ir pleciasi. Tai lemia per visg FinTech sektoriaus laikotarpj fiksuojamas didziausias
finansavimas ir galimybés.

Taigi, apibendrindami galime teigti, jog FinTech atsiradimo priclaida yra susiklos¢iusi palanki finansiné vieta
naujovéms kurtis. Mazos FinTech jmonés jkiirimo sanaudos ir gaunamas gausus finansavimas dar labiau skatina jy
plétra bei klienty skai¢iaus augimg. Sékmingi verslo modeliai nulemia masinj visuomenés FinTech sektoriaus
pripazinima, kuris skatina jmoniy klestéjima.

1.3. FinTech produkty ir paslaugy klasifikacija

FinTech sektorius yra labai platus, kadangi jis apima vartotojus, produktus ir paslaugas, E-kanalus. Remiantis |IOSCO
Research Report on Financial Technologies (2017) finansiniy technologijy spektras gali biiti suskirstytas j aStuonias
placias kategorijas:

1. Mokéjimai. Mokéjimy atlikimas, mobilis mokéjimai, kreditinés kortelés (Transferwise, PayPal,
AliPayirt. t)
Draudimas;
Planavimas;
Skolinimasis—finansavimas;
Blockchain;
Prekyba ir investavimas;
Duomenys ir analizé;
Apsauga.
Kalbant apie pacias jmones/institucijas, kurios sudaro FinTech, visg sistema apibrézti néra sudétinga. Remiantis Lee
ir Shin straipsniu (2018), sektoriy galima suskirstyti j 5 pagrindinius segmentus, kurie sudaro FinTech ekosistema (1
pav.).

CNoaR~wDN

Fintech
startuoliai

Technologij
y karéjai

FinTech

ekosistema

Tradicinés
finansinés
institucijos

Finansiniai
klientai

1 paveikslas. FinTech sektoriaus sandara (Lee ir Shin, 2018)

FinTech startuoliai (mokéjimai, turto valdymas, skolinimas, kapitalizacija, kapitalo rinka ir t. t.) yra laikomi FinTech
ekosistemos pagrindu — centru. Sios jmonés yra versliausios, kurian¢ios daugiausiai inovacijy mokéjimy, turto
valdymo, skolinimo, pinigy srauty (angl. crowfunding), kapitalo rinkos ir draudimo srityse. Startuoliai gali pasitilyti
mazesnius operacijy jkainius, koncentruojasi j niSines rinkas bei sitilo labiau individualizuotas paslaugas nei
tradicinés finansinés institucijos. Gebéjimas atskirti paslaugas — tai vienas pagrindiniy FinTech sektoriaus augimo
varikliy. Tiesa, vartotojy poziiiris taip pat keiciasi, jie renkasi nebe viena finansing institucija visoms reikméms, o
reikiamg paslauga, ir pagal tai FinTech jmong, kuri teikia $ig paslauga.

Technologijy kiiréjai (,,Big Data* analizé, debesy kompiuterija, kripto valiutos ir t. t.) — kuria skaitmenines platformas
socialinéms medijoms, daro ,,Big Data* analizes, debesy kompiuterija, iSmaniuosius telefonus ir mobiligsias



paslaugas. Technologijy kairéjai sukuria palankia erdve FinTech stratuoliams, kurie turi galimybe greitai pradéti naujy
paslaugy kiirima.

Vyriausybé (finansy reguliuotojai ir jstatymy leidziamoji valdzia) prisideda prie FinTech plétros teikdama palankias
reguliavimo salygas. Priklausomai nuo nacionalinio ekonomikos plétros plano ir ekonominiy politiky, skirtingos
vyriausybés plétoja skirtingus reguliavimo lygius FinTech startuoliams, skatina FinTech inovacijas, skatina finansinj
konkurencinguma.

Finansiniai klientai (individual@is asmenys ir organizacijos) yra pagrindiniai pajamy Saltiniai FinTech jmonéms.
Dazniausiai tai individualds klientai (pagrindiniai klientai apibiidinami kaip jaunesni miesto gyventojai su didesnémis
pajamomis) ir mazos bei vidutinés jmonés.

Tradicinés finansinés institucijos (bankai, draudimo jmonés ir t. t.) taip pat galima laikyti didele FinTech sistemos
varomaja dalimi, kadangi daznu atveju jos bendradarbiauja su FinTech jmonémis sieckdamos bendry tiksly.

Bazelio banky priezitros komitetas (2018) atliko tyrima, kuriame identifikavo svarbiausius FinTech sektoriaus
produktus ir paslaugas. Gauti atsakymai pateikti 2 lenteléje.

2 lentelé. FinTech veiklos analizés apklausos rezultatai (Basel Committee on Banking Supervision, 2018)

Procentai Produktai/Paslaugos
41 Mokéjimai ir atsiskaitymo paslaugos
27 Rinkos palaikymo paslaugos
18 Kredito, indé¢liy, kapitalo didinimo paslaugos
9 Investicijy valdymo paslaugos
5 Kitos paslaugos

Bazelio komiteto atlikta apklausa rodo, jog populiariausia FinTech sektoriaus vykdoma veikla, kuria naudojamasi
yra mokéjimai ir atsiskaitymo paslaugas. Sj atsakyma galima gristi prielaida, jog tai labiausiai i§vystyta dalis, kadangi
net ir svarbius mokéjimus galime atlikti tiesiog i§maniajame telefone, pasinaudodami jame jdiegta programa.

Taigi, apibendrinant galima teigti, jog FinTech sistemg sudaro 5 segmentai, i§ kuriy svarbiausias — startuoliai. Jie yra
pagrindiniai investicijy objektai, naujy produkty ir paslaugy karéjai bei tobulintojai. Taip pat, naujos FinTech jmonés
nevengia bendradarbiauti su tradicinémis finansinémis institucijomis. I$ viso sektoriaus paslaugy galima baty iskirti
mokeéjimus ir atsiskaitymo paslaugas — jos yra populiariausios tarp naudojamy FinTech inovacijy.

2. FinTech svarba pasaulyje

2.1. FinTech naudojima indeksuojancio rodiklio analizé

FinTech svarbai ir plétrai nustatyti straipsnyje nagringjamas FinTech adaptacijos rodiklj. FinTech
adaptacijos/prisitaikymo indeksas (angl. FinTech Adoption index) parodo ar aktyviai skaitmeninémis technologijomis
besinaudojantys vartotojai i$ tiesy naudojasi finansiniy technologijy teikiamomis paslaugomis reguliariai ar kiekvieng
dieng. 2 paveiksle iskirtos aktyviausios FinTech sektoriuje pasaulio valstybés.

80 169
70 -
60 -
50 -
40 ~
30
20 ~
10 +

2 paveikslas. FinTech adaptacijos lygis 20 valstybiy, %. (Gulamhuseinwala et al., 2017)

Pirmoje vietoje dominuoja Kinija, antroje Indija, o tre¢ioje — Jungtiné Karalysté. Europos Salys nei$skiriamos tarp
lyderiy. Lyginant $ias $alis pagal investicijas j FinTech sektoriy, Europoje 2018 mety pirmajj ketvirtj investicijos i
FinTech sektoriaus jmones sieké 26 mird. JAV doleriy — tai beveik pusé visy pasaulio investicijy, o Azijoje
investicijos buvo 16,8 mird. JAV doleriy.



Adaptacijos reitingo vidurkis yra 33 %. I$ analizuojamy valstybiy 11 yra Zemiau vidurkio, 9 valstybés — auks¢iau.
Grafike pastebima, jog finansiniy technologijy adaptacija tarp Europos $aliy yra gana panasi. Reitinge i$siskiria tik
Belgija su Liuksemburgu — $alys yra labiausiai vengianéios FinTech naudojimo reguliariai. Tuo tarpu — Kinija gali
bati laikoma palankiausia Salimi FinTech sektoriaus plétrai, kadangi net 69% vartotojy naudoja finansines
technologijas reguliariai kasdieniame gyvenime.

Apibendrinant galima teigti, kad FinTech adaptacijos indeksas yra pasiskirstes pakankami tolygiai Europoje. Salis,
kuri pirmauja pagal indeksg — Kinija. Tai rodo $alies FinTech vystymosi greitj, Zmoniy pasitikéjimg technologijomis
ir kasdien] jy naudojima. Galima daryti prielaida, jog Kinijos s¢kme lemia didelis gyventojy skaicius, kuris ir skatina
startuoliy atsiradima, inovacijas, ir investicijas j viso FinTech sektoriaus plétra.

2.2. FinTech plétra salygojancio rodiklio analizé

Finansiniy technologijy plétra, augimo masta geriausiai apibiidina investicijos, gaunamos j FinTech kompanijas,
dydis. 3 paveiksle pateikti rodikliai, kurie atskleidzia kaip plétési visas sektorius nuo 2012 mety. Gaunamy investicijy
dydis lemia FinTech jmonés augimg ir galimybe tobuléti. Investicijy déka atsiranda naujos inovatyvios FinTech
imonés, kurios kuria naujus produktus ir paslaugas vartotojams.
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3 paveikslas. Pasaulinés investicijos j FinTech jmones, 2012-2018 (I-1 ketv.), mird. JAV doleriy (KPMG, 2018)

Nors FinTech kurimasis prasidéjo dar 2000 m., spartesnis augimas pastebimas tik 2014 m., kadangi po pasaulinés
finansinés krizés atsigavusi ekonomika sudéliojo puikia aplinka FinTech sektoriaus plétrai.

Daugiausiai investicijy j FinTech jmones buvo 2015 m. Lyginant su augimo pradzia (2012 m.) pastebimas net 700
% augimas. Pasaulinés investicijos j FinTech jmones per pirmuosius du 2018 m. ketvir¢ius pasieké 57,9 mird. JAV
doleriy — tai sudaro 92 % 2015 mety augimo, todél panaSu, kad einamieji metai bus FinTech sektoriaus plétros
istorijoje sekmingiausi ir sulauké daugiausiai investicijy.

Bendros metinés investicijos i FinTech jmones pateiktos 3 lenteléje. Vis didéjancios investicijos j §j sektoriy lemia
naujy technologijy atsiradima ir naudojimag kasdieniniame gyvenime, nenuspéjama augimg ir didéjancig plétra.
Didziausias augimas stebimas 2012-2015 m., kuris sieké net 34,3 mlrd. JAV doleriy. Reikéty atkreipti démesj, jog
nuo 2012 mety investicijos iSaugo net 6,5 karto.

3 lentelé. Metinings investicijos j FinTech jmones (KPMG, 2018)

2018
Metai 2012 2013 2014 2015 2016 2017
(1-2 ketv.)
Investicijos mlrd. JAV doleriy 89 151 43,2 62,5 42,3 38,1 57,8

Taigi, apibendrinant galime teigti, jog kuo daugiau FinTech jmonés pritraukia investicijy, tuo didesnis viso sektoriaus
augimas ir plétra prognozuojama. Analizuojamu laikotarpiu (2012-2018 m.) didziausios investicijos buvo 2015
metais ir 2018 metais.

ISvados

Terminas finansinés technologijos apibtidina inovatyviy verslo modeliy ir naujy technologijy jvairove, kuomet
naudojamos technologijos ir finansai, kuriant naujas paslaugas ar produktus. FinTech sektorius turi potencialy Sansa
i§ esmés pakeisti finansiniy paslaugy industrija.



FinTech atsiradima salygojo susiklosciusi palanki finansiné aplinka naujovéms kurtis. Startuoliy kiirimosi sgnaudos
skatina naujy jmoniy atsiradima — naujy paslaugy ar produkty jgyvendinima. FinTech jmoniy taikomi verslo modeliai
— i§ pagrindy pakeista rinkos ekonomika, naujy paslaugy kiirimas ir vartotojo jtikinimas paslaugos kokybe bei jos
platinimas per jau esamg klienty baze, jimonéms garantuoja sektoriaus plétra ir pripazinima.

FinTech sistema susideda i§ startuoliy, vyriausybés, tradiciniy finansiniy institucijy, finansiniy klienty ir technologijy
karéjy. Visos 5 Salys sudaro puikias prielaidas gyvuoti FinTech ekosistemai. Populiariausia sektoriaus teikiama
paslauga yra mokéjimai ir atsiskaitymo paslaugos — jomis naudojasi apie pus¢ FinTech klienty.

FinTech adaptacijos indeksas parodo ar vartotojai reguliariai naudojasi FinTech paslaugomis. Tyrimas rodo, jog
indeksas yra pasiskirstgs pakankami tolygiai Europoje. Pirmaujancia Salimi laikoma Kinija, o paskutinéje vietoje —
Belgija ir Liuksemburgas. Pirmaujanti $alis indeksuoja FinTech vystymosi greitj valstybéje, Zmoniy pasitikéjima
technologijomis ir kasdien] jy naudojima.

Gaunamy investicijy i FinTech jmones dydis parodo sektoriaus galimybes augti ir pléstis, naujoms jmonéms kurtis.
Analizuojamaisiais metais (2012-2018 m.) didZiausios investicijos buvo 2015 metais ir 2018 metais. Tai salygojo
naujy paslaugy atsiradima. Vien 2018 m. per pirmuosius du ketvir¢ius investicijos sieké 57,8 mlrd. JAV doleriy, tai
prognozuojami geriausiais metais sektoriui, kadangi jo sékmé pritraukia investicijas, o investicijas gavusios jmonés
kuria naujus produktus finansiniams klientams.
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FINTECH DEVELOPMENT OPPORTUNITIES AND CHALLENGES
Dovile MALCIAUSKAITE, Alina KVIETKAUSKIENE

Abstract. Financial technologies are not widely researched sector, thus every year more and more attention is
attracted from the public, other financial institutions and investors. The aim of this article is to determine the
development possibilities and challenges of FinTech based on scientific literature. The opinions of various authors
regarding the concept of FinTech are analysed. Moreover, the assumptions are made based on financial technology
sector emergence and its business models. The first part of the article presents the structure of FinTech, its services
and products, their development. Next FinTech’s development indicators are analysed in the second section:
FinTech adaptation index and global investments in FinTech companies. Literature analysis, graphical
representation, interpretation of collected data is used in the article. After analysis it was found that establishment
of FinTech was conditioned by a favourable financial environment for the creation of innovations. FinTech system
is supported by 5 countries — start-ups, government, traditional financial institutions, financial clients and
technology developers. FinTech Adaptation Index shows that China is considered as a leading country in FinTech
sector. Also, huge investments in FinTech companies shows that sector has favourable opportunities for growth
and expansion.
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