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Santrauka. Siuolaikiniame pasaulyje siekiama turéti stabilia finansine padétj ir uZsitikrinti gera finansine ateitj sau ir
savo Seimai. Biitina tinkamai valdyti savo finansus ir nuo tikétino 1é8y praradimo apsisaugoti sudarant gyvybés draudimo
sutartj. Taciau atsiranda problema — draudéjai turi nepakankamai informacijos apie sutar¢iy sudarymg ir tai neigiamai
veikia Salies gyvybés draudimo rinkos plétra. Straipsnio tyrimo objektas yra Lietuvos gyvybés draudimo rinka. Straipsnio
tikslas — iSanalizuoti ir jvertinti situacijg Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje. Sprendziami su tuo susij¢ uzdaviniai: is-
nagrinéti ir jvertinti gyvybés draudimo teorinius aspektus ir ypatumus, iSanalizuoti situacija Lietuvos gyvybés draudimo
rinkoje. Straipsnyje taikyti Sie tyrimo metodai: mokslinés literatiiros analizé, teoriniy ir praktiniy teiginiy sugretinimo
metodas, statistiniy duomeny analizé.

Reik$miniai ZodzZiai: draudimo analizé, draudimo rinka, draudimo skvarba, draudimo tankis, finansinis stabilu-
mas, gyvybés draudimas.

Ivadas

Siuo metu Zmoneés nori apsaugoti savo turta, sveikata, turéti stabilia finansine padétj ir gauti nustatyto dyd~io pajamas.
Dél nuspéjamy (iS¢jimas j pensija) ir nenuspéjamy (darbo praradimas, nedarbingumas) priezas¢iy gaunamos pajamos
staiga gali sumazeéti. Tokiais atvejais finansinio stabilumo svyravimas bty mazesnis, jei asmeniniai finansai bty
tinkamai valdomi. Nusp¢jamy 1éSy sumazéjimg galima sustabdyti jaunystéje kaupiant 1ésas ateiciai terminuotose in-
deliuose, investuojant j vertybinius popierius arba galimus nuostolius perkeliant draudimo kompanijai. Draudimo
svarbg Zinojo net senoveés Kinijoje, kai pirkliai suprasdavo saugumo jausmo svarba, o padedami vienas kitam nelai-
meje, patys to nezinodami, formavo draudimo pradzig. Per tikstantmecius mety vystési (keitési) paslaugy jvairove,
o0 pastaruoju metu populiaréja galimybes plésti elektroninj draudimo versla, kas sutaupo klienty apsidraudimo laika.
Nors draudimas yra daugiau budingas iSsivysciusiy Saliy gyventojams, kurie gali sau leisti atideéti didesne pinigy suma
taupymui/kaupimui, taciau ir besivystanciy Saliy gyventojai vis labiau yra linke apsidrausti.

Apsidraudus gyvybés draudimu bus uztikrinta finansiné parama nelaimés atveju, taciau atsiranda pagrindiné
problema — draudéjai turi nepakankamai informacijos apie sutar¢iy sudaryma ir tai neigiamai veikia Salies gyvybés
draudimo rinkos plétra. Straipsnio tyrimo objektas yra Lietuvos gyvybés draudimo rinka.

Sio straipsnio tikslas — i$analizuoti ir jvertinti situacija Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje. Sprendziami su tuo
susij¢ uzdaviniai:

— ISnagrinéti gyvybes draudimo teorinius aspektus ir ypatumus;

— [vertinti gyvybés draudimo teorinius aspektus ir ypatumus;

— ISanalizuoti situacija Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje.

Straipsnyje taikyti Sie tyrimo metodai: mokslinés literatfiros analiz¢, teoriniy ir praktiniy teiginiy sugretinimo
metodas, statistiniy duomeny analizé.

Teoriniai draudimo aspektai

Vienas i§ budy sukaupti 1éSy ateiCiai ir bati uztikrintam dél nuolatinés finansinés apsaugos nelaimingo atsitikimo
atveju yra draudimas. Dazniausiai draudimas yra suprantamas, kaip galimy nuostoliy perdavimas (draudimo sutarties
sudarymo metu) draudimo bendrovei uz atitinkama mokestj — jmoka (Hansson 2016). Kiekvieno zmogaus gyvenimui
draudimas suteikia ekonominj bei psichologinj sauguma ir galimybe sumazinti galima rizikg. Ekonominiu pozitriu
draudimas yra labai svarbus indélis j valstybés plétra, taciau draudimas turi ir kitg funkcija — uZtikrina &Sy kaupima
ateities plany jvykdymui. Kylant ekonomikos lygiui auga ir draudimo poreikis, todél draudimo svarbg galima paais-
kinti per galimybe¢ sumazinti rizikos nasta.
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Lietuvos Respublikos draudimo jstatyme (2003) draudimo veikla jvardijama kaip tkiné-komerciné veikla, kai
draudimo kompanija draudimo sutarties pagrindu prisiima kity asmeny nuostoliy rizikg ar Kitaip siekia apsaugoti $iy
asmeny turtinius interesus jvykus draudiminiams jvykiams, asmeny turtiniy interesy apsaugai panaudojant draudiko
skai¢iuojamus draudimo techninius atidéjinius dengiantj turtg ir Kitg turta. Draudimo jmoniy veikla draudimo teori-
joje yra skirstoma (1 pav.) j draudimo veikla, kapitalo investicine veikla bei kitg veikla.

Draudimo jmoniy veikla

/ \

Draudimo veikla Kapitalo investicine veikla Kita veikla

1 pav. Draudimo jmoniy veiklos sudétines dalys (3altinis: @epinskis etal. 1999)
Fig. 1. The parts of insurance companies activity (source: Cepinskis et al. 1999)

Draudimo veiklos rezultatas yra draudiminés apsaugos sukiirimas arba veikla, susijusi su rizika, kapitalo kau-
pimu ir atpalaidavimu, paslaugy teikimo visuma. Rizikos veikla yra draudimo veiklos pagrindas, kai draudimo sutar-
ties pasiraSymo metu draudikas perima i§ draudéjo rizikg (nuostoliy atsiradimo tikimybe). Kapitalo kaupimas
apibréziamas, kaip draudéjo mokétos ir draudiko kaupiamos jmokos. Kapitalo atpalaidavimo veikla atsiranda tada,
kai draudéjas perleidzia draudikui kapitalg, tuo tarpu draudikas jsipareigoja iSmokéti draudéjui priskaiciuotas palt-
kanas ir iSmokéti jas draudéjui. Paslaugy teikimas — tai draudimo jmonés teikiamos paslaugos, kurios skirstomos |
iSorines, vidines bei j konsultacines ir operacines.

Kapitalo investiciné veikla pasireiskia tada, kai draudikas rinkdamas i§ draudéjy draudimo jmokas jsipareigoja
jvykus nelaimei iSmokéti finansing kompensacijg. Kapitalo investiciné veikla yra labai svarbus klausimas, kadangi
nuo jos realizavimo priklauso draudimo jmonés prisiimty jsipareigojimy pries draudéjus vykdymas.

Draudimo kompanijos uZsiima ir kitomis jvairaus pobiidzio veiklomis. Dazniausiai atliekamas pateikty asme-
niniy duomeny apdorojimas bei analizé, imoniy ir privadiy asmeny konsultavimas. Si praktika yra taikoma uZsienyje,
tuo tarpu Lietuvoje draudimo jstatyme 3 straipsnyje yra aiskiai jvardinta, kad (LR draudimo jstatymas 2003): jstatymy
nustatyta tvarka jsteigtos draudimo jmones Lietuvos Respublikoje negali vykdyti jokios kitos tkinés komercinés
veiklos, i§skyrus draudimo, perdraudimo bei su Sia veikla susijusig veikla: draudiminiy ir perdraudiminiy jvykiy ad-
ministravima, draudimo ir perdraudimo tarpininkavima, konsultavima draudimo ir perdraudimo klausimais, tarpinin-
kavimg sudarant pensijy kaupimo (iSskyrus papildoma savanoriSkq kaupima) sutartis, draudimo ir perdraudimo
specialisty mokyma, kvalifikacijos kélima bei nekilnojamojo turto nuoma ir draudZiamo turto vertinima.

Draudimas yra rizikos perkélimo mechanizmas (Jureviciené 2015), taciau priklausomai nuo to, kg norima apd-
rausti — materialy (automobilj, turtg) ar nematerialy (gyvybe, sveikata) dalyka skiriamos dvi draudimo rasys: ne gy-
vybés ir gyvybeés draudimas (Jakaityte, MarciSauskiené 2015). Gyvybés ir ne gyvybes draudimo Sakos buvo atskirtos
1979 m., kai buvo i3leista Europos Ekonominés Bendrijos direktyva (Cepinskis et al. 1999; JureviGiené 2008).
Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo (2003) 7 straipsnyje yra i$skirtos pagrindinés draudimo Sakos ir grupés
(1 lentele).

1 lentelé. Draudimo $akos bei grupés
Table 1. The groups and industries of insurance

Gyvybés draudimas Ne gyvybés draudimas
1) gyvybés draudimas; 1) draudimas nuo nelaimingy atsitikimy ir draudimas ligos atveju;
2) sutuoktuviy ir gimimy 2) sausumos ir gelezinkelio transporto priemoniy draudimas ir su sausumos transporto
draudimas; valdymu susijusios civilinés atsakomybés (toliau — CA) draudimas;
3) gyvybés draudimas, susi- | 3) skraidymo aparaty ir su skraidymo aparaty valdymu susijusios CA draudimas;
Jes su investiciniais fon- 4) laivy (jiiry ir vidaus vandeny) ir su laivy valdymu susijusios CA draudimas;

dais (kai investavimo
rizika tenka draudéjui);
4) tontinos;
5) pensijy kaupimo veikla.

5) vezamy kroviniy draudimas;

6) turto draudimas nuo gaisro, gamtiniy jégy ir nuo Kity riziky;
7) bendrosios civilinés atsakomybés draudimas;

8) kredito, laidavimo ir finansiniy nuostoliy draudimas;

9) teisiniy islaidy draudimas;

10) pagalbos draudimas.

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis Lietuvos Respublikos draudimo jstatymu 2003.
Source: compiled by authors based on Lithuanian Insurance Law 2003.
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Adomaitiené ir Palubinskiené (2007) teigia, kad kiekvienas darbingas Zzmogus turi savo ekonoming verte, kurig
galima iSmatuoti jo uzdarbio per visg darbine veikla potencialu. Faktinis Sio uzdarbio dydis yra labai svarbus tiems
asmenims, kurie priklauso nuo draudéjo finansinio saugumo. Literatiiroje gyvybés draudimo rizika apibréziama, kaip
nezinoma draudéjo gyvenimo trukme bei neapibréZtas jo mirties momentas arba pagrindine gyvybeés draudimo funk-
cija, kuri skirta apsaugoti iSmokos gavéjus nuo neigiamy ekonominiy pasekmiu, kurias sukelia mirtis arba garantuoti
adekvacia finansing paramg senatvéje. Apibendrinant galima teigti, kad bendriausia prasme draudimas yra &Sy pra-
radimo rizikos ir galimy nuostoliy perdavimas draudimo kompanijai, kai draudziamas asmens turtas ar sveikata (gy-
vybé) ir draudiminio jvykio atveju yra gaunama sukaupta suma. Toliau bus placiau kalbama apie gyvybés draudimg
ir jo ypatumus.

Gyvybés draudimo ypatumai

Jau zinoma, kad gyvybés draudimo objektu yra nematerialinés vertybes: gyvybe, sveikata, darbingumas. Gyvybeés
draudimo paslaugy verslas Lietuvoje kaip atskira Saka buvo jteisintas 1996 metais. Pagrinding priezastj, kodél buvo
atskirtos Sakos, paaiskina Kindurys (2002), kuris teigia, kad skirtingi draudimo produktai daré¢ draudimo veiklai skir-
tingg poveikj. Taip pat jtakos turéjo ir skirtingas draudziamuyjy riziky sudétingumas bei nevienodas suteikiamy pas-
laugy laikotarpis. Kindurys (2011) teigia, kad gyvybés draudimo paslauga, kaip ekonominé kategorija yra specifiné
draudimo veikla. Tai draudimo forma, kai draudikas uZztikrina atsitikus draudziamajam jvykiui arba pasibaigus sutar-
Ciai iSmokéti nustatytg sutartyje draudimo iSmoka. Taip gyvybés draudimas pasireiskia kaip visuomengés ir Seimos
naudos didinimas (Lee, Chiu 2016). Mokslininkai gyvybés draudima susieja su kapitalo kaupimu ir supranta jj kaip
uztikrintg pragyvenimo $altinj atsitikus nenumatytam jvykiui.

Gyvybés draudimas yra finansiné garantija nelaimés atveju arba pinigy kaupimas ateities poreikiams tenkinti,
taciau iSanalizavus atskiry mokslininky gyvybés draudimo sampratas, gali biiti pateiktas toks tinkamiausias gyvybés
draudimo apibrézimas: Gyvybés draudimas — tai specifiné draudimo veikla, tam tikro psichologinio saugumo pasi-
rinkimas ir materialinis nuostoliy kompensavimas, kai draudéjas moka nustatyto dydzio draudimo jmoka nustatytais
laiko intervalais, o draudikas garantuoja draudéjo, apdraustojo ar jo Seimos nariy apsauga, jvykus numatytam drau-
dziamajam jvykiui, iSmokédamas jiems gyvybeés draudimo sutarties galiojimo metu jgytas léSas draudimo iSmoky
pavidalu (Lezgovko, Jastrebova 2015; Hansson 2016). Ekonominiu pozitiriu draudimas atlieka kapitalo, pajamy ir
kredito iSsaugojimo funkcijas, apsaugo nuo finansiniy nuostoliy arba juos sumazina, taupo ir didina valstybés biu-
dzeto 1ésas. Kadangi klientas sumokeéjes draudimo jmoka iskart prekés negauna, draudimo apsauga yra traktuojama
kaip paslauga. Lietuva daug patirties draudimo srityje neturi, todél gali jos tik semtis i$ kity, daugiau patirties turin¢iy
Saliy. Vakary Salyse gyvybes draudimo paslaugy naudojimas klientams suteikia daug naudos, suteikdamas draudéjui
arba jo Seimos nariams didesnj ekonominj sauguma.

Siuo metu gyvybés draudimas sparéiai plediasi, todel gyvybeés draudimo bendroves konkuruoja tarpusavyje,
sitilydamos draudejui asmeniskai jam tinkantj gyvybés draudimo varianta, kuriy i$ tikryjy yra daug. Remiantis moks-
line literatdira (Lezgovko 2010; Lezgovko ef al. 2014) galima teigti, kad gyvybes draudimag galima klasifikuoti pagal
3 pozymius (2 pav.): jimoky panaudojima (1), asmeninj poreikj (2) ir papildomas draudimo paslaugas (3). Atskirg rasj
sudaro gyvybes rizikos draudimas.

Gyvybés rizikos

draudimas ) ]
| Kaupiamasis
draudimas
Pagal jmoku
panaudojima

— Investicinis draudimas

__ Individualus / Seimos

Gyvybés draudimas —f draudimas

—Pagal asmeninj poreikj—

Vaiko / studiju
draudimas

__ Draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy

L Papildomos draudio _ |
paslaugos

‘—Draudimas ligos atveju

2 pav. Gyvybés draudimo skirstymas (altinis: Lezgovko 2010; Lezgovko et al. 2014)
Fig. 2. The classification of life insurance (source: Lezgovko 2010; Lezgovko et al. 2014)
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Dazniausiai naudojamas yra gyvybés draudimo risiy skirstymas pagal jmoky panaudojimg j kaupiamajj ir in-
vesticinj draudimg. Pagal §ig klasifikacija, pasirenkant draudimo rasj reikia atsizvelgti, kiek 1éSy numatoma skirti
kaupimui ir investavimui, atsizvelgiant j prisiimama rizikg (Lezgovko et al. 2014; Jureviciené 2015).

—Kaupiamasis draudimas —tai tradiciné gyvybés draudimo raisis, kai i$ periodiskai mokamy jmoky didesné dalis yra

skirta kaupimui (su garantuotomis palikanomis), 0 mazesné dalis — investavimui j saugesnius vertybinius popierius
(pvz. Vyriausybés obligacijos). Gyvybés draudimo sutarties galiojimo metu draudéjas kaupia sutarto, fiksuoto dy-
dZio paltikanas. Didesn¢ draudimo rizikos dalj prisiima draudimo bendrové, kuri jsipareigoja draudéjui mokéti is-
moka Siais atvejais: su¢jus sutarties galiojimo terminui, jvykus draudiminiam jvykiui, kai draudéjas mirsta
(iSmokama sukaupta suma su priskaiciuotomis fiksuotomis paliikanomis), atsitikus nelaimingam atsitikimui, jei
draudéjui taikomos papildomos draudimo apsaugos (draudimo iSmoka yra kaip priedas prie sukauptos sumos). Ga-
lutinés iSmokos dydis priklauso nuo sumokety jmoky dydzio, sukaupty paltikany, taikomy papildomy apsaugy ir
draudiko i8laidy dydZio. Si draudimo rais yra rekomenduojama vyresnio amziaus ar rizikos vengiantiems klien-
tams.

— Investicinis draudimas — tai draudimo riisis skirta Zzmonéms, norintiems gauti maksimalig draudimo iSmoka, prisii-
mant didele rizikg ir apsisaugant nuo galimo praradimo. Dalis draudimo jmokos yra investuojama j rizikingiausius
vertybinius popierius norint uzdirbti daugiau nei 3 % per metus. Investiciniame draudime investavimo rizika tenka
draudéjui, kuris nustatytu metu moka draudimo bendrovei jmokas (kuriy didesné dalis yra investuojama pagal drau-
déjo pasirinkta investicing kryptj). Pasibaigus sutarties terminui, draudéjui yra sumokama visa sukaupta suma, o
draudéjo mirties atveju yra sumokama sukaupta suma arba mirties iSmoka (atsizvelgiant j tai, kuri yra didesne).
Lezgovko ir Lastauskas (2008) teigia, kad nuo 2008 mety Europoje investicinis gyvybés draudimas pradéjo plisti
ypatingai sparciai dél socialinio draudimo sistemos ,.iskraipymo*: sumazéjus darbo jégos skaiciui, néra mokama
pakankamai jmoky j socialinio draudimo fonda, o dél did¢jancio pensininky skaiciaus, triiksta pinigy pensijoms,
todél darbingo amziaus zmoneés pradeda patys riipintis savo ateitimi ir kaupti léSas senatvei. Bidami jauni, jie nebijo
rizikuoti, todél sudaro investicinio gyvybés draudimo sutartj, tikédamiesi didesnés grazos.

Gyvybés draudimo riiSys skirstomos ir pagal asmeninius poreikius j individualy/Seimos draudimg ir vaiko/stu-

dijy draudima (Lezgovko 2010).

— Individualus/Seimos draudimas. Seimos draudimas — tai gyvybeés draudimo produktas, kai yra pasiraSoma viena
gyvybés draudimo sutartis, kuria apdraudziama kiekvieno Seimos nario gyvybé, o iSmokos dalis gali paskirstyti
draudéjas. Tai reiskia, kad mokant vieng bendra jmoka yra apsaugoma visa Seima. Draud¢jas pasirenka draudimo
suma, papildomas draudimo salygas bei numato draudimo ismoky paskirstyma. Seimos draudimas gali biiti kau-
piamasis arba investicinis.

— Vaiko/studijy draudimas — tai gyvybés draudimo produktas, kai yra kaupiamos jmokos vaiky ateiciai/studijoms (o
ne sau) ir tuo paciu metu apdraudziama draudéjo gyvybe. Nelaimés atveju yra iSmokama nustatyta suma, o kitas
imokas moka draudimo bendrove. Si draudimo r@isis tinka tévams, seneliams, kurie nori vaikui uztikrinti saugia
ateitj.

Sitg skirstyma dar galima papildyti ir keliomis kitomis gyvybés draudimo ragimis (Cepinskis ef al. 1999; LR

draudimo jstatymas 2003).

— Sutuoktuvinis ir gimimy draudimas. Gyvybés draudimo rasis, kai naudos gavéjui draudimo iSmoka bus mokama
sutuoktuviy/vaiko gimimo atveju. Tai reiskia, kad draudéjas sudares gyvybés draudimo sutartj, kaups IéSas kol jvyks
draudiminis jvykis — vestuvés ar gims vaikas.

— Tontiny draudimo grupés (tontinos)/draudimas iSgyvenimo atveju (Andriukaitis et al. 2009). Tai gyvybés draudimo
risis, kai yra steigiama nariy draugija, kuri bendrai kaupia savo jnasus, o sukaupta suma atitenka ilgiausiai iSgyve-
nusiam nariui (ar numatytam naudos gavéjui). Si gyvybeés draudimo riiis yra naudinga, kai draudéjai turi pakanka-
mai pinigy ir atsizvelgta j tokius veiksnius, kaip draudimo terminas, draudéjy gyvenimo budas ir jy poreikiai (Geber
2008).

Svarbu paminéti, kad pasirasius gyvybés draudimo sutartj, galima pasirinkti ir papildomas draudimo paslaugas:
draudima nuo nelaimingy atsitikimy ar draudima ligos atveju. Sios draudimo grupés priklauso ne gyvybés draudimui,
taciau sutarties sudarymo metu, uz papildoma jmoka galima apsidrausti ir nuo nelaimingy atsitikimy (Lezgovko
2010; Harrington et al. 2015).

— Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy. Nelaimingas atsitikimas — tai konkre¢iu metu ir konkre€ioje vietoje jvykes
jvykis, kuris sukele draudéjui suzalojima ar sveikatos sutrikima, mirtj. Draudiminiais jvykiais yra laikomi jvykiai,
dél kuriy draudéjui padaromi tokie suzalojimai: kiino daliy netekimas, balso praradimas, Sirdies ir kraujagysliy ne-
pakankamumas, kauly lGZiai ir iSnarinimai, regos, klausos, kity vidaus organy suzalojimai, nudegimai, nusalimai ir
kt.. ISmokos gavéjas gali pasirinkti ir nuostoliy kompensacijg uz apdraustojo hospitalizacija (ligonpinigius) ir ne-
darbingumg (dienpinigius) dél kiino suzalojimy, sveikatos sutrikimy ar traumy. ISmoka isreiSkiama procentais nuo
draudimo sumos pagal traumos sunkuma.

— Draudimas ligos atveju — tai draudimo produktas, kai asmuo apdraudziamas nuo ligy ir susirgimy. Draudimas ligos
atveju yra sveikatos draudimo dalis, kuri apima ir nelaimingy atsitikimy padarytos Zalos kompensavima. Privalo-
masis sveikatos draudimas yra uztikrinamas valstybés kaip sveikatos prieziliros ekonominiy priemoniy sistema.
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Draudéjams yra garantuojamas sveikatos priezitiros paslaugy teikimas ir kompensuojamos su tuo susijusios islai-
dos. Siuo draudimu draudZiami asmenys nuolat gyvenantys Lietuvoje, Lietuvos pilie¢iai. Draudimas nuo kritiniy
ligy yra kaip papildoma apsauga nuo finansiniy sunkumy, kurie bus patirti draudéjo sunkios ligos atveju (dél ligos:
veézio, infarkto, insulto, aklumo, zmogus negalés dirbti ir todél pajamos gali sumazeti).

Pateikta gyvybés draudimo riisiy klasifikacija yra plati ir aiski, taciau galima supaprastinti ir gyvybés draudimo
riisis klasifikuoti pagal jmoky panaudojima j: grynajj gyvybés rizikos draudimag (yra atliekama rizikinga veikla (in-
vestavimas)), misryjj gyvybés draudima (derinami abu variantai) (Cepinskis ez al. 1999). Tai reiskia, kad draudéjai
sudare gyvybés draudimo sutartj bus apsaugoti nuo neigiamo ekonominio poveikio, kurj gali sukelti apdraustojo, kaip
vieno i§ Seimos maitintojo mirtis. Taip pat gyvybés draudimas gali turéti ir kitg funkcijg — pinigy kaupimas ateities
poreikiams patenkinti. Taip taupomi pinigai apriipintai senatvei ir siekiama saugumo jausmo gaunant reguliarias pa-
jamas net ir iS€jus | pensija.

Gyvybés draudimo rinkos iSskirtinumas

Gyvybeés draudimo esmeé yra sutartiniy santykiy tarp draudiko ir draudéjo atsiradimas. Sie santykiai yra ,uzmezgami*
gyvybés draudimo rinkoje, kur vyksta ¢Sy judéjimas: draudéjas moka jmokas, draudikas jas priima ir paskirsto: kau-
pimui, investicijoms, iSlaidy padengimui, atlyginimams arba gauna iSmoka. Placiausia prasme draudimo rinka — tai
ekonominé ir socialine strukttra, kurioje i§ surinkty jmoky yra sudaromas bendras draudimo fondas, kurio leSomis
draudimo bendroves (ar draudimo tarpininkai/brokeriai) perskirsto pinigus draudéjams iSmoky pavidalu. 2 lenteléje
pateikiamos keliy autoriy draudimo rinkos apibrézimai.

2 lentelé. Draudimo rinkos samprata
Table 2. The concept of insurance market

Sachov 1997 Draudimo rinka — tai ypatinga socialiné-ekonominé terpé, tam tikra ekonominiy santykiy sri-
tis, kur pirkimo-pardavimo objektas yra draudimo apsauga, jo formuojama paklausa ir pasitla.

Gvozdenko 1998; Draudimo rinka — tai ekonominiy santykiy, susiklostan¢iy perkant bei parduodant draudimo

Shamaei et al. 2016 paslaugas, visuma, pasirei$kianti apsaugant fiziniy ir juridiniy asmeny turtinius interesus, jvy-
kus draudiminiam jvykiui, draudéjy 1éSomis.

Kindurys 2002; Draudimo rinka — tai ypatinga draudiky, draud¢jy ir prireikus tarpininky tarpusavio piniginiy

Diacon 2016 santykiy sistema, susiklostanti parduodant ir perkant draudimo paslaugas, sumokant draudi-

kams draudimo jmokas ir i$mokant iSmokas i§ draudimo bendrovése sudaryto fondo, leidzian-
¢io uztikrinti fiziniy ir juridiniy asmeny draudimo apsaugg ir suformuoti draudiky bei
perdraudiky verslo finansinj pagrinda bei gauti pelna.

Saltinis: sudaryta autoriy, remiantis moksline literatiira.
Source: compiled by authors based on scientific literature.

Pagrindiniai rinkos dalyviai, kaip jau buvo minéta, yra draud¢jai (kurie apsidraudzia) ir draudikai (kurie drau-
dzia: draudimo tarpininkai, draudimo brokeriai, draudimo bendrovés). Taciau draudimo rinkoje taip pat veikia ir
jvairios asociacijos, ginancios draudiky interesus (brokeriy ar draudimo tarpininky asociacijos) ir stebincios jy veikla
(pvz. Lietuvos bankas). Gyvybés draudimo rinkoje atsiranda santykiai tarp draudiky ir draudéjy: uZ nustatyta pinigy
kiai tarp draudiko ir draudéjo yra paremti dichotomijos principu, nes yra derinami du priesingi dalykai: nauda ir
rizika.

Sudarant gyvybés draudimo sutartj, draudikai ir draudéjai stengiasi maksimizuoti gaunamg graza minimizuojant
prisiimama rizika. Norint jvertinti sukauptos sumos dydj, kuris priklauso nuo daugybés veiksniy (mikro ir makro
lygiu), butina apskaiciuoti sumokamas jmokas ir tikétinas iSmokas, jvertinant draudiky patiriamas islaidas, mokesciy
jtaka ir kitus atskaitymus. Taip pat biitina istirti situacijg Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje 2010-2016 m. m.

Lietuvos gyvybés draudimo rinkos analizé

Padidéjus Lietuvos gyventojy emigracijai, sumazejus gimstamumui bei senstant Lietuvos visuomenei daugelis sup-
ranta, kad senatvéje turés patys pasiripinti savo ekonominiu saugumu. Kaip yra zZinoma, gyvybés draudimas gali biti
ne tik ekonominis saugumas jvykus draudiminiam jvykiui, bet ir ateities ekonominiy poreikiy patenkinimas. Daugelis
zmoniy supranta, kad apsidraudus investiciniu arba kaupiamuoju draudimu gali laikotarpio pabaigoje gauti solidZig
draudimo iSmoka, kurig panaudoja asmeniniams poreikiams. Gyvybés draudimo veikla Lietuvoje prasidéjo nuo
1996 mety, todel galime drasiai teigti, kad tai yra jauna ir ne iki galo iSanalizuota draudimo paslauga. Lietuvoje drau-
dimo paslaugos teikiamos atsizvelgiant j uzsienio valstybiy patirtj. Teigiama, kad nuo 2000 iki 2016 mety Lietuvoje
pastovig veiklg gyvybés draudimo rinkoje vykdé nuo 6 iki 11 gyvybes draudimo kompanijy. Lietuvos banko (2016)
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ir Statistikos Departamento (2016) duomenimis 2014 metais draudimo veiklg vykdé — 9, 2015 m. — 8 ir 2016 — 9
draudimo kompanijos.

Straipsnyje tiriant Lietuvos gyvybés draudimo rinkg, naudojami Lietuvos Banko (2016), Statistikos Departa-
mento (2016) ir atskiry gyvybés draudimo bendroviy duomenys. Atliekant gyvybés draudimo rinkos analiz¢ yra nau-
dojami tokie iSvestiniai rodikliai (1-3 formulé) (Jakaityté, MarciSauskiené 2015):

P

Draudimo tankis = R (1)
Populiacija
n
Cia: ZDi — i-tojo skaiciaus asmeny bruto draudimo premijy suma, populiacija — gyventojy skaicius.
i=1
2l
Draudimo prasiskverbimas = —=—x100%, 2)
BIP
n
Cia: ZDI — i-tojo asmens bruto draudimo jmoky skaic¢ius, BVP — bendrasis vidaus produktas.
i=1
Draudimo issiplétimas = sudaryty sutartiy skaicius 3)

populiacija

Cia: sudaryty sutar¢iy skaicius per metus, populiacija — gyventojy skaicius.

Geriausias rodiklis parodantis pasitikéjima draudimo kompanija, tai pasirasyty draudimo jmoky skaicius, taciau
negalima sakyti, kad tik pasitikéjimas draudimo kompanijomis skatina draudimo sutar¢iy sudaryma. Geréjanti eko-
nominé padétis skatina zmonés vis labiau dométis, kur galima biity kaupti 1é3as ilgesnj laikotarpj ir taip skatina gy-
vybés draudimo vystymasi. 3 paveiksle pateikiami duomenys apie Lietuvos gyvybés draudimo rinkoje pasirasytas
gyvybeés draudimo jmokas bei iSmokétas draudimo iSmokas per 20102015 m. Atsizvelgiant j tai, jog 2016 mety
metiniy draudimo veiklos rezultaty néra pateikta, todél analizuojami bei lyginami ir 2015-2016 m. I-II ketvir¢io
duomenys.
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(3altinis: sudaryta autoriy remiantis Lietuvos Banku 2016)
Fig. 3. The number of signed life and non-life insurance premiums, min. eur.
(source: compiled by authors based on Bank of Lithuania 2016)

Remiantis 3 pav. duomenimis galima matyti, kad per nagrin¢jamajj laikotarpj gyvybes draudimo jmokos didéjo.
Remiantis Lietuvos banko duomenimis, galima teigti, kad 2015 m. yra pasiekta rekordiné gyvybés draudimo jmoky
pasirasyta suma. Analizuojant 2015-2016 m. I-I1I ketvir¢io duomenis matomas pasirasyty jmoky maz¢jimas, kuriam
turéjo jtakos vienkartiniy gyvybés draudimo jmoky sumazéjimas. DidZiausias skaicius iSmokeéty gyvybés draudimo
iSmoky buvo 2012 m.. Tam galéjo turéti jtakos 10 mety sutarCiy pabaiga, kai turéjo biiti iSmokamos draudimo iSmo-
kos sutarties pabaigai. 2015-2016 m. I-1I ketvir¢io duomenimis draudimo iSmoky dydis augo ir numatoma, kad tam
jtakos turéjo naujai priimtas jstatymas dél lengvatos uz sumokétas draudimo jmokas grazinimo. IS to seka, kad kiek-
viena draudimo kompanija turi jvertinti ir rizika susijusia su jstatymy kaita.
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Pastaruoju metu pasirasyty draudimo jmoky padidéjimui jtakos galéjo turéti ir galimybé gauti draudimo pasit-
lyma ir pasirinkti tinkamiausig varianta i§ daugelio sitlomy ir internetu. Draudikai suteikia klientams galimybe kuo
greiiau ir efektyviau pasiekti draudimo bendrove, kuriami kontakty centrai ir kuriamos galimybés apsidrausti inter-
netiniame puslapyje bei uzregistruoti jvykj paciam. Taip didinama gyvybés draudimo skvarba. Draudimo skvarbos
rodiklis parodo, kokig vieta Salies Ukio sistemoje uzima draudimas, tiksliau jvardinant, kokia dalj BVP sudaro gyvy-
bés draudimo paslaugy rinka. Gyvybés draudimo skvarbos skaiciavimy rezultatai pateikti 4 paveiksle.
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4 pav. Gyvybés draudimo skvarba (Saltinis: sudaryta autoriy remiantis Lietuvos Banku 2016)
Fig. 4. The penetration of life insurance (source: compiled by authors based on Bank of Lithuania 2016)

1§ 4 pav. duomeny matoma, kad nuo 2011 m. yra nezymus skvarbos rodiklio kritimas, ta¢iau jau nuo 2013 mety
rodiklis pradéjo augti. Tai parodo, kad Zmonés vis labiau domisi savo ateitimi bei saugumu, draudimas populiaréja.
PasiraSyty draudimo jmoky padidéjimui jtakos galéjo turéti ir galimybé aptarti gyvybeés draudimo sutarties niuansus
elektroniniu biidu, kas sutaupo draudéjy laikg ir taip skatina naudotis draudimo paslaugomis. Kadangi gyvybés drau-
dimas Lietuvoje, palyginus su uzsienio draudimo rinka yra gana mazai naudojama paslauga, atlikus draudimo pra-
siskverbimo analize galima teigti, kad skvarbos rodiklis néra aukstas ir dél to, kad Lietuvos gyventojy pragyvenimo
Saltinis néra stabilus bei aukstas.

Dar vienas placiai naudojamy rodikliy yra draudimo tankis. Draudimo tankio rodiklis (5 pav.) parodo, kiek
vienam Salies gyventojui atitenka pasirasyty draudimo jmoky.
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5 pav. Gyvybés draudimo tankis (3altinis: sudaryta autoriy remiantis Lietuvos Banku 2016)
Fig. 5. The density of life insurance (source: compiled by authors based on Bank of Lithuania 2016)
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Tankio rodiklis pavaizduotas 5 paveiksle, parodo, kad per nagrin¢jamajj laikotarpj gyvybés draudimo jmokos
dydis augo. Tai parodo, kad gyventojai vis labiau supranta draudimo nauds, taciau gyventojy skaiCiaus maz¢jimas
galimai mazina gyvybés draudimo tankio rezultata. Manoma, kad rodiklio apskai¢iavimas néra tikslus ir negalima
juo pilnai vadovautis, kadangi Lietuvoje ne visi gyventojai yra apdrausti gyvybés draudimu, kai kurie draudéjai gali
turéti keletg draudimo polisy skirtingose draudimo bendrovése, taip pat sutarties draudéjas (jmokos mokétojas) ne-
bitinai gali buti Salies pilietis. Kas suteikia teis¢ daryti prielaidg, kad skaic¢iavimai néra visiskai taisyklingi.

Draudimo iSsipléetimo rodiklis nusako draudimo rinkos plétra, padeda jvertinti kiek draudimo sutarciy atitenka
vienam $alies gyventojui. Draudimo i$siplétimo rodiklio rezultatai pavaizduoti 6 pav.
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6 pav. Gyvybés draudimo issiplétimas ($altinis: sudaryta autoriy remiantis Lietuvos Banku 2016)
Fig. 6. The expansion of life insurance (source: compiled by authors based on Bank of Lithuania 2016)

Analizuojant 6 paveikslo duomenis galima pastebéti, kad per nagrinéjamajj laikotarpj draudimo issiplétimo ro-
diklio augimas pastebimas tik nuo 2014 mety. Nors ir pastebimas nuolatinis gyventojy skai¢iaus mazéjimas issiple-
timo rodiklis minétu laikotarpiu augo. Tam galéjo turéti jtakos didesnis pasirasyty sutarciy skaicius, kuriam daré jtaka
ekonominis Salies augimas, taip pat gana didelé konkurencija tarp draudimo bendroviy. Taip pat palyginus 2015 ir
2016 mety I-I1T ketvirtj matome, kad 2016 metai pastebimas rodiklio augimas.

Apibendrinant atliktos Lietuvos gyvybés draudimo rinkos analizés rezultatus galima teigti, kad gyvybes drau-
dimas yra Lietuvoje mazai naudojama paslauga, nors ir matomas nezymus draudimo skvarbos, tankio ir i§siplétimo
rodiklio padidéjimas. Rodikliy dydziui didZiausia jtaka turi el. verslo principy diegimas ir gyvybés draudimo rinkoje.
Palengvintos draudimo sglygos (naujy kontakty centry kiirimas) ar platesnio paslaugy spektro sitilymas i§ dalies pa-
siteisino, nes zmones yra labiau informuojami apie gyvybés draudimo ypatumus ir nauda, taciau tam, kad gyvybés
draudimo rinka buty perspektyvesné, biitina dar labiau pabrézti gyvybés draudimo naudg asmeniui.

ISvados

Gyvybés draudimo esmé yra uztikrinti draudéjy finansinj stabilumg i$¢jus j pensija, jvykus nelaimingam atsitikimui
ar praradus Seimos maitintoja. Tuo paciu metu, kai yra kaupiama suma ateiciai, galima pasinaudoti ir gyventojy pa-
jamy mokescio lengvata bei turéti nuolating draudiming apsaugg visg gyvybés draudimo sutarties galiojimo termina.
Draudikas, gaunantis draudimo jmoka, i$ kliento prisiima tam tikrg rizika, kuri yra adekvaciai jvertinta nustatant
draudimo jmokos dydj.

Sudarant gyvybés draudimo sutartj, draudikai ir draudéjai stengiasi maksimizuoti gaunama graza minimizuojant
prisiimama rizika. Kiekvienos draudimo kompanijos tikslas aiskiai jvertinti rizikos laipsnj, apskaiciuoti tinkama j-
moka, kadangi tai yra svarbus rodiklis finansiniam stabilumui. Norint jvertinti sukauptos sumos dydj, kuris priklauso
nuo daugybés veiksniy (mikro ir makro lygio), butina jvertinti sumokamas jmokas ir tikétinas iSmokas, jvertinant
draudiky patiriamas i§laidas, mokes¢iy jtakg ir kitus atskaitymus.

Analizuojant Lietuvos gyvybés draudimo rinka 2010-2016 m. m. buvo taikyti tris pagrindiniai rodikliai: drau-
dimo tankis, draudimo skvarba ir draudimo iSsiplétimas. IS gauty rezultaty galima matyti, kad nuo 2011 mety yra
nezymus skvarbos rodiklio kritimas, taciau nuo 2013 mety pastebimas augimas, kuris parodo, kad Zmonés vis labiau
domisi savo ateitimi bei saugumu, draudimas populiaréja. Atlikus draudimo skvarbos rodiklio analiz¢ galima teigti,
kad skvarbos rodiklis néra aukstas, dél to, kad Lietuvos gyventojy pragyvenimo Saltinis néra stabilus bei aukstas.
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Apskaiciuotas draudimo tankis parodo, kokia dalis gyvybés draudimo jmoky atitenka vienam Lietuvos gyventojui.
Per nagrinéjamajj laikotarpj gyvybés draudimo jmoky skaicius augo, o tai reiskia, kad gyventojai vis labiau supranta
draudimo nauda, taciau gyventojy skaiCiaus mazeéjimas galimai mazina gyvybés draudimo tankio rezultatg. Anali-
zuojant draudimo issiplétimo rodiklj galima pastebéti, kad per nagrinéjamajj laikotarpj draudimo issipléetimo rodiklio
augimas pastebimas tik 2014 metais. Tam gal¢jo turéti jtakos didesnis pasirasyty sutaréiy skaicius, kuris priklauso
nuo ekonominio Salies augimo ir nuo konkurencijos tarp draudimo bendroviy.

Gyvybeés draudimas yra Lietuvoje mazai naudojama paslauga, nors ir matomas nezymus draudimo skvarbos,
tankio ir iSsiplétimo rodiklio padidéjimas. Todél siekiant didinti gyvybes draudimo plétra, biitina pabrézti gyvybeés
draudimo naudg kiekvieno asmens finansinés gerovés uztikrinimui ateityje.
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THE ANALYSIS OF THE LITHUANIAN LIFE INSURANCE MARKET
Irena DANILEVICIENE, Janina MACUTKEVICIENE

Abstract. Nowadays everyone want to have a stable financial situation and to ensure a good financial future for
yourself and every family member. It is necessary to manage personal finance and to protect the funds from the
expected loss by signing the life insurance contract. However, the insurers have insufficient information about
insurance contracts and this has a negative impact on the country's life insurance market development. The object
of this article is the Lithuanian life insurance market. The objective of this article — to analyze and assess the
Lithuanian life insurance market situation. Here are also the main tasks: to analyze and assess the theoretical
aspects and features of life insurance, to analyze the situation in the Lithuanian life insurance market. In the article,
these methods of research are used: analysis of the scientific literature, theoretical and practical statements match-
ing method, statistical data analysis.

Keywords: analysis of the insurance, insurance market, insurance penetration, insurance density, the financial
stability, life insurance.



